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SECRETARIA DE ESTADO

. DE IGUALDAD Y CONTRA LA
§ MINISTERIO DE IGUALDAD VIOLENCIA DE GENERO

Instituto de las Mujeres

HOJA RESUMEN DEL MODELO PLIEGO DE CLAUSU'LAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION Y SOPORTE A LOS SISTEMAS INFORMATICOS,
APLICACIONES Y CAU DEL INSTITUTO DE LAS MUJERES, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO.

NUMERO DE EXPEDIENTE: 21C¢ 2

/ dr:

“a/ N

1. OBJETO DEL CON RAT lausb segunda, décima y vigesimoprimera del PCAP)

El contrato tiene por \bjeto %&er dé un servicio integral que asegure el mantenimiento y la evolucién de
la estructura informatica de\Instit{its"de Jag/Mujeres (INMUJERES a partir de ahora). Debera garantizarse el
correcto funcionamiento de tBq3s-los=sigi€mas informaticos durante la totalidad de la jornada laboral que se
extiende de 8:00 a 18:00 horas. Dfcho horario podra modificarse de forma puntual, a requerimiento del Instituto,
y en funcion de sus necesidades, en horario de 9:00 a 19:00 horas.

La infraestructura, fisica y ldgica, que soporta los servicios informaticos corporativos del Instituto requiere
una gestion, operacion y mantenimiento adecuados para asegurar su funcionamiento.

DEFINICION:
1.1 CODIGOS DE CLASIFICACION:
1.1.1  Cadigo de clasificacion CPA:

1.1.2  Cadigo de clasificacion CPV: 72514300-4 Servicios de gestién de instalaciones para el
mantenimiento de sistemas informaticos.

1.2 LICITACION POR LOTES: (marcar con una X):
O s
& No

De acuerdo con el art. 99.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, el
objeto del contrato no se divide en lotes porque la realizacion independiente de las diversas prestaciones
comprendidas en el objeto del contrato dificultara la correcta ejecucion del mismo, desde el punto de vista técnico.

2. NECESIDADES A SATISFACER (cldusula segunda del PCAP)

El Instituto de las Mujeres se compone de entre 100 y 150 usuarios, el servicio de informatica se compone
de diferentes servicios de cara al usuario. El Inmujeres no tiene suficiente personal para gestionar dicho servicio,
ya que en la actualidad lo componen Unicamente 2 funcionarios.
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Se necesita disponer de los recursos necesarios para mantener en funcionamiento permanente la
infraestructura fisica y légica que soporta los servicios corporativos y los puestos de usuario final del Instituto.

Esos recursos seran:
e Tecnoldgicos
e Humanos presenciales
e Humapes asenciales.

Subse(re(anz

‘7<'laa\“€‘>‘1
> epridores Fisicos.
b) Servidores Virtuales.
c) Almacenamiento NAS.
d) Software de Backup.
e) Cabinas de Backup.
f) Sistemas en la nube.
g) Software de BBDD.
h) Software de Seguridad.
i) Software de Correo.
j)  Software de Virtualizacion.
k) Software de Control en Movilidad.

i.  Comunicaciones.
a) Red LAN.
b) RedWan.
¢) Red de Fibra de almacenamiento.
d) Seguridad perimetral.
e) Redes Wifi.
f) Telefonia IP fija.
g) Telefonia IP Mdvil
h) Videoconferencias.

=

Acceso remoto seguro.

ii.  Aplicaciones.
a) Software de terceros instalado en nuestros equipos.
b) Software propio de desarrollo a medida.
) Intranet.
) Portal Web oficial del Inmujeres.
) Aplicaciones de terceros.
) Administracion Electronica.

D O O

=)

iv. Microinformatica y CAU
a) PC’s de usuario.
Portatiles de usuario.

b)
c) Gestion de la Atencion a los usuarios.
d) Tokens de Usuario.
e) Terminales moviles.
f)  Sistemas de impresion.
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El adjudicatario encuadrara los trabajos a realizar en la orientacién de calidad y procedimental que se
exige en el PPT.

El alcance del contrato son todos los servicios de soporte informaticos y de telecomunicaciones que se
describen en el PPT.

Los servicios contratadgs—ee~qrganizaran para cubrir las necesidades de soporte de los usuarios,
las redes, los sistemas corp#i a%ﬁfoé’é’d@l\ stltuto y todos los servicios que presta el Servicio de Informatica, segun
unas metricas de calidad y (leles eI’VICI\ definidos en cada caso.

s

Estos servicios contrg adosbdeben cub irse con los procesos citados a continuacién, que seguiran la norma
1SO20000 e ITIL v3 o similardg:

ff’eana del ES“;,.

Centro Atencion a Usuarios (Funcién CAU)

Gestion de Incidencias

Gestion de Problemas

Gestion de Cambios

Gestién de Versiones y Despliegue (Gestion de la Entrega)
Gestién de la Configuracion

Gestion de Disponibilidad

Gestion de la Documentacion.

3. VARIANTES O MEJORAS (clausula segunda y décima del PCAP)

3.1 SE ADMITEN MEJORAS: (marcar con una X):
Sl NO > X
3.2 EN CASO DE QUE SE ADMITAN MEJORAS: No se admiten mejoras evaluables.

3.2.1 Sobre qué elementos:

3.2.2 En qué condiciones:

4. PROCEDIMIENTO (clausula tercera del PCAP)

4.1 PROCEDIMIENTO ABIERTO, SUJETO A REGULACION ARMONIZADA
4.2 TRAMITACION: (marcar con una X lo que proceda)

[ Ordinaria

[ Urgente

[ Emergencia

Anticipada

2
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5. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO (cldusula sexta del PCAP)

5.1 Plazo de ejecucion: 24 meses a partir del 14 de marzo del 2022. En caso de formalizarse el contrato posterior
a esa fecha, serian 24 meses desde el dia de formalizacion del contrato.

5.2 Fecha a partir de la cual pro
del 14 de marzo de 2022,0 €
del contrato.

e-£ ectos el contrato: Las act|V|dades objeto del contrato se iniciaran a partlr

& ,}xﬁ
g*u'r@;:
Subsecretaria

5.4 Duracion de cada prorrog:’ 24 meses”

~_Baciy de\ & _J

5.5 Duracion maxima del contrato {ncluidas prorrogas):48 meses

5.3 Prorroga: Sl

5.6. Lugar de ejecucion:

El lugar de ejecucion del contrato se producira en las diferentes sedes del INMUJERES (Instituto de
las Mujeres) debido a la casuistica y descripcion del servicio. No es viable dar los servicios descritos en el PPT
en remoto, debido a la necesaria manipulacion fisica de los equipos y a la necesaria atencion personal al usuario.

Sélo se aceptara la asistencia remota, tal y como pone el PPT, en casos muy concretos ante
incidencias muy concretas que sea necesario un conocimiento experto para su solucién que por algin motivo
temporal los recursos desplazados al INMUJERES no sepan o puedan asumirlo.

6. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION y VALOR ESTIMADO (cléusula cuarta del PCAP)

6.1 Determinacion del presupuesto base de licitacion mediante precio a tanto alzado y aplicaciones
presupuestarias:

DENOMINACION | Presupuesto Base
de licitacion para

24 meses de IVA PRECIO APLICACION
contrato TOTAL PRESUPUESTARIA
PRECIO

(Excluido IVA)

Precio del 909.763,12 € 191.050,26 € | 1.100.813,38 € | 30.101.232B.227.06
contrato

Las proposiciones que se presenten superando el presupuesto base de licitacion seran automaticamente
inadmitidas.

Distribucién del presupuesto base de licitacion por anualidades:

ANUALIDAD PRESUPUESTO, IVA INCLUIDO, €
3
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2022 (9 meses) 412.805,02 €
2023 (12 meses) 550.406,69 €
2024 (3 meses) 137.601,67 €

TOTAL 1.100.813,38 €

0 de [gp
e @ lgtia/,

N
6.2 Determinacion del presylpuestq se de\l
servicios) y aplicaciones présupu Stavias: No

Subsecretaria /

itacion mediante precios unitarios (tarifas por prestacion de
plicable

DENOMINACION

PRECIO

licitacion——
VA | roTAL

PRECIO (Excluido IVA)

APLICACION
PRESUPUESTARIA

6.3 Determinacion del presupuesto base de licitacion: Precio total de licitacion por lotes: No aplicable

Presupuesto
N° DE Base de PRECIO | APLICACION
OMINACIO licitacion VA
LOTE DENOMINACION PRECIO I TOTAL PRESUPUESTARIA

(Excluido IVA)

6.4 Valor estimado del contrato teniendo en cuenta las eventuales prorrogas del mismo y la totalidad de
modificaciones previstas (sin IVA): 1.819.526,24 €

7. DETERMINACION DEL PRECIO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION

Consultas preliminares de mercado: SI > X NO

Se realiza una consulta a través de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico (fecha 04/05/2021) con el
fin de conocer los costes del presente contrato ajustados al valor de mercado, de acuerdo con el articulo 115.1
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

COSTES SALARIALES

Convenio laboral de aplicacién: “XVII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y estudios de
mercado y de la opinién publica
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DESGLOSE DE LOS COSTES SALARIALES
Costes N° Horas e Periodo COSTE
. . . . . Anual Coste /
Género Categoria Profesional segun segun . . /horas TOTAL
- . | incluidala | Hora
convenio | Convenio " 12 meses ANUAL
Seg. Social
Area 3 Grupo B1 ~_ Jac,
Indiferente ) N 2%@8& 9 €(1.800,00 €| 63.591,12 € | 35,33 € 1.950 68.890,38 €
(Coordinador té: f ico) .q%
Area 3 Grupo Bl 1 ,‘
. A\ Subse‘re(ariz /
Indiferente | (Técnico Admin.\_ .~ 125.986,49 € | 1.800,00 €  52.099,25€ [ 28,94€|  1.950 56.440,85 €
Sistemas, BBDD e\ ¥ucifae & 2
Infra) T
Area 3 Grupo B1
Indiferente (Técnico de servicio de 25.986,59 € | 1.800,00 € | 52.099,25 € | 28,94 € 1.950 56.440,85 €
Redes)
Area 3 grupo D1
Indiferente (Gestor de servicio de 17.715,65 € [ 1.800,00 € | 41.549,12 € | 23,08 € 1.950 45.011,54 €
microinformatica)
Area 3 grupo D1
Indiferente (Gestor de serviciode | 17-715.65 €(1.800,00 € 48.124,25 € | 26,74 € 1.950 52.134,60 €
desarrollo)
Area 3 grupo E1
Indiferente 15.860,56 € [ 1.800,00 € | 26.974,12 € | 14,99 € 1.950 29.221,96 €
(Técnico CAU 1)
Area 3 grupo E1
Indiferente 15.860,56 € [ 1.800,00 € | 26.974,12 € | 14,99 € 1.950 29.221,96 €
(Técnico CAU 2)
TOTAL COSTES SALARIALES 337.362,14 €

1. Costes directos

1.1 Costes salariales

337.362,14 € /afio

1.2 Otros costes directos

14.169,21 € /afio

2. Costes indirectos (incluido el beneficio industrial)

103.350,21 € /afio

TOTAL | 454.881,56 € /afio

orientativo.

Los conceptos, mediciones y precios unitarios estimados en este punto se exponen Unicamente a titulo

8. GASTOS MAXIMOS POR LA PUBLICIDAD DE LA LICITACION (cléusula vigésima del PCAP)
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El importe maximo estimado de los gastos de publicidad de la licitacion y de los correspondientes a la
adjudicacion seran de:

e 2.500,00 € que seran por cuenta del adjudicatario.

El abono de dichos gastos d
transferencia bancaria con g

\ Subse(re(arlz /
\. * /
©
o, o
e ger e

9. CREDITO PRESUPUESTARIO

clausula quinta del PCAP)

9.1 El crédito presupuestario es: 1.100.813,38 € (IVA incluido)

9.2 Distribucion del crédito presupuestario por anualidades:

ANUALIDAD APLICACION IMPORTE SIN IVA IMPORTE CON IVA
PRESUPUESTARIA

2022 30.101.232B.227.06 341.161,17 € 412.805,02 €

2023 30.101.232B.227.06 454.881,56 € 550.406,69 €

2024 30.101.232B.227.06 113.720,39 € 137.601,67 €

9.3 Tramitacion presupuestaria del expediente (marcar con una X lo que corresponda)
o Tramitacion normal del expediente >

o Tramitacion anticipada del expediente > X

10. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL (clgusula novena y duodécima
del PCAP

La admision a la licitacion requerira la previa acreditacion de la solvencia econémica y financiera y la solvencia
técnica y profesional, necesaria para la ejecucion del contrato.

10.1 Solvencia econémica y financiera: Medios de acreditacion y condiciones minimas.

Por el medio indicado en el apartado a) del articulo 87.1 de la LCSP, el empresario debera acreditar un volumen
anual de negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles, en funcién de las fechas de
constitucién o del inicio de actividades del empresario y de presentacion de las ofertas, debiendo ser como minimo
igual a 682.322,34 €.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus cuentas anuales aprobadas|
y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro y, en caso contrario, por|
las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el

6
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Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales
legalizados por el Registro Mercantil.

10.2 Solvencia técnica o profesional: Medios de acreditaciéon y condiciones minimas

Por el medio indicado en el apartado a) del articulo 90.1 de la LCSP, el empresario debera incluir la relacion de
los principales servicios o trabajo izados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del
contrato en el curso de, comg aacmu‘ res ultimos afios, cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor
ejecucion sea igual o superig §31%§17 6@ RUroS.

Se acreditaran mediante cey |f|cag‘?b@§ edidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea
una entidad del sector publlc cl,gando eld gtinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por
este o, a falta de este certificadd tigdiafite una declaraciéon del empresario acompafnado de los documentos
obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la prestacion; en su caso, estos certificados seran
comunicados directamente al érgano de contratacion por la autoridad competente.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el objeto del contrato
se atendera a los tres primeros digitos de los respectivos codigos de la CPV.

La empresa debera contar en el momento de la presentacion de la oferta con los siguientes certificados de calidad
0 equivalentes:

ISO 9001 General Quality Management System.
ISO14001 Environment Management System

ISO 20000 IT Projects Management System
ISO 27001 IT Security System.

ENS NIVEL MEDIO Esquema nacional de Seguridad.

ISO 45001 o OHSAS 18.001 Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad en el trabajo.
ISO 33000 o ISO 15504 Nivel 3 Calidad de desarrollo del Software.

Vmware Partner Professional Solution Provider

Microsoft Silver Partner

10.3 Asimismo la solvencia, econémica y financiera, técnica o profesional, exigida anteriormente podra
acreditarse mediante la presentacion del certificado de clasificacion de la empresa en el Grupo V;
Subgrupo 5; Categoria C 6 3.

11. OTRA DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES (cléusula décima y duodécima del
PCAP)

AMBITO- PREFIJO csv FECHA Y HORA DEL DOCUMENTO
GEISER GEISER-6af7-cb3a-3c1d-40af-bcfe-630e-0480-aea8 16/11/2021 14:26:43 Horario peninsular
N° registro DIRECCION DE VALIDACION Validez del documento
EA0040148s21N0000087 https://sede.administracionespublicas.gob.es/valida

GEISER-6af7-cb3a-3c1d-40af-bcfe-630e-0480-aea8



https://sede.administracionespublicas.gob.es/valida

PABLO YBARRA SANCHEZ - 2022-03-10 11:18:23 CET

m

Directora del Instituto de las Mujeres

MARIA ANTONIA MORILLAS GONZALEZ - 2021-11-16 19:52:59 CET, cargo:

La autenticidad del documento puett@YGPANOUIRY FlRAN e €SV EBIB R AU R BRSSPI IORKRASRAS S RS IIGANR Jals adishds G815 documento en la siguiente direccion - hitps://sede.administracionespublicas.go

SECRETARIA DE ESTADO
DE IGUALDAD Y CONTRA LA

£ MINISTERIO DE IGUALDAD VIOLENCIA DE GENERO

Instituto de las Mujeres

Otra documentacién: Cuando, de conformidad con la LCSP, el Pliego exija la presentacion de otros documentos
distintos a los que comprende el DEUC.

NO PROCEDE

T Igud/ N

12. PRESENTACION DE o,ﬁTA claf&‘a décima del PCAP)

12.1 La presente licitacion

La licitacion tendra carécter ';uméé usivamente, por lo que los licitadores deberan preparar y presentar
obligatoriamente sus ofertas de Tormra€lectronica, en dos Sobres, a través de la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico (https://contrataciondelestado.es), de acuerdo con lo previsto en la Guia de los Servicios de
Licitacion Electrénica para Empresas que podran encontrar en el siguiente enlace:

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/quiasAyuda

En la citada guia se documenta cémo el licitador debe preparar y enviar la documentacién y los sobres que
componen las ofertas mediante la “Herramienta de Preparacion y Presentacién de Ofertas” que se pone a su
disposicion y que se arrancara automaticamente en su equipo local siguiendo las instrucciones que figuran en la
guia de referencia. A estos efectos, es requisito inexcusable ser un usuario registrado de la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico y rellenar tanto los datos basicos como los datos adicionales (Ver Guia de
Utilizacion de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico para Empresas - Guia del Operador Econémico)
disponibles en el anterior enlace. En el presente procedimiento de licitacion no se admitiran aquellas ofertas que
no sean presentadas a través de los medios descritos.

La denominacion de los Sobres sera la siguiente:

- Sobre n° 1: “Documentacién Administrativa”

- Sobre n° 2: "Documentacién que deba ser valorada conforme a criterios cuantificables mediante la mera
aplicacion de férmulas”.

12.2 Organo al que deben dirigir las proposiciones: Instituto de las Mujeres

12.3 Lugar de presentacion: Segun lo expuesto en el apartado 12.1.

12.4 Plazo de presentacion: El plazo indicado en los anuncios de publicidad en DOUE, BOE y PLACSP.

12.5 Perfil del contratante: Es accesible desde https://contrataciondelestado.es y www.inmujeres.gob.es

13. CRITERIOS DE ADJUDICACION (clausula décima y duodécima del PCAP)

13.1 Relacioén de criterios: En este procedimiento Unicamente se aplicaran criterios evaluables mediante
féormulas o de forma automatica. (Sobre n° 2).

Para la valoracién de las proposiciones y la determinacion de la oferta econémica mas ventajosa, se atendera a
los siguientes criterios, por orden decreciente de importancia y con la ponderacion que a cada uno corresponde
con valoracion automatica:
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A) Valoracion de la OFERTA ECONOMICA, descuento en el presupuesto base de licitacién: maximo 70
puntos

A la proposicién con mayor porcentaje de rebaja se le asignara 70 puntos, al resto se le asignara la puntuacién
que resulte de aplicar la siguiente formula:

CRITERIO | FORMA DE SQRAQ%'\ PONDERACION | LIMITES
\\ MAX y MIN.
| AEH%;%& |
' 9 Max.70
Precio Férmula\d valoracion: / 70% ax
\% &’-7:13 del Es"’ 4 Min. 0
Px = Pmax * [( — Omb )] 16
Siendo
Px = Puntuacién obtenida por la oferta valorada.
Pu = Presupuesto base de licitacion.
Ox = Oferta Econémica que se valora.
Omb = Oferta mas econémica de las admitidas.
Pmax = Puntuaciéon maxima; en nuestro caso 70.
B) OTROS CRITERIOS OBJETIVOS DISTINTOS AL PRECIO................... Maximo 30 puntos

Se tendran en cuenta los siguientes criterios objetivos distintos al precio, que seran cuantificados
conforme lo descrito a continuacion:

CRITERIOS OBJETIVO DISTINTO AL PRECIO PONDERACION | PUNTUACION

Por el compromiso o no
de ejecutar los criterios
descritos (1.1; 1.2; 1.3;

1.4)

1.1.- El suministro, licenciamiento, implantacion y
mantenimiento durante toda la duracion del contrato de una
solucion de gestion del parque de pc’s y portatiles del No compromiso: 0 puntos
Inmujeres con las siguientes caracteristicas técnicas:

12% Compromiso: 12 puntos

e La solucion debera ser instalada en los servidores del
Inmujeres.

e Deberd tener alcance para 150 usuarios o equipos.

e Debera poder ser administrada y utilizada por 5
técnicos en paralelo.

e Lainterfaz utilizada debera ser en Castellano.

e Gestion de parches automatizada

e Implementacién de Service Packs

e Gestion de parches de terceros

e Gestion de parches de aplicaciones de servidor

e Actualizaciones de definicion de antivirus

Directora del Instituto de las Mujeres
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Prueba y aprobacion de parches

Instalacion / Desinstalacion de Software

Portal de autoservicio

Control remoto en conformidad con HIPAA y PCI
Transferencia de archivos en sesiones remotas
Llamadas de voz y video

Bloqueo de ejeql tables
cias lﬁl@? )
Gestion de dispd |t|,vc§”s'”U§B /
Gestion de energia
Scripts personalizados
Distribucién de certificados

Gestién de impresoras

Gestidn de desktops en WAN

Gestidn de desktop de usuarios itinerantes

Soporte multi-técnicos

Administracion basada en roles

Autenticacion de dos factores

Autenticacion de Active Directory

Servidor de distribucion para optimizacion de ancho
de banda

Despliegue de Maquetas de Sistema Operativo
Windows.

6,
\ é’arla del ES" 4

1.2.-. El suministro, licenciamiento, implantacion y
mantenimiento durante la duraccién del contrato de una
solucion de ticketing e ITIL v3 que tenga las siguientes
caracteristicas:

Al menos 250 licencias y 5 técnicos.
Interfaz en Castellano.

Gestién de incidentes.

Gestidn de problemas.

Gestién de Cambios

Gestion de lanzamientos.

Gestion de proyectos de Tl
Catalogo de Servicios

Gestién de Activos

CMDB

Portal de autoservicio.

Base de conocimientos

Soporte multi-sitio

Administracién de SLA’s

Informes Help Desk

Gestion de Help Desk
Descubrimiento de Activos Tl
Administracion de activos de software.
Informes de inventario de activos

8 %

Compromiso: 8 puntos

No compromiso: 0 puntos
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e Gestion de compras y contratos.

1.3.- Bolsa de horas anuales, sin coste adicional, fuera del
horario habitual para intervenciones especiales a requerimiento
del Inmujeres. No compromiso: 0 puntos
Se valorara de la siguiente forma:

4% Compromiso: 4 puntos

1.4.- Un servicio de monltWy aviso de incidentes
en los principales sistemas del Inmujeres en 24x7. El servicio
consistira en la implantacion de herramientas de monitorizacién No compromiso: 0 puntos
y aviso a una CAU de la empresa y este CAU seguira el
procedimiento de aviso que se le indique desde el Inmujeres. El
servicio no incluye la resolucién de los problemas. Solo el aviso
a los teléfonos o medios que se indiquen. Esos avisos, incluiran
una persona del equipo técnico asignado al Inmujeres y a un
miembro del personal del Inmujeres. La empresa suministrara
todos los medios de comunicaciones y herramientas necesarios
para dar el servicio indicado.

El acuerdo de nivel de servicio a cubrir seria:
e Servicio considerado critico = aviso en 1 hora.
e Servicio considerado medio - aviso en 12 horas.
e Servicio considerado bajo - aviso en 24 horas.

6 % Compromiso: 6 puntos

Se considera un servicio como critico una pérdida total del
servicio en la infraestructura de almacenamiento o en la
infraestructura de VmWare.

TOTAL PUNTOS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS O DE FORMA AUTOMATICA:
MAXIMO 100 PUNTOS

En su caso, identificacion del comité de expertos, o del organismo técnico especializado (articulo 150 del
LCSP): No aplica.

13.2. Consideracioén del caracter de ofertas anormales o desproporcionadas

En caso de detectarse ofertas con valores anormalmente bajos, sera de aplicacion el procedimiento establecido
en el articulo 149 de la LCSP.

A efectos de la apreciacion del caracter anormal o desproporcionado de las ofertas, se tomara en cuenta
exclusivamente el criterio de adjudicacion del precio, siendo de aplicacion el parametro objetivo establecido segun
los criterios incluidos en los apartados 1, 2, 3 y 4 del Articulo 85 del RGLCAP

13.3. Procedimiento de adjudicacion por fases: (explicacién de las fases y de los umbrales minimos): No aplica

1"
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13.4. Criterios de desempate:

Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de la empresa: Se acreditard mediante declaracion
responsable de las licitadoras o cualquier otro documento oficial que lo acredite.

14. RENUNCIA O DESISTIMIENTO (clausula decimocuarta del PCAP)

14.1 Forma de compensacio desistimiento de la Administracion:

En caso de producirse la r huncia gl desi

ki i

licitadoras por los gastos {ebida Jusl;
\

(CINCUENTA EUROS).

imiento el érgano de contratacion compensara a las candidatas o
icados en que hubieren incurrido hasta un maximo de 50,00 €

N\ * *

6, &°
N Bacia de\ B

e

15. GARANTIA PROVISIONAL Y GARANTIA DEFINITIVA (cléusula décima y decimoquinta del PCAP)

15.1 Constitucion de la garantia provisional (art. 106 LCSP): NO
15.2 Justificacién de la garantia provisional: No aplicable

15.3 Importe total de la garantia provisional (hasta el 3% del presupuesto base de licitacion, excluido IVA): No
aplicable

15.4 Importe de la garantia provisional por lote: No aplicable

N° de LOTE Importe de la garantia del LOTE

15.5 Importe total de la garantia definitiva (5% del precio final ofertado o caso de que el contrato se formule en
funcién de precios unitarios, 5% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido): Sl

15.6 Se autoriza la garantia en forma de retencién del precio: NO

15.7 Garantia complementaria (hasta un 5% del precio final ofertado): NO

16. OBLIGACIONES ESPECIFICAS: Condiciones especiales de ejecucion del contrato y penalidades por
su incumplimiento. (clausula novena, decimoctava y vigésima del PCAP)

16.1 Adscripcion de medios
Se exige: (SI/NO): Si.

Medios personales a adscribir para la ejecucion del contrato:

Perfil 1: 1 Coordinador técnico
Perfil 2: 1 Técnico Admin. Sistemas, BBDD e Infra
Perfil 3: 1 Técnico de servicio de Redes y telefonia

Perfil 4: 1 Gestor de servicio de microinformatica y Atencion a Usuarios

12
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Perfil 5y 6: 2 Técnicos CAU (Técnico de CAU 1y Técnico de CAU 2)

Perfil 7: 1 Técnico de Desarrollo, Mantenimiento y soporte de aplicaciones.
Cada perfil debe contar con la titulacion, experiencia y formacién que se indican a continuacion:

Perfil 1: Coordinador del Servicio: Titulaciéon Superior en el ambito de las Tecnologias de la Informacién y de
las Comunicaciones.

\\ @no de Ig‘la/ \

j@‘(

de aﬁﬁ@%ms 5
- /

Experiencia:

1.- Experiencia demostrablg
planificaciéon de proyectos.

afios en gestion, coordinacion de equipos de al menos 4 personas y

2.- Experiencia demostrable de 5-afes en las siguientes tecnologias:

. Administracion de entornos de almacenamiento HP MSA.

. Administracién de entornos de backup con HP MSL.

. Administracion de Entornos de Virtualizacion VMware.

. Administracion de Entornos de Electrénica de red con dispositivos HP.

. Administracién de Entornos de Microsoft Windows 2012 y superior. Directorio activo, gpo, servidores de
ficheros, servidores de impresion.

. Asistencia y asesoramiento al usuario.

. Administracién de BBDD Sql Server y Oracle 12C.

. Gestion de dispositivos Méviles con MDM Airwatch.

. Administracién de Linux Red Hat.

. Administracién de sistemas de backup, preferiblemente VeeamBackup al menos durante 2 afios.

Formacién especifica:

. Certificacién VMware Certified Professional 6.5 - Data Center Virtualization (VCP6.5-DCV).
. Formacion en ISO 20000 o ITIL 4 foundation.

. Implementing HPE MSA Storage Solutions

. Microsoft Certified: Azure Administrator Associate

Idiomas: Inglés: al menos nivel medio-alto de lectura y escritura.

Perfil 2: Técnico Admin. Sistemas, BBDD e Infra: Grado Superior de Electrénica o Informatica.

Experiencia:  Experiencia de al menos 5 afios demostrables en las funciones y en el entorno tecnolégico
descrito en el punto 3.2. Administracién de Sistemas y BBDD del Pliego de Prescripciones técnicas.

Conocimientos: Formacion Reglada minima necesaria:

Formacién Técnica:

. Certificacién VMware Certified Professional 6.5 - Data Center Virtualization (VCP6.5-DCV).
13
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. Windows server 2012, 2016 0O Microsoft 365 Certified: MCSE 6 Enterprise Administrator Expert
(Examenes requeridos MS-100 y MS-101 o similar.

. Experiencia demostrable de al menos 5 afios en administracion de cabinas de almacenamiento HP MSA.
. Experiencia demostrable de al menos 5 afios en administracion de robots de cintas HP MSL.

. Experiencia demostrable de al menos 5 afios en administracién de VeeamBackup.

de la informacion y la comunicacién)

Experiencia de al menos 5 afios demostrables en las funciones y entorno tecnoldgico descrito en el punto 3.3.
Administracion de Redes y Telefonia del pliego de prescripciones técnicas.

Idiomas: Inglés: al menos nivel medio-alto de lectura, escritura.

Perfil 4: Gestor de servicio de microinformatica y Atencion a Usuarios: Ingeniero Técnico o grado equivalente
en TIC (tecnologias de la informacién y la comunicacion)

Experiencia de al menos 5 afios demostrables en las funciones y entorno tecnoldgico descrito en el punto 3.3.
Administracion de Redes y Telefonia del pliego de prescripciones técnicas.

Idiomas: Inglés: al menos nivel medio-alto de lectura, escritura.

Perfil 5y 6: Técnico de CAU 1y Técnico de CAU 2: Técnico Superior en TIC con experiencia demostrable de
al menos 2 afios en las funciones y tecnologias descritas en el punto 3.4.1 Microinformatica y de Atencion a
Usuarios del pliego de prescripciones técnicas.

Experiencia de al menos 2 afios demostrables en las funciones y entorno tecnolégico descrito en el punto 3.4.1
Microinformatica y de Atencion a Usuarios del pliego de prescripciones técnicas.

Idiomas: Inglés: al menos nivel medio-alto de lectura, escritura.

Perfil 7: Técnico de Desarrollo, Mantenimiento y soporte de aplicaciones: Ingenieria Técnica en Informatica
de Gestion o grado equivalente.

Experiencia de al menos 10 afios demostrables en analisis y desarrollo de las tecnologias descritas en el punto
3.5.1 del pliego de prescripciones técnicas con especial énfasis en:

. Tecnologia Microsoft .NET. y Visual Studio.

. Desarrollo en SQL Server 2012 y 2016.

. Conocimientos avanzados de XML, HTML, Javascript, JAVA.

. Microsoft SharePoint.

. Requerimientos y necesidades, asi como legislacién de Administracion electrénica en la AGE. Firma

electronica y procedimientos administrativos electrénicos.

Idiomas: Inglés: al menos nivel medio-alto de lectura, escritura.
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En caso afirmativo:
e Cumplimentar Anexo Il del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
¢ Es condicion esencial de ejecucién del contrato a los efectos del art. 211) (SI/NO): Si

e Se considera su incumplimiento infraccién grave (SI/NO): Si

¢ Penalidades previstas :
gcf‘° e’gua,

nto leye: 1“’7\

o Incumpli llentogm y mu grave: entre el 5% y el maximo legal del 10% del precio del

el precio del contrato

Se exige: S|
Suma asegurada: minimo 1.819.526,24 euros.
En caso afirmativo:
e Es condicion esencial de ejecucion del contrato a los efectos del art. 211: NO
¢ Se considera su incumplimiento infraccion grave: SI
o Penalidades previstas
o Incumplimiento leve: 1% del precio del contrato

o Incumplimiento grave y muy grave: entre el 5% y el maximo legal del 10% del precio del
contrato

16.3 Condiciones especiales de ejecucion del contrato de caracter social, ético, medioambiental o de otro orden
(art.202 de la LCSP):

1.- Eliminar las desigualdades entre el hombre y la mujer en el mercado laboral, favoreciendo la
aplicacion de medidas que fomenten la igualdad entre mujeres y hombres en el trabajo.

Para ello la adjudicataria acreditara el establecimiento para el personal de plantilla de un sistema de
horarios flexible que favorezca que tanto mujeres como hombres puedan conciliar su vida personal
y familiar. Asi mismo, se acreditara la programacion de sesiones de sensibilizacion para que el
personal de plantilla desarrolle actitudes igualitarias y avance en la ruptura del rol de género.

¢ Es condicidn esencial de ejecucion del contrato a los efectos del art. 211: Sl
e Se considera su incumplimiento infraccion grave: Si
o Penalidades previstas

o Incumplimiento leve: 1% del precio del contrato

o Incumplimiento grave y muy grave: entre el 5% y el maximo legal del 10% del precio del
contrato

Es condicion especial de ejecucion la obligaciéon de someterse a la normativa nacional y de la UE en materia de
proteccién de datos, a los efectos del articulo 211.1.f) LCSP: Si

16.4. La empresa adjudicataria debera hacerse cargo de gestionar y asumir el coste de todo el traspaso de
conocimiento con el anterior adjudicatario si fuese necesario.
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17. Penalidades administrativas por incumplimiento criterios de adjudicacion. (c/ausula decimonovena del
PCAP)

¢ Es condicion esencial de ejecucion del contrato a los efectos del art. 211) SI

e Se considera su incumplisientQ infraccion grave: SI
@no de Ig“a/d N

e Penalidades previgfas®

ilentoﬁzﬁ 1% d

o Incumpli | precio del contrato
Subsecretaria
o Incumpli e\n;p grave - y grave: entre el 5% y el maximo legal del 10% del precio del
contrato N s

18. Penalidades administrativas por ejecucion defectuosa (clausula decimonovena del PCAP): SI

e Penalidades por cumplimiento defectuoso
o Incumplimiento leve: 1% del precio del contrato

o Incumplimiento grave y muy grave: entre el 5% y el maximo legal del 10% del precio del
contrato

e Penalidades por incumplimiento de la ejecucion parcial: 1% del precio del contrato

19. Penalidades administrativas diferentes por incumplimiento de plazo. (cldusula decimonovena primera
del PCAP)

NO APLICA.

20. PROGRAMA DE TRABAJO (rellenar solo si procede su presentacion (clausula duodécima del PCAP))

NO PROCEDE.

21. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS (cléusula XX VIl del PCAP)

Este contrato requiere que el adjudicatario acceda a datos personales de alguna actividad de tratamiento de los
que la unidad gestora del contrato sea responsable: Sl (caso 3 en Anexo 2, apartado 5)

22. PLAZO ESPECIAL DE RECEPCION, en su caso (cléusula vigésimo primera PCAP).

NO PROCEDE.

23. REQUISITOS DE LAS FACTURAS (clausula vigésimo segunda del PCAP)

Las facturas se ajustaran a lo dispuesto en el R. D. 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacion.

En la factura se debera indicar obligatoriamente la siguiente informacioén:
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- Oficina contable: EA0043206

- Unidad tramitadora: EA0043208

- Organo gestor: EA0043203

- N°expediente: 21C00002 (en el campo <Filereference> de la factura electronica).
- En la dltima factura a emitir por este contrato se hara constar esta circunstancia

&

24. REGIMEN DE PAGOS (c/aus%ﬁgﬁyésim% segunda del PCAP)

Subsecretaria

Se realizaran pagos por me
por el area responsable del co

idad vepci

con la presentacion de la correspondiente factura y conformidad
%®3ciy del €%
Gde

25. PLAZO DE GARANTIA (clausula vigésimo tercera del PCAP)

Dada la naturaleza del objeto de este trabajo, no procede establecer un periodo de garantia.

26. REVISION DE PRECIOS (cldusula vigésimo cuarta del PCAP)

26.1 Procede revision de precios: NO
26.2 Formula o sistema de revision aplicable: NO PROCEDE.
26.3 Justificacién: NO PROCEDE.

27. MODIFICACION DEL CONTRATO (cldusula vigésimo quinta del PCAP)

27.1 Condiciones: NO

27.2 Alcance y limites: NO PROCEDE.

27.3 Porcentaje del precio al que puede afectar como maximo: NO PROCEDE.
27.4 Procedimiento: NO PROCEDE.

28. CESION Y SUBCONTRATACION (cldusula vigésimo sexta del PCAP)

28.1 Procede la cesién a un tercero: Sl, podran cederse todos los derechos y obligaciones dimanantes del
contrato. Art. 214 LCSP.

28.2 Se admite la subcontratacién: Si
28.3 En caso afirmativo:
o Requisitos:

Las empresas licitadoras deberan indicar en su oferta la parte del contrato que tengan previsto subcontratar,
sefialando su importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.

o Limites y penalidades

Limites y penalidades:
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o Penalidades a imponer, en su caso: hasta un 50% del importe del subcontrato.

28.4 Se exige la subcontratacion con terceros no vinculados: NO

29. CAUSAS ESPECIALES DE RESOLUCION (clgusula vigésimo séptima del PCAP)

El incumplimiento de las obligaciones contractuales esenciales

T o de gy
ene e Ig‘la/d N
& o
"
/ o S,

Organo responsable de la contab‘iliwa’d' publica: Secretaria General
Organo destinatario: Instituto de las Mujeres
Unidad responsable: Secretaria General, Servicio de Informatica.
Personas Responsables del contrato:

Subdirectora Adjunta a la Secretaria General: M2 Pilar Moya Penzol.

Jefe de Servicio de Informatica: Juan Alfonso Ramirez Garcia.

31. UNIDAD, TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DE CONTACTO.

Secretaria General: secgralmujer@inmujeres.es
Servicio de Informatica: infmujer-contratos@inmujeres.es

De cara a garantizar la transparencia, a lo largo de la tramitacion del procedimiento a que se refiere el presente
documento, solo se atenderan las consultas realizadas a través de la PLACSP.

32. RECURSO (clausula decimosexta y decimoctava del PCAP)

Este contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion, en base al art. 44 de la LCSP.
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l.- REGIMEN JURIDICO

Al presente pliego de clausulas administrativas particulares que rige el contrato cuyo objeto se determina en la
clausula segunda tiene caracter administrativo, por lo que le seran de aplicacion la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP), el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (en adelante RGLCAP,
en lo que haya de entenderse vigente de conformidad con la LCSP) y el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo,
por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

Supletoriamente se aplicaran las demas normas de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de
derecho privado.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos anejos que forman parte del
mismo, o de las instrucciones, normas o pliegos de toda indole formulados por la Administracion General del
Estado que puedan tener aplicac:lo enlg ejecucion de lo pactado, no eximira al contratista de la obligacién de su
cumplimiento. e e o

=
secretaria

\ p[esenfe plleg oftiene por obJeto la contratamon de Ios serV|C|os que se detallan en

el pliego de prescripciones técnicas adjunto al presente pliego de clausulas administrativas particulares, teniendo,
tanto el clausulado técnico como el administrativo, naturaleza contractual.

La codificacion correspondiente a la nomenclatura Vocabulario Comiun de los Contratos (CPV) y la que
corresponde la codificacion de la Clasificacion de Productos por Actividades (CPA) se detallan en dicho apartado
(1) Hoja-Resumen.

En el supuesto de que el servicio se desglose en lotes, se estara a lo establecido en el articulo 99 de la LCSP.
En este supuesto, se detallaran en el apartado (1) Hoja-Resumen, las correspondientes codificaciones CPA y,
en su caso, CPV para cada lote.

Las necesidades a satisfacer mediante el presente contrato son las que se especifican en el apartado (2) de la
Hoja Resumen.

Tan sélo se admitiran variantes o mejoras cuando se indiquen expresamente en el apartado (3) Hoja Resumen,
con los requisitos, limites, modalidades y aspectos que se autorizan expresamente en el referido apartado de este
Pliego

ll.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y FORMA DE TRAMITACION

El contrato de servicios objeto del presente pliego se adjudicara mediante procedimiento abierto, al amparo de
lo previsto en el Capitulo | Seccion Segunda del Titulo | del Libro segundo de la LCSP.

La forma de tramitacion del expediente de contratacion sera la especificada en el apartado (4) de la Hoja-
Resumen.

IV.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION, VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, PRECIO DEL CONTRATO

El presupuesto base de licitacion de este contrato, que constituye el limite maximo de gasto a efectos de licitacion,
Yy, en su caso, su desglose en precios unitarios es el detallado en el apartado (6) de la Hoja-Resumen de este
pliego. En el supuesto de que el objeto del contrato se divida en lotes, se expresara el presupuesto base de
licitacion que corresponda a cada lote.

Directora del Instituto de las Mujeres

En el momento de elaborarlo, de conformidad con el articulo 100.2 de la LCSP, el presupuesto base de licitacion
se desglosara indicando los costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su
determinacion en el apartado (7) de la Hoja-Resumen.

En aquellos servicios en los que el coste de los salarios de las personas empleadas para su ejecuciéon formen
parte del precio del total del contrato, se desglosaran en dicho apartado (7) de la Hoja-Resumen los costes
salariales estimados con desagregacion de género y categoria profesional a partir del convenio laboral de
referencia aplicable en el lugar de prestacién de los servicios, de conformidad con los articulos 100, 101 y 102 de

la LCSP.
3
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En el presupuesto base de licitacién se entendera incluido el Impuesto sobre el Valor Afadido, que en todo caso
se indicard, como partida independiente.

El valor estimado del contrato vendra determinado por el importe total, sin incluir el Impuesto sobre el Valor
Afadido, pagadero segun las estimaciones del 6rgano de contrataciéon. Dicho valor estimado, calculado de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 101 de la LCSP y recogido en el apartado (6) de la Hoja-Resumen,
incluye las posibles prérrogas, la totalidad de las modificaciones contractuales previstas, primas o pagos previstos
a los candidatos o licitadores, asi como cualquier forma de opcion eventual.

V.- CREDITO PRESUPUESTARIO

Los servicios seran financiados en su totalidad con cargo a las aplicaciones presupuestarias que se detallan en
el apartado (6) Hoja-Resumen.

sgcf“’ de N

El expediente de contrataciony/ctidndo asfs
ultimarse incluso con la adju
se realice en una o variad
comprometerse créditos con

disponga en el referido apartado (9) de la Hoja-Resumen, podra
fiicacio Y formalizacion del correspondiente contrato, aun cuando su ejecucion, ya
ranua S, dda iniciarse en el ejercicio siguiente. A estos efectos podran
s jlm“‘fé‘c“fi‘érﬁes glie se determinen en las normas presupuestarias.

6,
\ "gam del E""’

VI.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

Los servicios objeto del presente contrato deberan ser prestados, en el plazo consignado en el apartado (5) de
la Hoja-Resumen de este pliego o el que resulte de la adjudicacién del contrato de acuerdo con la oferta
presentada por el adjudicatario. La prestacion de los servicios se realizara en ubicacion indicada en el apartado
(5) de la Hoja-Resumen, siendo por cuenta y riesgo del adjudicatario todos los gastos derivados de su realizacion.

El presente contrato podra prorrogarse si asi se prevé en el apartado (5) de la Hoja-Resumen. La prorroga se
acordara por el érgano de contratacion y sera obligatoria para el empresario de acuerdo con las condiciones
establecidas en el articulo 29 de la LCSP.

VIl.- PERFIL DEL CONTRATANTE

El acceso a la informacién relativa al presente contrato que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 63 de la
LCSP, vaya a ser publicada a través del perfil del contratante se podra realizar a través de las direcciones web
www.contrataciondelestado.es y www.inmujeres.gob.es. En el perfil del contratante se publicara al menos, la
informacion relativa al contrato relacionada en el apartado 63.3 de la LCSP.

VIIl. CAPACIDAD Y SOLVENCIA DE LOS LICITADORES

Podran contratar con el sector publico, las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que, de
acuerdo con lo previsto en los articulos 65 a 69 de la LCSP, tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas
en las causas de prohibicién de contratar expresadas en el articulo 71 de la LCSP, y acrediten su solvencia
economica, financiera y técnica o profesional conforme a lo establecido en el presente pliego.

Podran, asimismo, concurrir a esta licitacion las uniones temporales de empresarios, segun lo establecido en el
articulo 69 de la LCSP.

Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso, sea
exigible para la realizacion de la actividad o prestacién que constituya el objeto del contrato.

Directora del Instituto de las Mujeres

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén comprendidas dentro
de los fines, objeto o ambito de actividad, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales.

En el caso de personas fisicas o juridicas no espafiolas se observara lo establecido en los articulos 67, 68 y 84
de la LCSP.

El 6érgano de contratacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 70 de la LCSP, tomara las medidas
adecuadas para garantizar que la participacion en la licitacion de las empresas que hubieran participado
previamente en la elaboracion de las especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios del contrato o
hubieran asesorado al 6rgano de contrataciéon durante la preparacién del procedimiento de contratacion, no falsee
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la competencia.

IX.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

Los licitadores que deseen concurrir a este procedimiento abierto deberan acreditar estar en posesion de las
condiciones minimas de solvencia econémica y financiera y profesional o técnica que se especifican en el
apartado (10) de la Hoja-Resumen o cuando proceda, tener la clasificacion indicada en dicho apartado.

En el caso de las empresas de nueva creacién, cuando se trate de contratos no sujetos a regulacion armonizada,
la solvencia técnica o profesional podra acreditarse en los términos establecidos en el apartado (10) de la Hoja
Resumen, de acuerdo con lo establecido en el articulo 90.4 de la LCSP.

Los licitadores, ademas de acreditar su solvencia o clasificacion, deberan comprometerse a dedicar o adscribir a
la ejecucion del contrato los meeios.matsgales o personales mencionados en el apartado (16) de la Hoja-
ater de obligacion esencial a los efectos previstos en el articulo 211

Resumen. Este compromiso p fars tener Gard

de la LCSP. [ R,
el
X.- CONTENIDO Y PRESENTACIQ DE"tA‘S"‘PR

10.1 Condiciones Generales sob p oposiciones

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a lo previsto en los pliegos y documentacion que rigen la
licitacion, y su presentacion supone la aceptacién incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad
de sus clausulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacion a la mesa y al 6rgano de
contratacion para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico o en las listas oficiales de operadores econémicos de un Estado miembro de la Unién Europea.

Ningun licitador podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 142 de la
LCSP para los casos en que se haya previsto la admisibilidad de variantes. La infraccion de esta norma dara lugar
a la no admisién de todas las propuestas por él suscritas.

Ninguna de las empresas integrantes de una unién temporal podra presentar oferta de forma individual, so pena
de no admisién de todas las propuestas suscritas por el licitador, tanto de forma independiente como las que
formule en unién temporal con otros.

Los documentos se presentaran en castellano. Conforme a lo establecido en el articulo 23 del RGLCAP, las
empresas extranjeras que contraten en Espafia presentaran la documentacion traducida de forma oficial al
castellano y con los requisitos de fehaciencia exigidos en la normativa vigente.

10.2 Presentacion de las proposiciones

Las proposiciones se presentaran en sobres firmados dirigidas al érgano del Instituto de las Mujeres en la forma,
lugar y plazo que se recogen en el apartado (12) de la Hoja-Resumen. Esta informacion sera publicada en el
perfil del contratante, en el Boletin Oficial del Estado, y si el contrato esta sujeto a regulacién armonizada en el
Diario Oficial de la Unién Europea.

Las proposiciones constaran de los sobres que se indican en el apartado (13) de la Hoja-Resumen. En cada
uno de los sobres se hara constar el titulo y nimero de expediente, el nombre y apellidos del licitador o razén
social de la empresa, asi como su domicilio, teléfono y direccion de correo electrénico habilitada a efecto de
comunicaciones y notificaciones.

Directora del Instituto de las Mujeres

Cuando concurran las circunstancias establecidas en el articulo 133 de la LCSP, los licitadores deberan indicar
qué documentos (o parte de los mismos) o datos de los incluidos en las proposiciones tienen la consideracion de
confidenciales, sin que resulten admisibles las declaraciones genéricas de confidencialidad de todos los
documentos o datos de la oferta. Dicha circunstancia debera reflejarse claramente en el propio documento
designado como tal (sobreimpresa, al margen o de cualquier otra forma que permita de forma indubitable conocer
su caracter confidencial), sefialando los motivos que justifican tal consideracién.

10.2.1. Contenido de las proposiciones
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10.2.1.1 Sobre niimero uno (1): TITULO: "Documentacion administrativa”
Contenido: Contendra los documentos que se detallan a continuacion:

1. [ndice numerado de los documentos presentados en este sobre, con indicacién de la persona de
contacto, teléfono y direccion de correo electrénico habilitada, en relacién con la licitacion
convocada.

2. DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION (DEUC). Cumplimentado conforme a las
indicaciones contenidas en el Perfil del Contratante. El DEUC debera estar firmado, con la
correspondiente identificacion y debera poner de manifiesto lo indicado en el articulo 140.1.a) de la
LCSP (Anexo 1).

3. En los casos en que el empresario recurra a la solvencia y medios de ofras empresas de
conformidad con el artl'culo 75 de la LCSP, cada una de ellas también debera presentar una
declaracion respops que figure la informacion pertinente para estos casos con arreglo al
formulario normaffizado d él’u" >aXnento europeo Unico de contratacion.

4. Garantia provj slonab » confofmidad con lo previsto en el articulo 106 de la LCSP, si
\te ys&e jystificada en el expediente se exige para el presente contrato la
visional deberd aportarse resguardo original que acredite haber
en el apartado (15) de la Hoja-Resumen.

5. En los casos en que varios empresarios concurran agrupados en una union temporal aportaran
cumplimentado un documento ajustado al modelo del Anexo 2. Asimismo, cada empresa
participante en la union temporal debera aportar su propio DEUC (Anexo 1).

6. Declaracion expresa responsable relativa al grupo empresarial al que pertenece y comprensiva de
todas las sociedades pertenecientes a un mismo grupo, en los términos establecidos en el articulo
42 del Cédigo de Comercio. En caso de no pertenecer a ningin grupo empresarial, la declaracién
se realizara en este sentido.

7. Las empresas extranjeras, de conformidad con lo establecido en el articulo 140 f) de la LCSP, en
los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en Espafia, deberan presentar la declaracion de
someterse a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas
las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su
caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante (Anexo 2)

8. Cuando el pliego prevea la division en lotes del objeto del contrato, si los requisitos de solvencia
econdmica Yy financiera o técnica y profesional exigidos variaran de un lote a otro, se aportara una
declaracion responsable por cada lote o grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos
de solvencia.

9. Otra documentacién: Cuando con de conformidad con la LCSP, este Pliego exija la presentacion
de otros documentos distintos a los que comprende el DEUC se indicara esta circunstancia en el
apartado (11) de la Hoja-Resumen.

De conformidad con lo establecido en el articulo 140.3 de la LCSP, el 6rgano o la mesa de contratacion
podran pedir a los candidatos o licitadores que presenten la totalidad o una parte de los documentos
justificativos, cuando consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la
declaracion, cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, en todo caso, antes de
adjudicar el contrato.

Directora del Instituto de las Mujeres

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar a
mencionadas exigidas, deberan concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas y subsistir en el
momento de perfeccion del contrato.

10.2.1.2. Archivo Nimero Dos (2). TITULO: "Documentacién que deba ser valorada conforme a
criterios cuantificables mediante la mera aplicaciéon de

formulas”.
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Contenido: Dentro de este sobre se incluira la proposicién econémica que se ajustara al modelo que se
adjunta (Anexo 4) y, en su caso, la documentacion relativa a los criterios cuantificables mediante la mera
aplicacién de formulas, indicada expresamente en el apartado (13.1.2) de la Hoja-Resumen.

La oferta o proposicion econémica estara firmada en todas sus hojas por quien tenga capacidad para
formular la proposicion. A estos efectos, la proposicion presentada por una Uniéon Temporal de Empresas
debera estar firmada en todas sus hojas por los representantes de cada una de las empresas integrantes de
la misma.

No se aceptaran aquellas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente
su contenido.

El precio total de la oferta se expresara en letras y numeros, con un maximo de dos decimales,
incorporandose como partida independiente el importe del Impuesto sobre el Valor AAadido, e incluira todos
los gastos que se deban satjisfacer para el cumplimiento de las prestaciones contratadas. Si existiese

En el caso de que el p| esupu =del caoptrato esté desglosado en lotes, los licitadores podran optar por
ofertar a la totalidad de ios loté#ieza un ﬁ mero determinado de ellas, pero en cualquier caso ofertaran la
totalidad de Ios articulos\ caﬁﬁiﬂéed’é”s prekistos en cada lote de las incluidas en el apartado (1) de la Hoja-

» e al presupuesto base de licitacién establecido para cada uno de
ellos. En este caso, en Ia oferta—se hara constar el importe a que ascienden de forma individualizada,
desglosandose el importe correspondiente al Impuesto sobre el Valor Afadido.

Si conforme a lo dispuesto en el apartado (3) de la Hoja-Resumen, se admitiera la presentacion de
variantes por los licitadores, la proposicién econdémica debera incluir, en todo caso, la valoracion
econdmica de la solucién base y, ademas, podra contener oferta sobre la soluciones variantes que, en su
caso, se propongan.

XI.- EXAMEN DE LAS PROPOSICIONES

11.1 Para la calificacion de los documentos y el examen y valoracion de las ofertas, el érgano de
contratacion estara asistido por la Mesa de Contratacion.

11.2 La Mesa se reunira en sesion privada, previa a la apertura electronica de las ofertas econémicas o
cuantificables de forma automatica, para el estudio de la documentacion administrativa presentada por los
licitadores en el Sobre Numero Uno (1), procediendo a la calificacién de la declaracion responsable y la
documentacion incluida en el mencionado sobre.

Si la Mesa observara defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada, concedera a los
interesados un plazo de tres dias para su correccion.

La Mesa, una vez calificada la documentacion administrativa y subsanados, en su caso, los defectos u omisiones
de la documentacion presentada, procedera a determinar las empresas que se ajustan a los requisitos exigidos
en este Pliego, con pronunciamiento expreso sobre las admitidas a la licitacion, las rechazadas y sobre las causas
de su rechazo. Esta decisidn se hara publica a través de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

De lo actuado se dejara asimismo constancia en el acta correspondiente.

El acto de apertura electrénica del sobre que contenga las proposiciones econdmicas y los criterios de
adjudicacion evaluables de forma automatica (Sobre Nimero Dos (2)), se efectuara a través de la citada
Plataforma en el dia y hora que se sefialen en el Perfil del Contratante, en el Boletin Oficial del Estado y, en su
caso, en el Diario Oficial de la Unién Europea. De acuerdo con la LCSP, la apertura electronica de este sobre se
realizara en un acto que no tendra caracter publico. Ademas, sélo se abriran las proposiciones econémicas y los
criterios evaluables mediante formulas de aquellos licitadores que cumplan con los requisitos de admisién a que
hace referencia el sobre n° 1.

Directora del Instituto de las Mujeres

Terminado el acto de apertura se levantara la correspondiente acta que reflejara las incidencias presentadas y el
resultado del procedimiento.

XIl.- EVALUACION DE LAS OFERTAS Y ADJUDICACION

12.1 Las ofertas se valoraran atendiendo a los criterios de adjudicacién establecidos en el apartado (13) de la
Hoja-Resumen.
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La Mesa de Contratacion clasificara las proposiciones presentadas por orden decreciente y podran concretar la
fase de valoracion de las proposiciones en que operan los mismos y, en su caso, el umbral minimo de puntuacion
que en su aplicacién pueda ser exigido al licitador para continuar en el proceso selectivo.

Cuando solo se utilice un criterio de adjudicacién, éste debera estar relacionado con los costes, pudiendo ser el
precio o un criterio basado en la rentabilidad.

Cuando se utilicen una pluralidad de criterios y se presente el supuesto previsto en el apartado a) del articulo
146.2 de la LCSP, se constituira el comité de expertos a que dicho articulo se refiere a los solos efectos de la
evaluacion contemplada en el mismo o se encomendara dicha evaluacién al organismo técnico especializado.
En ambos casos, la designacion se hara constar en el apartado (13) de la Hoja-Resumen.

En el apartado (13) de la Hoja-Resumen se establecen, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 149 de la
LCSP, los pardmetros para determinar el caracter anormal de las ofertas.

Cuando se hubiera identificado ofgrds agDregs en presuncion de anormalidad, la Mesa de Contratacion solicitara
a los licitadores comprendido én“?ales sffpstos que justifiquen la valoracion de su oferta, en los términos

dispuestos en el articulo 149 df la LC%
pAH ORI

Si el érgano de contratacion, ‘(\:onsicierﬁﬁ-do lajjustificacion efectuada por la empresa licitadora y los informes
técnicos solicitados al servicio O re§Pond|e§t estimase que la oferta no puede ser cumplida como consecuencia
de la inclusién de valores anormatesfd exetlira de la clasificacion y acordara la adjudicacion a favor de la mejor
oferta, de acuerdo con el orden en que hayan sido clasificadas.

Si en el ejercicio de sus funciones la mesa de contratacion, o en su defecto, el érgano de contratacion, tuviera
indicios fundados de conductas colusorias en el procedimiento de contratacion, en el sentido definido en el articulo
1delaLey 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia, los trasladara con caracter previo a la adjudicacion
del contrato a la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia o, en su caso, a la autoridad de competencia
autondmica correspondiente, a efectos de que a través de un procedimiento sumarisimo se pronuncie sobre
aquellos. La remision de dichos indicios tendra efectos suspensivos en el procedimiento de contratacién. Si la
remision la realiza la mesa de contratacion dara cuenta de ello al 6rgano de contratacion.

Cuando no se hayan previsto en el apartado (13) de la Hoja-Resumen criterios de desempate, o cuando
previstos y aplicados, el empate entre dos o mas licitadores persistiera, éste se resolvera segun lo previsto en el
apartado 2 de la clausula 147 de la LCSP.

12.2 La Mesa de Contratacion vistas las proposiciones presentadas por los licitadores, el acta y los informes
técnicos oportunos, procedera a elevar su propuesta al Organo de Contratacion.

Una vez aceptada la propuesta por el 6rgano de contratacion, se requerira al licitador que haya presentado la mejor
oferta para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido
el requerimiento, presente la siguiente documentacion justificativa, si no se hubiera aportado con anterioridad:

1. Documentos acreditativos de la personalidad y capacidad de obrar del empresario:

a. Silos proponentes fueran personas juridicas, deberan presentar escritura de constitucion o modificacién, en
su caso, inscrita en el Registro Mercantil cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil
que les sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara mediante la escritura
o documento de constitucion, de modificacién, estatutos o acto fundacional, en el que constaren las normas
por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial.

b. Silos proponentes fueran empresarios individuales, deberan acompafar fotocopia debidamente legalizada del
Documento Nacional de Identidad o del que, en su caso, le sustituya reglamentariamente.

Directora del Instituto de las Mujeres

No obstante, podra sustituirse la presentaciéon del DNI si el proponente autoriza que la comprobacion de su
identidad, de acuerdo con lo dispuesto en la Orden PRE 3949/2006, de 26 de diciembre, se realice mediante
el Sistema de Verificacion de Datos de Identidad, en cuyo caso debera cumplimentar el Anexo 3 que se incluye
en el presente pliego.

c. Los empresarios no espafoles de Estados miembros de la Union Europea o signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econémico Europeo, se acreditaran por su inscripcion en el registro procedente de acuerdo con la
legislacion del Estado donde estén establecidos, o mediante la presentacion de una declaracion jurada o un
certificado de acuerdo con las disposiciones comunitarias que resulten de aplicacion. Cuando la legislacion
del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacion especial o la pertenencia
a una determinada organizacion para poder prestar en él el servicio de que se trate, deberan aportar la
acreditacién correspondiente.
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d. Los demas empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar con informe de la Misidn
Diplomatica Permanente de Espafia correspondiente o de la Oficina consular en cuyo ambito territorial radique
el domicilio de la empresa en la que se haga constar que figuran inscritas en el Registro local profesional,
comercial o analogo o, en su defecto, que actian con habitualidad en el trafico local en el ambito de las
actividades a las que se extiende el objeto de este contrato.

Asimismo, deberan acompafiar informe de la Oficina Econémica y Comercial de Espafia en el exterior que
justifique que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite, a su vez, la participacion de
empresas espafiolas en la contratacion con la Administracién y con los entes, organismos o entidades del
sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la LCSP en forma sustancialmente analoga.
En los contratos sujetos a regulacion armonizada se prescindira del informe de reciprocidad en relacion con
las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial del
Comercio.

e. Documentacion acreditativa_ge—gue~sl licitador que resulta adjudlcatarlo dispone de los medios a cuya

g
adscripcion se hubiese coy prf)metlduo ae

debidamente inscrito en el Registro-er
la proposicion.

antil, con facultades bastantes para dicho acto de la persona que firma

3. Documentos acreditativos de la solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional:

La solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, se acreditara de conformidad con lo establecido en el
apartado (10) de la Hoja-Resumen.

Los empresarios podran sustituir la acreditacion de los requisitos especificos exigidos de solvencia por la
clasificacién cuando asi se indique en el apartado (10) de la Hoja-Resumen. En este caso, la acreditacién se
efectuara mediante documento expedido por el 6rgano competente para otorgar dicha clasificacién, acompafiado
de una declaracion responsable del mantenimiento de las circunstancias que sirvieron de base para su
otorgamiento, segun Anexo II.

En las uniones temporales de empresarios cada uno de los que las componen deberan acreditar su capacidad y
solvencia de conformidad con lo establecido en el apartado (10) de la Hoja Resumen, acumulandose a efectos
de la determinacion de la solvencia de la union temporal las caracteristicas acreditadas para cada uno de los
integrantes de la misma, sin perjuicio de lo que para la clasificacion se establece en el articulo 52 del RGLCAP.

Cuando asi se exija en el apartado (16) de la Hoja Resumen, se deberan incluir los documentos acreditativos
de la efectiva disposicion de los medios personales y/o materiales que para la ejecucion del contrato se determine
en este Pliego.

4. Documentos acreditativos de no estar incurso en prohibicion de contratar:

Declaracion responsable de no estar incursa en prohibicién de contratar, con arreglo al articulo 71 de la LCSP,
segun el Anexo 1.

5. Garantia Definitiva

Resguardo original que acredite la constitucién de la garantia definitiva y, en su caso, de la garantia
complementaria que figura en el apartado (15) Hoja Resumen.

Directora del Instituto de las Mujeres

Cuando asi se prevea en el apartado (15) de la Hoja-Resumen, la garantia definitiva podra constituirse mediante
retencion del precio, de conformidad con lo establecido en el articulo 108 de la LCSP.

6. Documentaciéon acreditativa del cumplimiento de normas de garantia de calidad o de caracter
social, ético, medioambiental conforme a lo requerido en el apartado (16) de la Hoja-Resumen.

El licitador debera aportar los certificados o los medios de acreditacién indicados en el mencionado apartado.
7. Programa de trabajo.

Cuando asi se disponga en el el apartado (20) de la Hoja-Resumen el contratista debera presentar un programa
de trabajo para la ejecucion del contrato.

8. Certificados acreditativos de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias y con la
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Seguridad Social o autorizacion a la Subdireccion General de Programacion y Gestion Econdmico Financiera
para recabar directamente dichos datos de la Administracion Tributaria y de la Seguridad Social.

9. Documentacion acreditativa de Impuesto de Actividades Economicas.

Presentacion del alta, referida al ejercicio corriente, o del Ultimo recibo del Impuesto, junto con una declaracién
responsable de haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto. En el caso de no estar obligado,
declaracion responsable de encontrarse exento.

10. Documentacién acreditativa de la formacion, experiencia, titulacion y disposicion de los medios
personales a adscribir para la ejecucién del contrato, conforme al apartado (16.1) de la Hoja-Resumen.

1. Otra documentacién, cuando con arreglo al apartado (11) de la Hoja-Resumen sea necesaria la
presentacion de otros documentos.

De no cumplimentarse adecuad eNequerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el licitador ha

. . s RN
retirado su oferta, procedlen/ &2 exigiffe & importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA
excluido, en concepto de pegfialidad Mara efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si se

hubiera constituido, sin perj{i ICIO dﬂﬁ@&stablf cido en la letra a) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP.
Procediéndose en este caso § rqcé“ﬁé‘felﬁ"’mls a documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan

quedado clasificadas las ofertasy ""Oeac,a de\e&

Xlil.- RESOLUCION Y NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION

La adjudicacion debera efectuarse dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la documentacion
y no podra declararse desierta una licitacién cuando exista alguna oferta o proposicién que sea admisible de
acuerdo con los criterios que figuren este Pliego.

Si como consecuencia del contenido de la resolucion de un recurso especial del articulo 44 fuera preciso que el
6rgano de contratacién acordase la adjudicacion del contrato a otro licitador, se concedera a este un plazo de diez
dias habiles para que cumplimente los tramites que resulten oportunos.

La resolucién de adjudicacion debera ser motivada, se notificara a los candidatos o licitadores y, se publicara en
el perfil de contratante en el plazo de 15 dias. En la notificacion se indicara el plazo en que debe procederse a su
formalizacién conforme al apartado 3 del articulo 153 de la LCSP.

XIV.- RENUNCIA O DESISTIMIENTO.

En base al articulo 152 de la LCSP, el Organo de contratacién podra, por razones de interés plblico debidamente
justificadas, decidir no adjudicar o celebrar un contrato antes de la adjudicacion. También podra desistir del
procedimiento solo antes de la adjudicacion cuando se aprecie una infraccién no subsanable de las normas de
preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacion.

De producirse alguna de las actuaciones citadas en el parrafo anterior, el 6rgano de contratacién compensara a
los candidatos o licitadores por los gastos debidamente justificados en que hubieren incurrido en la forma prevista
en el apartado (14) de la Hoja-Resumen o, en su defecto, de acuerdo con los principios generales que rigen la
responsabilidad patrimonial de la Administracion, a través de los tramites del procedimiento administrativo comun.

Directora del Instituto de las Mujeres

XV.- GARANTIA DEFINITIVA

El licitador cuya proposicion hubiera sido seleccionada para la adjudicacion debera constituir una garantia
definitiva, por un importe equivalente al 5 por 100 del precio final ofertado, excluido el Impuesto sobre el Valor
Anadido, de las partidas del contrato que le fueran adjudicadas, o del cinco por ciento del presupuesto base de
licitacion, IVA excluido, cuando la cuantia del contrato se determine en funcién de precios unitarios segun se
detalla en el apartado (15) Hoja Resumen.

La constitucién de la garantia definitiva, asi como su acreditacion debe producirse dentro del plazo de diez dias
habiles, a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento. De no cumplir este requisito
por causas a él imputables, la Administracion no efectuara la adjudicacion a su favor, por entender que el licitador
ha retirado su oferta. La constitucion de la garantia definitiva podra acreditarse mediante medios electronicos.
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Cuando asi se prevea en el apartado (15) de la Hoja-Resumen, la garantia definitiva podra constituirse mediante
retencion en el precio, de conformidad con lo establecido en el articulo 108.2 de la LCSP.

En casos especiales, el 6rgano de contratacion podra establecer en el pliego de clausulas que, ademas de la
garantia a que se refiere el apartado anterior, se preste una complementaria de hasta un 5 por 100 del precio final
ofertado por el licitador, excluido el IVA, pudiendo alcanzar la garantia total un 10 por 100 del citado precio. Dicha
garantia tendra la consideracion de garantia definitiva y figurara, en su caso, en el apartado (15) Hoja Resumen.

Las garantias exigidas en los contratos celebrados con el Instituto de las Mujeres se constituiran en alguna de las
formas que se establecen en el articulo 108 de laLCSP. En cuanto se refiere a los efectos, ejecucion,
reposicion, reajuste, devolucion y cancelacion de las garantias se estara a lo dispuesto en los articulos 109 a 113
de la LCSP.

XVI.- FORMALIZACION DEL CONTRATO * L2
Si el contrato es suscepti SO es pecial en materia de contratacion conforme al articulo 44, la

formalizacion no podra efect d ranscurran quince dias habiles desde que se remita la notificacion
de la adjudicacion a los licitadQres f/”?:“’a‘hd‘ dato. Los servicios dependientes del 6rgano de contratacion requeriran
al adjudicatario para que formai ésald@ i o en plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a
aquel en que hubiera recibido el réquerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin
que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacién del contrato. De igual
forma procedera cuando el 6rgano competente para la resolucion del recurso hubiera levantado la suspension.

En los restantes casos, el contrato se formalizara no mas tarde de los quince dias habiles siguientes a aquel en
que se realice la notificacion de la adjudicacién a los licitadores y candidatos en la forma prevista en el articulo
151 de la LCSP.

La formalizacion del contrato debera publicarse, junto con el correspondiente contrato, en el plazo de 15 dias
desde su perfeccionamiento, segun lo dispuesto en el articulo 154 de la LCSP.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo indicado,
se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad,
que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo
establecido en la letra b) del apartado 2 del articulo 71.

En este caso, el contrato se adjudicara al siguiente licitador por el orden en que hubieran quedado clasificadas
las ofertas, previa presentacién de la documentacion establecida en el apartado 2 del articulo 150 de la LCSP.

Si las causas de la no formalizacién fueren imputables a la Administracion, se indemnizara al contratista de los
dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

El documento en que se formalice el contrato sera, en todo caso, administrativo, constituyendo titulo suficiente
para acceder a cualquier registro publico. No obstante, se formalizara en escritura publica cuando lo solicite el
contratista, siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento.

XVII.- EJECUCION DEL CONTRATO

No se podra iniciar la ejecucion del contrato hasta el momento en que éste haya sido formalizado, salvo de lo
dispuesto en el articulo 153 de la LCSP.

Directora del Instituto de las Mujeres

El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista, con sujecién a lo establecido en su clausulado y en los
pliegos, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diere al contratista el 6rgano de
contratacion.

Con independencia de la unidad encargada del seguimiento y ejecucién ordinaria del contrato, se nombrara un
responsable del contrato al que correspondera supervisar su ejecuciéon y adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizaciéon de la prestacion pactada; el responsable
del contrato podra ser una persona fisica o juridica, vinculada a la entidad contratante o ajena a ella (articulo 62
de laLCSP).

El Instituto de las Mujeres determinara si la prestacion realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones
establecidas para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacion de las prestaciones
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contratadas y la subsanacion de los defectos observados con ocasion de su recepcion.

En el supuesto de que los trabajos efectuados no se adecuaran a la prestacién contratada, como consecuencia
de vicios o defectos imputables al contratista, podra rechazar la misma quedando exento de la obligacion de pago
o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

XVIII..-CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO DE CARACTER SOCIAL, ETICO,
MEDIOAMBIENTAL O DE OTRO ORDEN

El Organo de contratacion, de acuerdo con lo estipulado en el articulo 202 de la LCSP, ha establecido como
condiciones especiales en relacién con la ejecucion del contrato, las que se describen en el apartado (16) de la
Hoja-Resumen Yy cuyo incumplimiento tendra las consecuencias que en el mismo se establezcan.

Cuando el incumplimiento de egfas cang! 'nes no se tipifique como causa de resolucién del contrato, el mismo
podra ser considerado en ¢ ™) de la Hoja-Resumen en los términos reglamentariamente
establecidos, como infraccio rgravea%s efecty

\ é Jé

Subsecretaria

bs previstos en el articulo 71.2 c) de la LCSP.

1. Por incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso

En el caso de cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del mismo, el incumplimiento de los compromisos
o de las condiciones especiales de ejecucién establecidas en este contrato, o el incumplimiento de alguno de los
criterios de adjudicacion, dara lugar a las penalidades previstas en los apartados (17 y 18) de la Hoja-Resumen.

En el caso de incumplimiento de la ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el contrato, por causa
imputable al contratista, la Administracién podra optar, indistintamente, por la resolucién del contrato o por la
imposicion de las penalidades que, para tal supuesto, se fijan en el apartado (18) de la Hoja-Resumen.

2. Por demora en la ejecucion

El contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la realizacion del mismo, asi
como de los plazos parciales que, en su caso, se hubiesen sefialado para su ejecucion sucesiva.

El contratista incurrira en mora en el caso de incumplimiento de los plazos previstos, sin que la constitucion en
mora del contratista requiera la interpelacion o la intimacion previa por parte del Instituto de las Mujeres

En caso de incumplimiento de cualquiera de los plazos citados, por causa imputable al contratista, se estara a lo
dispuesto en los articulos 192 a 195 de la LCSP. Si el 6rgano de contratacion, en vista de las especiales
caracteristicas del contrato, considerase necesario para su correcta ejecucion el establecimiento de unas
penalidades diferentes, éstas se especificaran en el apartado (19) de la Hoja-Resumen.

El importe de las penalidades se hara efectivo mediante la deduccién del mismo de las cantidades que, en
concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese
constituido, cuando no puedan deducirse de los mencionados pagos.

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la ejecucion en que no
esté prevista penalidad o en que estandolo la misma no cubriera los dafios causados a la Administracion, ésta
exigira al contratista la indemnizacioén por dafios y perjuicios.

XX.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Ademas de las obligaciones generales, derivadas del régimen juridico del presente contrato, asi como de las
condiciones especiales de ejecucién que se recogen en el apartado (16) de la Hoja-Resumen, son
obligaciones del contratista:

Abonar los gastos de publicidad de la licitacion del contrato, de acuerdo con lo previsto en el articulo 75 del
RGLCAP, cuyo importe maximo es el que figura en el apartado (8) de la Hoja-Resumen.

Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccion del personal que, reuniendo los requisitos
de titulacion y experiencia exigidos, en su caso, formara parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del
contrato, sin perjuicio de la verificacion por parte del Organismo del cumplimiento de aquellos requisitos. Dicho
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personal dependera exclusivamente del adjudicatario y éste, por tanto, tendra todos los derechos y deberes
inherentes a su condicién de empresario, debiendo cumplir por ello las disposiciones vigentes en materia
laboral, fiscal, de Seguridad Social y de Seguridad e Higiene en el Trabajo. El incumplimiento de estas
obligaciones por parte del adjudicatario, o la infraccién de las disposiciones sobre la seguridad por parte del
personal designado por él, no implicara responsabilidad alguna para el Instituto de las Mujeres.

La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo y que las variaciones en su
composicion sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento
del servicio, e informando en todo momento al Organismo.

La empresa contratista asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y continuo, sobre el personal
integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del contrato, el poder de direccién inherente a todo
empresario. Sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios
realizados asi como de Ias consecuencias que se deduzcan para el Instituto de las Mujeres o para terceros de
j 26Qs o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

d Eag

(casos de*haja 0 alisencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social,
incluido el abono de cotlza0|nes Vol “ i
b#dctual entre empleado y empleador

La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la ejecucion del contrato
desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de la actividad delimitada en
los pliegos.

El contratista vendra obligado, bajo su exclusiva responsabilidad, al cumplimiento de las disposiciones vigentes
en materia tributaria, laboral, de Seguridad Social, de integracion social de personas con discapacidad, de
prevencion de riesgos laborales y de proteccién del medio ambiente, asi como cualesquiera otras de caracter
general.

El contratista debera cumplir con las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral
establecidas en el derecho de la Unién Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o por las
disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en particular las
establecidas en el Anexo V del texto legal que relaciona los convenios internacionales en el ambito social y
medioambiental. El 6rgano de contratacion adoptara las oportunas medidas para garantizar, durante la ejecucion
del contrato, que el contratista cumple con las estas obligaciones

El incumplimiento de las obligaciones referidas en el parrafo anterior y, en especial, los incumplimientos o los
retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicaciéon de condiciones salariales inferiores a las derivadas
de los convenios colectivos que sea grave y dolosa, dara lugar a la imposicién de las penalidades a que se refiere
el articulo 192 de la LCSP.

Todo ello sin perjuicio de la potestad del 6rgano de contratacién de tomar las oportunas medidas para comprobar,
durante el procedimiento de licitacion, que los candidatos y licitadores cumplen las obligaciones a que se refiere
el parrafo anterior.

La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o instalaciones salvo
que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus servicios en las dependencias del Organismo, segun lo
consignado en el apartado 5.6 de la Hoja-Resumen. En este caso, el personal de la empresa contratista
ocupara espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados publicos. Corresponde también a la
empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacion.

Directora del Instituto de las Mujeres

La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o responsable (seguln las caracteristicas
del servicio externalizado pueden establecerse distintos sistemas de organizacion en este punto), integrado en
su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente al Organismo, canalizando la comunicacion
entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un
lado, y la “entidad contratante”, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de le ejecucion
del contrato.
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b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucién del contrato, e impartir a dichos
trabajadores las d6rdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacion con la prestacion
del servicio contratado.

c) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las
funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de
trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato, debiendo a tal
efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista con la “entidad contratante”, a efectos de no
alterar el buen funcionamiento del servicio.

e) Informar al Organismo acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la composicion del
equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato.

OdTE prpTy irse, en ningun caso, la consolidacion de las personas que hayan
fef mismo“eo o personal de la administracion contratante, segun dispone el

Sera, asimismo, obligacion eI cmﬁga 'ita ind
como consecuencia de las op a@!)ones gt
en el articulo 196 de la LCSP. "\ ™

A la extincion del contrato no poe
realizado los trabajos objeto
articulo 308 de la LCSP. /

Emnizar todos los dafios y perjuicios, que se causen a terceros
yequiera la ejecucion del contrato de conformidad con lo dispuesto

XXI.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado, de acuerdo con los términos del
mismo y a satisfaccion del Instituto de las Mujeres la totalidad de la prestacion contratada.

A tal efecto, el contratista debera realizar y entregar, en su caso, los trabajos especificados en la clausula segunda
de este pliego, los cuales se concretan en el apartado (1) de la Hoja-Resumen, dentro del plazo estipulado en
el mismo; efectuandose por los representantes del 6rgano de contratacién, cuando proceda, un examen de la
documentacién presentada o de los trabajos realizados.

La recepcion del objeto del contrato se realizara en el plazo de un mes, contado desde la entrega de los servicios,
siempre y cuando éstos sean susceptibles de recepcion. En el supuesto de que proceda establecer un plazo
especial de recepcioén, o de que sea necesaria una forma particular de recepcion, éstos se determinaran en el
apartado (22) de la Hoja-Resumen.

A estos efectos, el representante de la Administracién determinara si la prestacién realizada por el contratista se
ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacién
de las prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos observados con ocasion de su recepcion.

Si la Administracién considera que la prestacion objeto del contrato retne las condiciones debidas, procedera a
su recepcidn, levantando, a tal efecto, el acta correspondiente.

Si, por el contrario, la prestacion no reuniese las condiciones necesaria para proceder a su recepcion, se dictaran,
por escrito, las instrucciones oportunas para que el contratista subsane los defectos observados y cumpla sus
obligaciones en el plazo que para ello se fije, no procediendo la recepcion hasta que dichas instrucciones se
hayan cumplimentado por el contratista, levantandose, entonces, el acta correspondiente.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacién contratada como consecuencia de vicios o defectos
imputables al contratista, la Administracién podra rechazar la misma, quedando exenta de la obligacion de pagar
o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

Directora del Instituto de las Mujeres

XXIl.- PAGO DEL PRECIO Y ABONOS AL CONTRATISTA

El contratista tendra derecho al abono de la prestacién realizada con arreglo al precio convenido y en los términos
establecidos en la LCSP, en este pliego y en el contrato.

El pago del precio podra hacerse de manera total o parcial, mediante abonos a cuenta, o, en el caso de contratos
de tracto sucesivo, mediante pago en cada uno de los vencimientos que se hubiesen estipulado, en los términos
que figuran en el apartado (24) de la Hoja-Resumen.
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En los contratos de tracto sucesivo el representante del érgano de contratacion, a la vista de los trabajos realmente
ejecutados y de los precios contratados, redactara las correspondientes valoraciones con periodicidad mensual
o, alternativamente, con la periodicidad que se fije en el apartado (24) de la Hoja-Resumen.

El contratista tendra derecho a percibir, cuando asi se prevea en el apartado (24) de la Hoja-Resumen y en las
condiciones sefialadas en el mismo, abonos a cuenta por el importe de las operaciones preparatorias de la
ejecucion del contrato, debiéndose asegurar el referido pago mediante la prestacion de garantia, segun establece
el articulo 198.3 de la LCSP y el articulo 201 del RGLCAP.

El Instituto tendra la obligacion de abonar el precio dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de aprobacion
de los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios prestados y si
se demorase, debera abonar al contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo de treinta dias los intereses
de demora y la indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales. Para

Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacién y en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre de
2013, de impulso de la factura electrénica y creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico.

Las facturas se presentaran obligatoriamente en formato electrénico, y firmadas con firma electronica avanzada
basada en un certificado reconocido. En concreto, las facturas electronicas que se remitan a las Administraciones
Publicas se ajustaran al formato estructurado de la factura electrénica Facturae y de firma electrénica conforme
a la especificacion XML Advanced Electronic Signatures (XAdES).

XXIIl.- PLAZO DE GARANTIA

Cuando la naturaleza de la prestacion objeto del contrato lo requiera o la legislacion correspondiente asi lo exija,
se establecera un plazo de garantia de aquélla que sera el sefialado en el apartado (25) de la Hoja-Resumen,
siendo de aplicacion lo dispuesto en el articulo 311 de la LCSP.

Este plazo podrd ampliarse por los licitadores cuando se incluya como criterio de valoracion de las ofertas y
empezara a contar a partir de la fecha de recepcion o de conformidad de la prestacion objeto del contrato.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos efectuados, el
organo de contratacion tendra derecho a reclamar al contratista la subsanacién de los mismos.

Terminado el plazo de garantia sin que el Instituto de las Mujeres haya formulado reparo alguno, el contratista
quedara exento de responsabilidad por razén de la prestacion efectuada.

XXIV.- REVISION DE PRECIOS

En el contrato que se rige por el presente pliego habra lugar a la revision de precios en los casos, con los términos
y forma establecidos en los articulo 103 a 105 de la LCSP y concordantes del RGLCAP.

Directora del Instituto de las Mujeres

La revision de precios, cuando proceda, se realizara de acuerdo con la formula o indice que se detalla en el
apartado (26) de la Hoja-Resumen.

XXV.- MODIFICACION DEL CONTRATO

El contrato, sélo podra modificarse, durante su vigencia, por razones de interés publico en los casos y en la forma
previstos en los articulos 203 a 207 de la LCSP, y de acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 191,
con las particularidades previstas en el articulo 207. Las modificaciones del contrato deberan formalizarse
conforme a lo dispuesto en el articulo 153, y deberan publicarse de acuerdo con lo establecido en los articulos
207 y 63 de la LCSP.
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En el apartado (27) de la Hoja—Resumen, se especifican las condiciones de las modificaciones previstas, su
alcance, limites y naturaleza. Estas modificaciones no podran superar el veinte por ciento del precio inicial del
contrato y no podran suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos en el contrato.

Las modificaciones no previstas en los pliegos sélo podran efectuarse cuando se justifique suficientemente la
concurrencia de alguno de los supuestos que se indican en el apartado segundo del articulo 205 de la LCSP,
siempre y cuando éstas cumplan todos los requisitos recogidos en el apartado primero del mencionado articulo.

Estas modificaciones deberan ser acordadas por el 6rgano de contratacion y seran obligatorias para el contratista
cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracion en su cuantia que no exceda del 20 por ciento del
precio inicial del contrato, IVA excluido.

XXVI.- CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION.
7 (,C“o de ’gua,

Los derechos y obligaciones ot véhantes @elsontrato podran ser cedidos por el contratista a un tercero siempre
que se cumpla las condiciong S esta Kias en\el articulo 214 de la LCSP.
/

El contratista podra concerta,con iemams la rgalizacion parcial de la prestacnon salvo que en el apartado (28)
de la Hoja-Resumen se estab QL y
ha de ser ejecutado directament®par & dicatario.

La subcontratacion debera ajustarse, en todo caso, a lo previsto en los articulos 215y 216 de la LCSP y a los
requisitos que, en su caso, se establezcan en el apartado (28) de la Hoja-Resumen.

El 6rgano de contrataciéon podra establecer en el apartado (28) de la Hoja-Resumen, aquellas tareas criticas
que no podran ser objeto de subcontratacion, debiendo ser ejecutadas directamente por el contratista principal.

El contratista adjudicatario remitira al érgano de contratacién, cuando éste lo solicite, relacién detallada de
aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el contrato cuando se perfeccione su participacion,
junto con aquellas condiciones de subcontratacion o suministro de cada uno de ellos que guarden una relacién
directa con el plazo de pago. Asimismo, debera aportar, justificante de cumplimiento de los pagos a aquellos una
vez terminada la prestacion dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en el articulo 216 de la LCSP
y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, en lo que le sea de aplicacion. Estas obligaciones se consideran
condiciones esenciales de ejecucion, cuyo incumplimiento, ademas de las consecuencias previstas por el
ordenamiento juridico, permitira la imposicion de las penalidades establecidas en la Hoja-Resumen, respondiendo
la garantia definitiva de las penalidades que se impongan por este motivo.

Sin perijuicio de lo previsto en los articulos 216 y 217 y siempre que se cumplan las condiciones establecidas en
el articulo 215, el 6rgano de contratacion podra realizar pagos directos a los subcontratistas, conforme a lo
establecido en la Disposicion Adicional quincuagésima primera de la LCSP, cuando asi se establezca en el
correspondiente apartado de la Hoja-Resumen.

Los subcontratistas quedaran obligados solo ante el contratista principal que asumira, por tanto, la total
responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la Administracion, con arreglo estricto al Pliego de clausulas
administrativas particulares, al de Prescripciones Técnicas y, en su caso, a los términos del contrato.

En ningun caso podra concertarse por el contratista la ejecucion parcial del contrato con personas inhabilitadas
para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico o comprendidas en alguno de los supuestos del articulo
71.

Directora del Instituto de las Mujeres

XXVII.- RESOLUCION DEL CONTRATO

La resolucion del contrato tendra lugar en los supuestos que se han sefialado en este pliego y en los articulos
211y 313 de la LCSP.

El érgano de contratacién podra resolver el contrato, igualmente, por las causas especiales que, en su caso, se
establezcan en el apartado (29) de la Hoja-Resumen a efectos de lo previsto en el articulo 211 de la LCSP.

La resolucion del contrato tendra los efectos establecidos en los articulos 213 y 313 de la LCSP.
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XXVIIl.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
28.1 Confidencialidad

El adjudicatario se comprometera a mantener en secreto todos los datos e informaciones facilitados por el
Instituto de las Mujeres y que sean concernientes a la prestacion del Servicio aqui regulado.

En particular, sera considerado como Informacién Confidencial todo el know how o saber hacer resultante de la
ejecucion de los servicios contratados (los Servicios), debiendo el adjudicatario mantener dicha informacion en
reserva y secreto y no revelarla de ninguna forma, en todo o en parte, a ninguna persona fisica o juridica que
no sea parte del contrato.

28. 2 Proteccion de datos
28.2.1 Normativa

Sub, taria

del Sector Publico, por la o\ e.se fF‘:fnspQ

tratamiento de datos de caracter "onal deberén respetar en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales (RGPD), la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y de Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD) y la normativa
complementaria.

Para el caso de que la contratacion implique el acceso del contratista a datos de caracter personal, se indicara
asi en el apartado "Cesion de datos de caracter personal" de la Hoja Resumen del presente pliego,
indicandose también la finalidad para la cual se cederan dichos datos por parte de la entidad contratante, que
es la responsable del tratamiento de los datos.

El contratista tendra la consideracion de encargado del tratamiento conforme a lo previsto en el articulo 28
del RGPD, y tendra las obligaciones que se sefialan a continuacion, y que tienen en todo caso, la
consideracion de obligaciones contractuales esenciales a los efectos previstos en la letra f) del apartado 1 del
articulo 211 de la LCSP, de acuerdo con lo previsto en el articulo 122.2 de la LCSP:

— Lafinalidad para la cual se cederan dichos datos.

— Lade someterse en todo caso a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion
de datos.

— Presentar antes de la formalizacion del contrato una declaracion en la que ponga de manifiesto donde
van a estar ubicados los servidores y desde donde se van a prestar los servicios asociados a los
mismos.

— Comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la informacién
facilitada en la declaracién a que se refiere el punto anterior.

— Obligacion de los licitadores de indicar en su oferta, si tienen previsto subcontratar los servidores o
los servicios asociados a los mismos, el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las
condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a os que vaya a encomendar
su realizacion.

Directora del Instituto de las Mujeres

En este supuesto, el acceso a esos datos no se considerara comunicacion de datos conforme el art. 33 de la
LOPDGDD, cuando se cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD, en la LOPDGDD y en sus normas de
desarrollo. En todo caso, las previsiones de este deberan de constar por escrito.

28.2.2 Tratamiento de Datos Personales
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Para el cumplimiento del objeto de este pliego, el adjudicatario debera tratar los datos personales de los
cuales la unidad gestora es Responsable del Tratamiento (Responsable del Tratamiento) de la manera que
se especifica en el Anexo a este pliego, denominado “Tratamiento de Datos Personales”.

Ello conlleva que el adjudicatario actie en calidad de Encargado del Tratamiento (Encargado del
Tratamiento) y, por tanto, tiene el deber de cumplir con la normativa vigente en cada momento, tratando y
protegiendo debidamente los Datos Personales.

Por tanto, sobre la unidad gestora del contrato recaen las responsabilidades del Responsable del
Tratamiento y sobre el adjudicatario las de Encargado de Tratamiento. Si el adjudicatario destinase los
datos a ofra finalidad, los comunicara o los utilizara incumpliendo las estipulaciones del contrato y/o la
normativa vigente, sera considerado también como Responsable del Tratamiento, respondiendo de las
infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

~ o de | Iy,

El Anexo “Tratamiento de D, &ﬁersoﬁ’@] -

el tratamiento a realizar y I#s me%a imp)
r T
\ é B

RE \cuéﬁtié‘“ﬁfe la £

" describe en detalle los Datos Personales a proteger, asi como
mentar por el adjudicatario.

En caso de que como cony

razonadamente y sefalara los Camnb que solicita. En caso de que la unidad gestora estuviese de acuerdo
con lo solicitado emitiria un Anexo “Tratamiento de Datos Personales” actualizado, de modo que el mismo
siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

28.2.3 Estipulaciones como Encargado de Tratamiento

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, el adjudicatario se obliga a y garantiza el
cumplimiento de las siguientes obligaciones, complementadas con lo detallado en el Anexo “Tratamiento de
Datos Personales:

a) Tratar los Datos Personales conforme a las instrucciones documentadas en el presente Pliego o demas
documentos contractuales aplicables a la ejecucion del contrato y aquellas que, en su caso, reciba del
Instituto de las Mujeres por escrito en cada momento.

El adjudicatario informara inmediatamente al Instituto de las Mujeres cuando, en su opinién, una
instruccion sea contraria a la normativa de proteccion de Datos Personales aplicable en cada momento.

O
-~

No utilizar ni aplicar los Datos Personales con una finalidad distinta a la ejecucion del objeto del
Contrato.

c) Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido previsto en el
articulo 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas de seguridad
necesarias o convenientes para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los Datos
Personales a los que tenga acceso.

En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccion del nivel de riesgo y
seguridad detalladas en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales”.

En todo caso, de conformidad con la Disposiciéon adicional primera de la LOPDGDD las medidas de
seguridad aplicadas se ajustaran al Esquema Nacional de Seguridad.

o
—

Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales a los que tenga acceso para la
ejecucion del contrato asi como sobre los que resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el soporte
en el que se hubieren obtenido. Esta obligacion se extiende a toda persona que pudiera intervenir en
cualquier fase del tratamiento por cuenta del adjudicatario, siendo deber del adjudicatario instruir a las
personas que de él dependan, de este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber aun
después de la terminacion de la prestacion del Servicio o de su desvinculacion.

Directora del Instituto de las Mujeres

e) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los Datos Personales objeto de este pliego y
garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la
confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe
informar convenientemente. Y mantener a disposicion del Instituto de las Mujeres dicha documentacion

acreditativa.
18
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f) Garantizar la formacioén necesaria en materia de protecciéon de Datos Personales de las personas
autorizadas a su tratamiento.

Salvo que cuente en cada caso con la autorizacién expresa del Responsable del Tratamiento, no
comunicar (ceder) ni difundir los Datos Personales a terceros, ni siquiera para su conservacion.

«
-

=)
=

Nombrar Delegado de Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario segin el RGPD o la
LOPDGDD, y comunicarlo al Instituto de las Mujeres, también cuando la designacién sea voluntaria, asi
como la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el adjudicatario como
sus representante(s) a efectos de proteccion de los Datos Personales (representantes del Encargado
de Tratamiento), responsable(s) del cumplimiento de la regulacién del tratamiento de Datos Personales,
en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

i) Una vez finalizada la prestacion contractual objeto del presente Pliego, se compromete, segun
corresponda y se instruya epel Anexo “Tratamiento de Datos Personales”, a devolver o destruir (i) los
Datos Personales a S Y] tenido acceso; (ii) los Datos Personales generados por el

Q

adjudicatario por cau } i€ ; y (iii) los soportes y documentos en que cualquiera de estos
datos consten, sin cqr ¥actbia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o por norma de
derecho comunitario ‘u con en cuyo caso no procedera la destruccion. EI Encargado del
Tratamlento podra, * génservar los datos durante el tiempo que puedan derivarse

Personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de forma segura y
definitiva al final de dicho plazo.

j) Segun corresponda y se indique en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales, a llevar a cabo el
tratamiento de los Datos Personales en los sistemas/dispositivos de tratamiento, manuales y
automatizados, y en las ubicaciones que en el citado Anexo se especifican, equipamiento que podra
estar bajo el control de la unidad gestora del contrato o bajo el control directo o indirecto del adjudicatario,
u otros que hayan sido expresamente autorizados por escrito por el Instituto de las Mujeres, segun se
establezca en dicho Anexo en su caso, y Unicamente por los usuarios o perfiles de usuarios asignados
a la ejecucion del objeto de este Pliego.

k) Salvo que se indique otra cosa en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales” o se instruya asi
expresamente por el Instituto de las Mujeres, a tratar los Datos Personales dentro del Espacio
Econdmico Europeo u otro espacio considerado por la normativa aplicable como de seguridad
equivalente, no tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de cualesquiera
subcontratistas autorizados conforme a lo establecido en este Pliego o demas documentos contractuales,
salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado miembro que le resulte de
aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unidn Europea el adjudicatario se vea obligado
a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, el adjudicatario informara por escrito al
Instituto de las Mujeres de esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y
garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al Instituto de las
Mujeres, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

I) De conformidad con el articulo 33 RGPD, comunicar al Instituto de las Mujeres, de forma inmediata y a
mas tardar en el plazo de72 horas, cualquier violacion de la seguridad de los datos personales a su cargo
de la que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la documentacion y
comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestion de la informacién
que haya tenido o pueda tener que ponga en peligro la seguridad de los Datos Personales, su integridad
o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad como consecuencia de
la puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucién del
contrato. Comunicara con diligencia informaciéon detallada al respecto, incluso concretando qué
interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad.

Directora del Instituto de las Mujeres

m) Cuando una persona ejerza un derecho (de acceso, rectificacion, supresién y oposicion, limitacion del
tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, u otros
reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”), ante el Encargado del
Tratamiento, éste debe comunicarlo al Instituto de las Mujeres con la mayor prontitud. La comunicacién
debe hacerse de forma inmediata y en ningiin caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcion
del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso, con la documentacién y ofras informaciones que
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puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo la identificacién
fehaciente de quien ejerce el derecho.

Asistira al Instituto de las Mujeres, siempre que sea posible, para que ésta pueda cumplir y dar respuesta
a los ejercicios de Derechos.

n) Colaborar con el Instituto de las Mujeres en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de (i)
medidas de seguridad, (ii) comunicacion y/o notificacion de brechas (logradas e intentadas) de medidas
de seguridad a las autoridades competentes o los interesados, y (iii) colaborar en la realizacion de
evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de datos personales y consultas previas al respecto
a las autoridades competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion de la
que disponga.

Asimismo, pondra a disposicion del Instituto de las Mujeres, a requerimiento de esta, toda la informacion
necesaria para demostrar e plimiento de las obligaciones previstas en este Pliego y demas
documentos contractua .». fed‘labp Pa[a en la realizacion de auditoras e inspecciones llevadas a cabo,
en su caso, por el Inst' o de Muj es.

(Responsable del trataml" . que contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere dicho
articulo.
o) Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccién de Datos

Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo, certificados previos sobre
el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, incluidas las referidas al Esquema Nacional de
Seguridad, que habra de poner a disposicion del Instituto de las Mujeres a requerimiento de esta.
Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondra a disposicion de la unidad gestora del contrato toda
informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada momento.

p) Derecho de informacion: El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de los datos, debe
facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccién y el formato
en que se facilitara la informacion se debe consensuar con el responsable antes del inicio de la recogida
de los datos.

La presente clausula y las obligaciones en ella establecidas, asi como el Anexo correspondiente de
este pliego relativo al Tratamiento de Datos Personales constituyen el contrato de encargo de
tratamiento entre el Instituto de las Mujeres y el adjudicatario a que hace referencia el articulo 28.3
RGPD. Las obligaciones y prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles de forma distinta de lo
previsto en el presente pliego y demas documentos contractuales y tendran la misma duracién que la
prestacion de Servicio objeto de este pliego y su contrato, prorrogandose en su caso por periodos iguales
a éste. No obstante, a la finalizacion del contrato, el deber de secreto continuara vigente, sin limite de tiempo,
para todas las personas involucradas en la ejecucién del contrato.

Para el cumplimiento del objeto de este pliego no se requiere que el adjudicatario acceda a ningun otro Dato
Personal responsabilidad del Instituto de las Mujeres, y por tanto no esta autorizado en caso alguno al acceso
o tratamiento de otro dato, que no sean los especificados en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales. Si se
produjera una incidencia durante la ejecucién del contrato que conllevara un acceso accidental o incidental a
Datos Personales responsabilidad del Instituto de las Mujeres no contemplados en el Anexo “Tratamiento de
Datos Personales el adjudicatario debera ponerlo en conocimiento del Instituto de las Mujeres en concreto de
su Delegado de Proteccion de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 72 horas.

Directora del Instituto de las Mujeres

28.2.4. Sub-encargos de tratamiento asociados a Subcontrataciones

Cuando el pliego permita la subcontratacion de actividades objeto del pliego, y en caso de que el adjudicatario
pretenda subcontratar con terceros la ejecucion del contrato y el subcontratista, si fuera contratado, deba
acceder a Datos Personales, el adjudicatario lo pondra en conocimiento previo del Instituto de las Mujeres,
identificando qué tratamiento de datos personales conlleva, para que el Instituto de las Mujeres decida, en su
caso, si otorgar 0 no su autorizacion a dicha subcontratacion.

En todo caso, para autorizar la contratacion, es requisito imprescindible que se cumplan las siguientes
condiciones (si bien, aun cumpliéndose las mismas, corresponde al Instituto de las Mujeres la decisién de si
otorgar, o no, dicho consentimiento):
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¢ Que el tratamiento de datos personales por parte del subcontratista se ajuste a la legalidad vigente, lo
contemplado en este pliego y a las instrucciones del Instituto de las Mujeres.

» Que el adjudicatario y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo de tratamiento de datos
en términos no menos restrictivos a los previstos en el presente pliego, el cual sera puesto a disposicion del
Instituto de las Mujeres a su mera solicitud para verificar su existencia y contenido.

El adjudicatario informara al Instituto de las Mujeres de cualquier cambio previsto en la incorporacién o
sustitucion de otros subcontratistas, dando asi al Instituto de las Mujeres la oportunidad de otorgar el
consentimiento previsto en esta clausula. La no respuesta del Instituto de las Mujeres a dicha solicitud por el
contratista equivale a oponerse a dichos cambios.

28.3 Informacion

Los datos de caracter personal seran tratados por la SECRETARIA GENERAL del Instituto de las Mujeres para

Finalidad necesaria para el Qmplsmee&t@ de /na obligacién legal de la SECRETARIA GENERAL del Instituto

de las Mujeres.

‘74;

\f’&’arrl’a del ?5‘3,,
Los datos de caracter personal seran comunicados a entidades financieras, Agencia Estatal de Administracion
Tributaria, Intervencion General de la Administracion del Estado, Tribunal de Cuentas, e incluidos en la
Plataforma de Contratacion del Estado y el Registro Publico de Contratos.

Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para
determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los
datos, conforme ala Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, ademas de los periodos establecidos
en la normativa de archivos y patrimonio documental espafiol.

Los derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacion y oposicion a su
tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento automatizado de sus
datos, cuando procedan, se pueden ejercitar ante la SECRETARIA GENERAL DEL Instituto de las Mujeres o a
través del formulario https://sedempr.gob.es/es/proteccion_de datos

XXIX.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y JURISDICCION COMPETENTE.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas, el contrato y
la oferta completa del adjudicatario son los documentos que tendran caracter contractual. De acuerdo con el
articulo 35.1.e) de la Ley, esta enumeracion esta jerarquizada, a efectos de posibles contradicciones entre los
documentos anteriores

El 6rgano de contratacion ostenta la prerrogativa de dirigir el servicio, de interpretar lo convenido, de resolver las
dudas que ofrezca el cumplimiento del contrato, modificarlo por razén de interés publico, declarar la
responsabilidad imputable al contratista a raiz de la ejecucién del contrato, suspender la ejecuciéon del mismo,
acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta.

Igualmente, el 6rgano de contratacion ostenta las facultades de inspeccion de las actividades desarrolladas por
los contratistas durante la ejecucién del contrato, en los términos y con los limites establecidos en la LCSP.

Directora del Instituto de las Mujeres

Los acuerdos que dicte el 6rgano de contratacién en uso de estas prerrogativas pondran fin a la via administrativa
y seran inmediatamente ejecutivos.

El orden jurisdiccional competente para el conocimiento de las cuestiones litigiosas relativas a la preparacion,
adjudicacién, efectos, cumplimiento y extincion de este contrato sera el contencioso-administrativo, sin perjuicio
de que, en su caso, proceda la interposicion del recurso especial en materia de contratacion regulado en el articulo
44 de la LCSP, o cualquiera de los regulados en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.
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La Abogacia del Estado, en dictamen de fecha 15 de octubre de 2021, ha informado que el presente pliego resulta
adecuado al ordenamiento juridico vigente. Por tanto, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 122.7 de la LCSP,
esta cumplido el tramite del informe previo del pliego.

APROBACION
Visto el informe favorable de la Abogacia del Estado, acuerdo su aprobacion, de conformidad con el articulo 122.5 de la
LCSP.
LA DIRECTORA
(Firmado electronicamente)
ﬁcr\O de Ié"la/ \
Subsecre(anz
\ jif"irla del 35‘2,«
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RELACION DE ANEXOS

Debera cumplimentarse un Anexo para cada uno de los lotes a los que se licite

DOCUMENTACION DEL ARCHIVO N*1

ANEXO 1. INSTRUCCIONES PARA RELLENAR EL DEUC (DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION)

ANEXO 2. DECLARACION RESPONS OMPLEMENTARIA A EFECTOS DE PARTICIPACION EN LA
LICITACION
ANEXO 3. AUTORIZACION PARA tON? \ BISTEMA DE VERIFICACION DE DATOS

ANEXO 4. CRITERIOS CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE

A CUMPLIMENTAR POR LA EMPRESA PROPUESTA COMO ADJUDICATARIA

ANEXO 5.

- DECLARACION RESPONSABLE DE LA VIGENCIA DE LA CLASIFICACION Y DE LAS CIRCUNSTANCIAS
QUE SIRVIERON DE BASE PARA SU OTORGAMIENTO

- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RESPECTO DEL PERSONAL ADSCRITO A LA EJECUCION DEL
CONTRATO

A CUMPLIMENTAR POR LA EMPRESA ADJUDICATARIA DURANTE LA EJECUCION

ANEXO 6.

- DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES ESPECIALES DE
EJECUCION DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 202 DE LA LCSP

- DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 201 DE
LALCSP

- DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SUBCONTRATACION, CONFORME A LOS ARTICULOS 215-217 DE LA LCSP
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ANEXO 1
[DOCUMENTACION DEL ARCHIVO N° 1]

INSTRUCCIONES PARA RELLENAR EL DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION EN EL EXPEDIENTE 21C00002, “SERVICIO DE ADMINISTRACION
Y SOPORTE A LOS SISTEMAS INFORMATICOS, APLICACIONES Y CAU DEL
INSTITUTO DE LAS MUJERES”

gcr\o de. ’gua, N

de de@%garga en https://visor.registrodelicitadores.gob.es’/home

fes

Subsecretaria

El documento se pu

6, &°
N
ParteI: Informacion sobre el procedimientode contratacion y el poder adjudicadorolaentidadadjudicadora

Identificacién del contratante: Instituto de las Mujeres
Nombre oficial: Ministerio de Igualdad
Pais: Espafia

Titulo: Prestacion de un servicio de administracion y soporte a los sistemas informaticos, aplicaciones y
CAU del Instituto de las Mujeres. expediente: 21C0O0002

Brevedescripcién: Numerodereferenciadelexpediente asignadoporelpoderadjudicadorolaentidad
adjudicadora:

Parte II: Informacion sobre el operador economico

Lo rellena ellicitador con sus datos (identidad y representacion) Solo los que no figuren en el ROLECE o no
estuvieran actualizados. (En rojo se recogen las recomendaciones de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa para facilitar su cumplimentacién).

A: Informacion sobre el operador econdmico
Comprende:

Identificacion:

Los datos incluidos en este apartado deben ser cumplimentados por la empresa.

Comonumerode VA sedeberarecogerel NIF sisetrata de ciudadanos oempresasespanoles, elNIE si se
trata de ciudadanos residentes en Espafia, y el VIES o DUNS si se trata de empresas extranjeras.

Informacién general:

IDENTIFICACION: NIF, NIE, O (VIES o DUNS extranjeras)

1°. Pregunta: ; Eseloperadoreconémico unamicroempresa, unapequefiaounamedianaempresa?

1
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No esta en el ROLECE

2°. Unicamente en caso de contratacién reservada: el operador econémico ¢es un taller protegido o una
empresasocial oprevé que elcontrato se ejecute enelmarcode programas de empleo protegido?
No esta en el ROLECE

3° ¢ Cualeselcorrespondiente porcentaje detrabajadores discapacitados o desfavorecidos?

4°. En caso necesario, especifiquese a qué categoria o categorias pertenecen los trabajadores
discapacitados o desfavorecidos de que se trate.

5° En su caso, ¢figura el operador economico inscrito en una lista oficial de operadores econoémicos
autorizados o tiene un certificado equivalente (p. ej., en el marco de un sistema nacional de
(pre)clasificaciop

S@no de Ig‘la/ \

<«
Respuegtas: .
. BoAye i
S| ﬁlﬁi@;
No: \ Subsecretaria

No prosg

. ©
N Bacia de\ B

Si podria estaren el ROLECE, pero la empresa debe contestar:

Si: si se encuentra clasificada.
No: si no se encuentra clasificada.
No procede: si la clasificacién no es exigida para el contrato que se licita.

6°. Sirvase responder a las restantes preguntas de esta seccion, a la seccion B y, cuando proceda, a la
seccion C de la presente parte, cumplimente, cuando proceda, la parte V, y, en cualquier caso,
cumplimente y firme la parte VI.
a) Indiquese el numero de inscripcion o certificacién pertinente, si procede:

Procede contestar si esta clasificada como contratista de obras o de servicios. Como nimero de
inscripcion o certificacion basta con consignarel propio NIF, NIE, VIES o DUNS de laempresa.

b) Sielcertificado de inscripcion o la certificacion estan disponibles en formato electrénico, sirvase
indicar:

La empresa debe contestar.

En el caso del ROLECE la pagina web es https://reqistrodelicitadores.gob.es, la autoridad u
organismo expedidor es la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa del Estado (u
organo equivalente de la Comunidad Auténoma que otorgé la clasificacién alegada) y la
‘referenciaexactadeladocumentacion”debe entenderse referidaal NIF, NIE, VIESoDUNS de la
empresa, segun el caso.

¢) Indiquenselasreferenciasenlasque se basalainscripcion o certificaciény, ensucaso, la
clasificacion obtenida en la lista oficial:

La empresa debe indicar el grupo, subgrupo y categoria.

d) ¢Abarca lainscripcion o certificacion todos los criterios de seleccion exigidos? No esta en
el ROLECE

Sirvase consignar, ademas, la informacién que falte en la parte 1V, secciones A, B, C o
D, segtin proceda, UNICAMENTE cuando asi o exijan el anuncio pertinente o los pliegos
de la contratacion
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e) ¢Podré el operador econémico presentar un certificado con respecto al pago de las
cotizaciones a la seguridad social y los impuestos o facilitar informacion que permita al poder
adjudicador o a la entidad adjudicadora obtenerlo directamente a través de una base de datos
nacional de cualquier Estado miembro que pueda consultarse gratuitamente? No esta en
el ROLECE

Si la documentacién pertinente esta disponible en formato electronico, sirvase indicar:

¢Esta participando el operador economico en el procedimiento de contratacién junto con otros? No
estd en ROLECE (...)

78 (,C“o de’gua, N\

L/I§CE esté\

Subsecretaria

Lotes (no esta en RQ

econdmico

Sl podria estar en el ROLECE.

C: Informacién sobre el recurso a la capacidad de otras
entidades

No estaen ROLECE

D: Informacion relativa a los subcontratistas a cuya capacidad no recurra el
operador

econdémico

No estaen ROLECE

Parte III: Motivos de exclusion

Sedebeindicarsise cumple onoelrequisito, a efectosinformativos serecoge la correspondencia conla

legislacion
3
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Parte lll, n° de Seccion DN (Directiva 24/2014)

LCSP

SECCION A: Motivos
referidos a condenas
penales

Articulo 57.1

Articulo 71.1.a) (excepto los delitos contra la Hacienda
Publica y la Seguridad Social relativos al pago de tributos y
cotizaciones a la Seguridad Social).

SECCION B: Motivos
referidos al pago de
impuestos o de
cotizaciones a la
seguridad social

Articulo 57.2

Z o de fgp
(ef\© '8y, R
& op

a@:

Subsecretaria

6, &°
N Bacia de\ B

Articulo 71.1:

e Letra a) (cuando se trate de delitos contra la Hacienda
Publica o contra la Seguridad Social, relativos al pago de
tributos y cotizaciones a la Seguridad Social).

e Letra d), primer parrafo, primer inciso.

e Letra f) (cuando se trate de sanciones administrativas
firmes impuestas con arreglo a la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre,General Tributaria).

SECCION C: Motivos referidos a
la insolvencia, los conflictos de
intereses o la falta profesional

e primera pregunta

Articulo 57.4.a)

e Articulo 71.1.b) (cuando no sea infraccion muy
grave en materia profesional o en materia de
falseamiento de la competencia);

e Articulo 71.1.d) primer parrafo, segundo inciso
(en lo relativo al incumplimiento del requisito del
2 por 100 de empleados con discapacidad.).

e Segunda pregunta

Articulo 57.4.b)

Articulo 71.1.c)

e Tercera pregunta

Articulo 57.4.c)

Articulo 71.1.b) (infraccién muy grave en materia
profesional).

e Cuarta pregunta

Articulo 57.4.d)

Articulo 71.1.b) (infraccién muy grave en materia
de falseamiento de la competencia)

e Quinta pregunta

Articulo 57.4, letra e)

Articulo 71.1.9) y h)

e Sexta pregunta

Articulo 57.4, letra f)

Articulo 70

e Séptima pregunta Articulo 57.4.g) Articulo 71.2, letras c) y d)
e Octava pregunta:
- Letras a), b) y ¢) Articulo 57.4.h) Articulo71.1, letrae) y 71.2, letras a) y b)

- Letra d)

Articulo 57.4.i)

Articulo 71.1.e)

SECCION D: Motivos de
exclusiéon puramente nacionales

Articulo 71.1.f) (cuando se trate de sancion
administrativa firme con arreglo a lo previsto en
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones).

Parte I'V: Criterios de seleccion

Los poderes adjudicadores debenindicar qué criterios de seleccion que se aplicaran, marcando paraellola asillaque

figure delante del criterio pertinente.
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a: relativa atodos los criterios de seleccion

Respectoaloscriterios de seleccion, el operador econdémicodeclaraque: En esta opcion basta que el operadorecondémico

digasiono
Parte V: Reduccion del nimero de candidatos cualificados

No se debe cumplimentar este apartado

Parte VI: Declaraciones finpe -

Subsecretaria

Firmar electronicamente por & Te;;ador aPg¥representante con poder de representacion

Facia del &

SRA. DIRECTORA DEL INSTITUTO DE LAS MUJERES

5
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ANEXO 2

DECLARACION RESPONSABLE COMPLEMENTARIA A EFECTOS DE
PARTICIPACION EN LA LICITACION (ARCHIVO N° 1)

DIDRA. e , mayor de edad, con Documento Nacional de |dentidad
NUMEr0 ....oevvvvernnnn. , en nombre propio/en representacion de la empresa ...........coeviiiiiiiiiieiiiiiee, ,
conCIF................. ,con domicilioenlacalle ..........cocoevviiiiiiiiiiii, n°...... , codigo postal........ ,

provincia de................ , telé oM ?Z‘?.".e.’«%’ea};;; .., y correo electronico HABILITADO donde se practicaran las

notificaciones............ , al o Jeto dg |C|pa en la contratacion denominada ” Prestacién de un servicio
rte asfose(szste

Mujeres (21C00002)”, convos &&p@ﬁs@f

as informaticos, aplicaciones y CAU del Instituto de las

stituto de las Mujeres:

DECLARA bajo su responsabilidad:

1. COMPROMISO DE CONSTITUCION DE UTE

O No procede.

O Que asume el compromiso de constituirse formalmente en Unién Temporal de Empresas en
caso de resultar adjudicatario del contrato objeto de licitacion, y que designa como domicilio
unico y valido para las notificaciones que les curse la administracion el siguiente: ..........

La participacién que cada empresa ostentara en la UTE sera la siguiente:

2. DECLARACION DE PERTENENCIA A UN GRUPO EMPRESARIAL (Sefialar lo que

proceda)

O Que no presenta oferta ninguna otra empresa perteneciente al mismo grupo empresarial,
(entendiéndose por sociedades del mismo grupo empresarial aquéllas que se encuentran en
alguno de los supuestos contemplados en el articulo 42.1 del Cdédigo de Comercio).

O Que también presentan oferta las empresas ................. (indicar nombres) pertenecientes al
mismo grupo empresarial, denominado ..........

O Quelaempresa.............. no pertenece a ningin grupo empresarial.

3. DECLARACION DE SOMETIMIENTO A LA LEGISLACION ESPANOLA Y A LOS
JUZGADOS Y TRIBUNALES DE MADRID PARA LAS EMPRESAS EXTRANJERAS.

6
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O Que se somete a la Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de Madrid capital de cualquier
orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir de la
presente licitacion o del correspondiente contrato que, en caso de resultar adjudicatario, sea
formalizado, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera
corresponderle.

O No procede (EMPRESAS ESPANOLAS)

cr\° de ’gu

(16.1) de la Hoja-Resumen g6 ‘h%é; de

BT

Subsecretaria

5. COMPROMISO DE CONRIBENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Descripcién general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

El tratamiento consistira en: (descripcién detallada del servicio y del tratamiento). Especificar de acuerdo con
el articulo 28.3 RGPD naturaleza, finalidad, objeto del tratamiento:

El personal adscrito por la organizacién adjudicataria, para proporcionar los Servicios establecidos en el Pliego
puede tratar Datos Personales. Los Datos Personales se trataran unicamente por el personal adscrito y al
unico fin de efectuar el alcance contratado.

En caso de que como consecuencia de la ejecucion del contrato resultara necesario en algin momento la
modificacion de lo estipulado en este Anexo, el adjudicatario lo requerira razonadamente y sefialara los
cambios que solicita. En caso de que el Instituto de las Mujeres estuviese de acuerdo con lo solicitado, el
Instituto de las Mujeres emitiria un Anexo actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el
detalle del tratamiento.

Colectivos y Datos Tratados

Los colectivos de interesados y Datos Personales tratados a las que puede tener acceso el adjudicatario son:
(Para cumplimentar este apartado consultar el RAT del |Instituto de las Mujeres
https://sedempr.qgob.es/es/content/registro-de-actividades-de-tratamiento-RAT)

Tratamientos/Ficheros y
principales colectivos
de interesados

Datos Personales del tratamiento/fichero a los que se
puede acceder

D.N.L/N.I.F.
NOMBRE Y APELLIDOS

DIRECCION
Tratamiento 1: Explicitar. | TELEFONO

Copiar del RAT FIRMA
NACIONALIDAD, FECHA NACIMIENTO, CORREO

ELECTRONICO

CARACTERISTICAS PERSONALES
ECONOMICOS, FINANCIEROS Y DE SEGUROS
XXX

D.N.1/N.LF.

NOMBRE Y APELLIDOS
Tratamiento 2: Explicitar | pJRECCION

Copiar del RAT FIRMA
DETALLES DEL EMPLEO

XXX
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Elementos del tratamiento

El tratamiento de los Datos Personales comprendera: (marquese lo que proceda)

+ Recogida + Registro + Estructuracion + Modificacion
(captura de datos) (grabacion)
+ Conservacion * (Er);rriaec\f:l))n + Consulla O Cesion
(almacenamiento)

+ Cotejo + Limitacion

[ Difusion

+ Interconexion

/IT('Q‘HCG)

+ Supresion Dest ccion | O Conservacion (en O Otros:
ﬁlﬁt@p (de cép ias sus sistemas de
subse(rmrtemp ales) | informacion)
+ Duplicado \f"’af'?dej?"é : + Copia'de + Recuperacion
(copias seguridad
temporales)

Disposicion de los datos al terminar el Servicio

Una vez finalice el encargo, el adjudicatario debe (seleccionar el supuesto que se exige al encargado):

a) Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede,
los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La devolucion debe
comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos
utilizados por el encargado. No obstante, el encargado puede conservar una copia,
con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que en vez
de la opcidn a), cumpla con la b) o con la c) siguientes:

b) Devolver al encargado que designe por escrito el responsable del tratamiento, los
datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida prestacion. La devolucion debe comportar el borrado total de los datos
existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el
encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

c) Destruir los datos, una vez cumplida la prestaciéon. Una vez destruidos, el encargado
debe certificar su destruccion por escrito y debe entregar el certificado al responsable
del tratamiento. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente boqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la
ejecucion de la prestacion.

Medidas de seguridad

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado debe tomar para evitar
que dichos datos pierdan su razonable confidencialidad, integridad y disponibilidad, y en todo caso, se
corresponderan con las del Instituto de las Mujeres y se ajustaran al Esquema Nacional de Seguridad.

El adjudicatario no podra no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un analisis de
riesgo o evaluacion de impacto salvo aprobacion expresa de la unidad gestora del contrato.
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A estos efectos, el personal del adjudicatario debe seguir las medidas de seguridad establecidas por la
unidad gestora del contrato, no pudiendo efectuar tratamientos distintos de los definidos por la unidad
gestora del contrato.

Asimismo, el licitador tiene previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos:

O Si (en este caso indicar el nombre o el perfil empresarial definido por referencia a las
condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a
encomendar su realizacién, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su
realizacion)

o de [g,
(ef\© Bugy S\
& K

O No

Subsecretaria

\éo

»
é’ana de\ E""’;/

ador 0 por representante con poder de representacion

Firmar electronicamente por el lici

SRA. DIRECTORA DEL INSTITUTO DE LAS MUJERES

9
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ANEXO 3

AUTORIZACION PARA CONSULTAR EL SISTEMA DE VERIFICACION DE DATOS

Don/DoNa.........cvveiiiiiiiiiiiieiaas

ConnumerodeNIF.............coooivinnnne.

En virtud del articulo Unico del ReetBeereto 522/2006, de 28 de abril, por el que se suprime la aportacién de

sgcf‘° de ’gua,d

identidad eh procedimientos administrativos de la Administracion General
del Estado y de sus organis ;os p@’@@s vnnd lados o dependientes (B.O.E. n° 110, de 9 de mayo de 2006),

\ Subsecretaria
arortacion de fo
N %na de\ Es"’

para que, en el marco del procedir

fotocopias de documentos dg

y a los efectos de sustituir la copla del documento de identidad, manifiesta su consentimiento
Ato para la contratacion del servicio de ..................... (especificar y
detallar éste), se compruebe su identidad mediante consulta al Sistema de Verificacién de Datos de Identidad
(regulado por la Orden PRE/3949/2006, de 26 de diciembre —B.O.E. n°® 310, de 28 de diciembre de 2006- en

desarrollo del Real Decreto 522/2206, de 28 de abril.)

Firmar electrénicamente por el licitador o por representante con poder de representacion

SRA. DIRECTORA DEL INSTITUTO DE LAS MUJERES
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SECRETARIA DE ESTADO
DE IGUALDAD Y CONTRA LA

MINISTERIO DE IGUALDAD VIOLENCIA DE GENERO

Instituto de las Mujeres

ANEXO 4

CRITERIOS CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE (DOCUMENTACION DEL
SOBRE N°2)

D/D2....oecee et con DNI o documento que lo sustituya n°.................... actuando en
nombre propio 0, en su caso, en representacion de........................ conNIF..........ceeenenin. y con domicilio en
.................... n°......, provincia de..............enterado de las condiciones y requisitos para concurrir al
procedimiento abierto, para la contratacion de un Servicio de administracion y soporte a los sistemas
informaticos, aplicaciones y CAU del Instituto de las Mujeres (expediente 21CO000Y), se compromete a tomar
a su cargo el mencionado contrgiertames{ricta sujecion al pliego de clausulas administrativas particulares y al
pliego de prescripciones técnj due r“lijeT\ n la convocatoria, que conoce y acepta incondicionalmente, y
declarando responsablemenik queg@p todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la
Administracion. \ ‘j i3 ,
\ Subsecretaria /

\ A,

A. PROPOSICION EC @MIGA/

A los efectos de lo expresado en el parrafo anterior se compromete a ejecutar el contrato mediante la
aplicacion del siguiente precio, IVA excluido (expresar con claridad la cantidad en nimero y letra)

Oferta economica (sin IVA): ...........

IVA(... %),
Importe Total..................

B. OTROS CRITERIOS OBJETIVOS

OTROS CRITERIOS OBJETIVOS (DISTINTOS AL PRECIO) SI/NO

1.1.- Se compromete al suministro, licenciamiento, implantacion y
mantenimiento durante toda la duracion del contrato de una solucién de
gestion del parque de pc’s y portatiles del Inmujeres con las siguientes
caracteristicas técnicas:

e La solucion debera ser instalada en los servidores del

Inmujeres.

o Debera tener alcance para 150 usuarios o equipos.
Debera poder ser administrada y utilizada por 5 técnicos en
paralelo.

La interfaz utilizada debera ser en Castellano.
Gestion de parches automatizada
Implementacion de Service Packs

Gestion de parches de terceros

Gestion de parches de aplicaciones de servidor
Actualizaciones de definicion de antivirus
Prueba y aprobacion de parches

Instalacion / Desinstalacion de Software

Portal de autoservicio

Control remoto en conformidad con HIPAA y PCI
Transferencia de archivos en sesiones remotas
Llamadas de voz y video

Seguimiento de hardware y software

Software prohibido.

Bloqueo de ejecutables
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SECRETARIA DE ESTADO
DE IGUALDAD Y CONTRA LA

MINISTERIO DE IGUALDAD VIOLENCIA DE GENERO

Instituto de las Mujeres

m

Gestion de licencias

Gestion de dispositivos USB

Gestion de energia

Scripts personalizados

Distribucién de certificados

Gestion de impresoras

Gestion de desktops en WAN

Gestion de desktop de usuarios itinerantes
Soporte multi-técnicos

Administracion basada en roles
Autenticacion de dos f,,
Autenticacion de
Servidor de distrifucion @a optl\ izacién de ancho de banda
Despliegue de aquetgﬁgﬁ Sistetha Operativo Windows.

/
Subsecretaria /

\éo

»
é’ana de\ E""’;/

1.2.-. Se compromete al suministro, licenciamiento, implantacién y
mantenimiento durante la duracion del contrato de una solucion de ticketing
e ITIL v3 que tenga las siguientes caracteristicas:

Al menos 250 licencias y 5 técnicos.
Interfaz en Castellano.

Gestion de incidentes.

Gestion de problemas.

Gestion de Cambios

Gestion de lanzamientos.

Gestion de proyectos de TI
Catalogo de Servicios

Gestion de Activos

CMDB

Portal de autoservicio.

Base de conocimientos

Soporte multi-sitio

Administracion de SLA’s

Informes Help Desk

Gestion de Help Desk
Descubrimiento de Activos Tl
Administracién de activos de software.
Informes de inventario de activos
Gestion de compras y contratos.

Directora del Instituto de las Mujeres

1.3.- Se compromete a poner a disposicion del Instituto una bolsa de
....... (N°) horas anuales, sin coste adicional, fuera del horario habitual para
intervenciones especiales a requerimiento del Inmujeres.

1.4.- Se compromete a adscribir al contrato un servicio de monitorizacién
y aviso de incidentes en los principales sistemas del Inmujeres en 24x7. El
servicio consistira en la implantacion de herramientas de monitorizacién y
aviso a una CAU de la empresa y este CAU seguira el procedimiento de
aviso que se le indique desde el Inmujeres. El servicio no incluye la
resolucion de los problemas. Solo el aviso a los teléfonos 0 medios que se
indiquen. Esos avisos, incluiran una persona del equipo técnico asignado
al Inmujeres y a un miembro del personal del Inmujeres. La empresa
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MINISTERIO DE IGUALDAD

SECRETARIA DE ESTADO
DE IGUALDAD Y CONTRA LA
VIOLENCIA DE GENERO

Instituto de las Mujeres

suministrara todos los medios de comunicaciones y herramientas
necesarios para dar el servicio indicado.
El acuerdo de nivel de servicio a cubrir seria:

e Servicio considerado critico = aviso en 1 hora.

e Servicio considerado medio > aviso en 12 horas.

e Servicio considerado bajo = aviso en 24 horas.

Se considera un servicio como critico una pérdida total del servicio en la
infraestructura de almacenamiento o en la infraestructura de VmWare.

_ >
‘TITU Z%E LAS,

Subsecretaria

SRA. DIRECTORA DEL IN UJERES

*

I A /
\\f"s’ana de\ &%
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SECRETARIA DE ESTADO
DE IGUALDAD Y CONTRA LA

MINISTERIO DE IGUALDAD VIOLENCIA DE GENERO

Instituto de las Mujeres

ANEXO 5
A CUMPLIMENTAR POR LA EMPRESA PROPUESTA COMO ADJUDICATARIA

1. DECLARACION EXPRESA RESPONSABLE SOBRE LAS CIRCUNSTANCIAS
REFLEJADAS EN EL ROLECE

DECLARA:

~ exio de [g,
o Saf,

[ “\

/ D,
ﬁg
O Que las circunstan &as que fleja en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Estado (ROLECE o, han exper yentado variacion desde su comunicacion por la citada empresa.

secretaria
R
\ é’arla de\ &

O No procede, la empresa no osta registrada en el ROLECE

Firmar electrénicamente por el licitador o por representante con poder de representacion

SRA. DIRECTORA DEL INSTITUTO DE LAS MUJERES
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ANEXO 6
A CUMPLIMENTAR POR LA EMPRESA ADJUDICATARIA DURANTE LA EJECUCION
DEL CONTRATO

O Que la empresa respe ara las condiciones especiales de ejecucion a que hace referencia el
apartado (16.3) de la Hoja-Resumen de este Pliego, conforme al articulo 202 de la LCSP.

2, DECLABACIC)N RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE LO ESTABLECIDO EN
EL ARTICULO 201 DE LA LCSP.

O Que la empresa respetara las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral
establecidas en el derecho de la Union Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o
por las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al
Estado, a que hace referencia el articulo 201 de la LCSP.

3. DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
EN MATERIA DE SUBCONTRATACION, CONFORME A LOS ARTICULOS 215-
217 DE LA LCSP.

O Que, en caso de subcontratacion, la empresa cumplira las condiciones a que esta obligada
respecto al subcontratista, segun se establece en el apartado (28) de la Hoja-Resumen de este
Pliego, conforme a los articulos 215-217 de la LCSP.

Firmar electronicamente por el licitador o por representante con poder de representacion

SRA. DIRECTORA DEL INSTITUTO DE LAS MUJERES
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