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INFORME EJECUTIVO

“Abrazar la diversidad: propuestas para una educacion
libre de homofobia y transfobia”

Esta propuesta surge en el marco del Proyecto “Conociendo la Discriminacién, Reco-
nociendo la Diversidad” (CORE), que lleva adelante el Instituto de la Mujer y para la
Igualdad de Oportunidades como parte del Programa Europeo para el Empleo y la Soli-
daridad Social (PROGRESS) de la Direccién General de Justicia de la Comisién Europea.
Este documento es el resumen ejecutivo del informe completo que, ademas de ofrecer
un analisis conceptual, juridico y de incidencia, ofrece una serie de recursos educativos
asi como recomendaciones, indicadores y estrategias para prevenir, detectar e intervenir
en casos de acoso escolar por homofobia y transfobia en Espafia.

De acuerdo a las instituciones, principios y convenciones internacionales que abordan
los derechos de la infancia y juventud en los &mbitos educativos (UNESCO, Convencién
de los derechos del nifio, Principios de Yogyakarta), el acoso escolar por homofobia y
transfobia es un problema universal que precisa de un abordaje urgente e integral para
garantizar el derecho a la educacion sin discriminacion y libre de violencia. Si la di-
versidad es una de las principales caracteristicas del ser humano y de su sexualidad, de
la forma en la que cada persona colorea el género y de las distintas maneras de hacer
familias, este documento pretende ser una invitacién a reconocer y abrazar estas diver-
sidades en los centros educativos.

Conscientes de los importantes debates tedricos y conceptuales en torno a la diversidad
sexual, familiar y de identidad de género y conocedores de que la diversidad es en si mis-
ma compleja, en la redaccién del texto se ha optado por un lenguaje claro y sencillo, sin
menoscabo del rigor necesario en este tipo de documentos, para que sea accesible a cual-
quier persona que no tenga ningln conocimiento previo sobre la cuestién. Asi mismo,
se han utilizado los conceptos y expresiones consensuadas en los textos de organismos
internaciones que trabajan sobre la cuestién: UNESCO, Consejo de Europa y la Agencia
Europea de Derechos Fundamentales (FRA).

Este documento nace pues con la voluntad de ir mas alla de la prevenciéon del acoso y
pasar a considerar la diversidad sexual, familiar y de identidad de género presente en
todos los centros como una oportunidad educativa para contribuir a la construccién
de otra escuela posible.



1. Reconocer y nombrar el acoso escolar por homofobia y transfobia

La discriminacién y el acoso escolar por homofobia y la transfobia estan presentes en ma-
yor o menor medida en todos los centros educativos: segin el Instituto de la Juventud, tres
de cada cuatro jévenes entre 15 y 29 afios han sido testigos de agresiones homaéfobas en sus
centros educativos en forma de rumores, insultos y burlas y un 6,4% ha presenciado palizas
contra lesbianas, gays, bisexuales o trans (INJUVE, 2011). Segin el mismo estudio, alrededor
del 20% de los y las j6venes manifiesta un nitido rechazo a la diversidad sexual. Asf, aunque la
mayor parte de la poblacién es respetuosa con la diversidad sexual, el miedo al contagio del es-
tigma hace que muchos estudiantes, a veces incluso docentes, guarden silencio, miren a otro
lado o no intervengan cuando se producen situaciones de exclusién, discriminacién o acoso
por homofobia. De esta manera, aumenta la exclusién de las victimas mientras se perpetiia
la ley de la homofobia en las escuelas. Si bien diversos estudios realizados en nuestro pais
muestran que la situacién ha mejorado mucho en los Gltimos afios, la homofobia y la trans-
fobia siguen constituyendo el principal motivo para el insulto, la burla y el rechazo en los
centros educativos en Europa y en nuestro pais (British Council, 2010; Pichardo et al,, 2014).

Lesbianas, gays, bisexuales, trans y las personas que no cumplen con las normas de
género asignadas culturalmente a hombres y mujeres son las principales victimas
del acoso escolar.

A diferencia de otros tipos de acoso, la homofobia esta presente no sélo en los centros
educativos, sino en todos los espacios de sociabilidad de la vida cotidiana de nifios, nifias,
adolescentes y jévenes. La indefension se perpetiia ya que el alumnado victima de estas si-
tuaciones de violencia, en ocasiones, no suele compartirlo en su casa por verglienza, miedo
a sufrir represalias o a no tener apoyo por parte de sus familias o representantes legales.

Las consecuencias de sufrir acoso por homofobia y transfobia en los centros educativos
afectan al desarrollo vital, fisico y psiquico de las victimas, que muestran un declive en su
rendimiento escolar y un aumento del absentismo, que puede llevar en ultimo extremo
al fracaso y al abandono escolar (Chamberland et al,, 2013). El riesgo de suicidio es mucho
mayor entre adolescentes y jévenes que no son heterosexuales o que son trans (Saewyc,
2011; Muraco y Russell, 2011). En Espafia, un 43% de las adolescentes y jévenes lesbianas,
gays o bisexuales de entre 12 y 25 afios que han sufrido acoso escolar por su orientacién
sexual han pensado alguna vez en suicidarse, habiéndolo intentado el 17% (Generelo, 2012).

El acoso homéfobo y transfobo en los centros educativos tiene también graves efectos
para toda la comunidad educativa: quienes agreden y observan pasivamente legitiman
la violencia como una forma valida de relacién entre pares, y la pasividad y el silencio del
profesorado y autoridades frente a esta violencia normalizada, termina por invisibilizar
un problema que tiene consecuencias en la formacién, la educacién y el aprendizaje de
todo el alumnado (UNESCO, 2013). Por estos motivos, la intervencion frente al acoso
escolar por homofobia o transfobia es una responsabilidad que el personal docente y
todos los miembros de la comunidad educativa deben cumplir y hacer cumplir.



2. Conocer las buenas practicas

En el &mbito internacional, podemos tomar como referente las politicas publicas de
Bélgica, Argentina o Quebec, que ofrecen planes y propuestas que abordan de forma
integral el acoso escolar por homofobia y transfobia. Estos programas estan debidamen-
te dotados presupuestariamente y han sido elaborados conjuntamente con organiza-
ciones LGBT. En unos casos se optan por propuestas especificas, como el Plan de acciéon
interfederal contra la homofobia y la transfobia de Bélgica o el Plan de Accién Guberna-
mental de Lucha contra la Homofobia de Quebec que tienen apartados especificos para
los contextos educativos. En otros casos, como el Plan Nacional de Educacién Sexual
Integral de Argentina, se ofrece un enfoque transversal, integrando la diversidad sexual,
familiar y de identidad de género en proyectos mas amplios de educacién sexual. Este
programa ha hecho de la formacién del profesorado una de sus principales apuestas:
desde el afio 2006, mas de 80.000 docentes argentinos han recibido formacién en educa-
ciéon sexual.

En Espafia, diversas comunidades auténomas han sido pioneras en desarrollar politicas
publicas a favor del respeto a la diversidad sexual, familiar y de identidad de género y
prevencién del acoso escolar por homofobia y transfobia. Andalucia se ha convertido
actualmente una referencia de alcance nacional e internacional gracias a la elabora-
ci6én del Protocolo de actuacién sobre identidad de género en el sistema educativo anda-
luz, que destaca por abordar de forma detallada, comprehensiva y despatologizante la
realidad trans en los centros educativos.

Extremadura ha aprobado una Ley de igualdad social de lesbianas, gais, bisexuales,

transexuales, transgénero e intersexuales y de politicas publicas contra la discrimina-

cién por orientacién sexual e identidad de género en la Comunidad Auténoma de Extre-
madura, que incluye un capitulo especifico con medidas a aplicar en el &mbito educativo.

LaConsejeriade Educacion, Universidadesy Sostenibilidad del Gobierno de Canariasha
incorporado la prevencién y deteccién del acoso homofébico y transfébico de forma trans-
versal en todas sus lineas de actuacién, llevando a cabo una Acreditacién en Igualdad del
profesorado; con programas especificos de formacién en diversidad sexual para infantil,

primaria y secundaria; y proponiendo “Recomendaciones para docentes para la atencién a

nifios y nifias con disforia de género y adolescentes transexuales en los centros escolares”.

Por su parte, el Pais Vasco, puso en marcha en 2002, Berdindu, el Servicio de Informacién
y atencién del Gobierno Vasco para los temas relacionados con la diversidad sexual y de
género, que cuenta con una linea de accién de asesoramiento a centros educativos, Ber-
dindu Eskola. Ademas, el Plan de trabajo 2011-13 por la igualdad y la no discriminacién por
orientacién sexual e identidad de género, considera la educacién como uno de los &mbitos
de actuacién prioritaria y propone diversas acciones especificas para el &mbito educativo.

Estos ejemplos nos muestran que es posible llevar a cabo acciones concretas en todos los
niveles en los que se toman decisiones que tienen una influencia en la realidad cotidiana
de las comunidades educativas. Estas acciones tienen un impacto directo y real, mostran-
donos que tomar el camino hacia una educacién libre de homofobia y transfobia es posible.
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3. Guia de accién: prevenir, detectar e intervenir

El primer paso para construir una educacién libre de homofobia y transfobia es promo-
ver el libre desarrollo de la personalidad de cada persona, fomentando el respeto a la
diversidad sexual, familiar y de identidad de género. A continuacién se ofrecen una se-
rie de recomendaciones para comenzar a trabajar en esta direccién. Ademas, se ofrecen
indicadores para detectar los posibles casos de acoso por homofobia y transfobia y un
protocolo especialmente disefiado para intervenir de forma sistematica y pedagdgica
incluyendo a toda la comunidad educativa en la construccion de otra escuela posible.

Recomendaciones para prevenir

En el documento final en el que se basa este informe ejecutivo, se ofrecen 30 recomen-
daciones generales y una serie de recomendaciones particulares para toda la comunidad
educativa: 25 para los equipos directivos y equipos y departamentos de orientacién, 38
para el personal docente, 8 para el alumnado y 13 para las familias. A continuacién se
destacan algunas de ellas.

Principales recomendaciones para los equipos directivos de los centros educativos:

1. Introducir de manera expresa la educacion en la diversidad sexual y la lucha
contra el sexismo y la homofobia en los documentos oficiales de centro.

2. Favorecer las celebraciones del dia del Orgullo LGBT, Dia Internacional contra la
Homofobia y la Transfobia, de la lucha contra el VIH-SIDA, semana de la diversi-
dad sexual y de identidad de género asi como otros eventos de sensibilizacién para
toda la comunidad educativa.

3. Desde el Equipo o Departamento de Orientacién, poner a disposicion de quien
lo requiera material informativo sobre las realidades LGBT, asi como una lista
actualizada de los recursos disponibles en la localidad o la zona.

Principales recomendaciones para el personal docente:

1. No presuponer la heterosexualidad del alumnado o de cualquier otro miembro
de la comunidad educativa.

2. Promover juegos coeducativos no sexistas, impulsar el uso no parcializado por
sexos de los espacios recreativos e incentivar la lectura de cuentos sin estereotipos
de género.

3. Responder inmediatamente a los comentarios, chistes y burlas sexistas u homo-
fobas hechas por el alumnado o por el personal del centro, estén o no dirigidos a
personas LGBT.

4. Mostrar las consecuencias que tiene el acoso por homofobia y transfobia sobre
las personas que lo sufren, y sobre las relaciones entre todos los miembros de la
comunidad educativa.



Principales recomendaciones para el alumnado:

1. No participar del acoso escolar utilizando la diversidad sexual y de identidad de
género para ridiculizar, excluir, insultar, atacar o discriminar a otra persona. Inter-
venir para evitarlo, motivar a otras personas a intervenir y ofrecer apoyo a quien
lo sufre.

2. Frente a situaciones de acoso por homofobia o transfobia, el silencio nos hace
complices, pero la intervenciéon marca la diferencia: segiin un informe de la
UNESCO (2013) cuando el alumnado interviene en casos de acoso escolar por ho-
mofobia y transfobia, su intervencién es mas eficaz que la de una persona adulta 'y
generalmente contribuye a que la situacién se disipe més rapidamente.

Principales recomendaciones para las familias:

1. Exigir una educacion sexual integral, que contemple y respete la diversidad sexual,
familiar y de identidad de género, independientemente de la realidad de su familia.

2. Crear un clima de confianza y seguridad en la familia para que los y las menores
desarrollen libremente y con apoyo su orientacién sexual e identidad de género.

Indicadores para detectar

Con el objetivo de detectar posibles casos de acoso escolar por homofobia y transfobia
en el interior de la comunidad educativa, en el documento final se ofrecen un total de
61 indicadores observables y contrastables, organizados de acuerdo a la diversidad de
relaciones entre todas las partes: autoridades, personal docente, alumnado y familiares.
Ademas se ofrecen 16 indicadores para identificar si los centros educativos son espacios
que favorecen el respeto a la diversidad sexual, familiar y de identidad de género.

Protocolo para intervenir

Se propone un protocolo de 5 fases para intervenir en casos de acoso por homofobia y
transfobia en los centros educativos de forma integral e implicando también a todos los
miembros de la comunidad educativa:

1. Notificacién
2. Investigaciéon
3. Valoracién
4. Intervencion
5. Seguimiento
A continuacién se ofrece un diagrama con las 5 fases del Protocolo y las principales ac-

tuaciones para desarrollarlo. En el documento final se describe paso por paso cada una
de las fases y las medidas a tomar durante su implementacién.



4. Protocolo de intervencion en caso de acoso escolar por homofobia y
transfobia entre el alumnado

(

VERBAL } | Jefatura estudios - Tutor/a de la clase - Consejo Escolar
NOTIFICACION
Documento de notificacién ante posibles casos de acoso
escolar por homofobia o transfobia del centro educativo
(ver Anexos)

Jefatura de estudios + Tutores/as de las clases implicadas

+ Miembro del Dpto./ Equipo de orientacién + Alumnado

delegado de las clases implicadas

A COMISION DE
INVESTIGACION INVESTICACION

Observacién de los posibles espacios de riesgo.
Entrevistas: alumnado implicado + observadores/as
+ familiares.

Medidas preventivas hasta finalizar el Protocolo:
observacién y acompafiamiento

| No ha existido situacién de acoso | | Finalizacién del Protocolo |

| vatomacion || noncor
| Siha existido situacién de acoso | | Siguiente fase del Protocolo|
Comunicacién a las familias de las personas implicadas
(si procede)
MEDIDAS A 0 :
TOMAR POR | Comunicacién a agentes externos (si procede) |
EL EQUIPO - -
DIRECTIVO | Medidas con el conjunto del personal docente |
Medidas disciplinarias de acuerdo a la normativa
> del centro educativo
INTERVENCION MEDIDAS A
ETLOP';‘;;{ :::L Medidas educativas con el alumnado Medidas con
DOCENTE, imphcado las familias
DPTO./EQUIPO del alumnado
DE ORIENTACION | Medidas educativas en las aulas implicadas implicado
Y JEFATURA
DE ESTUDIOS
| Compromiso con el cumplimiento de las medidas adoptadas
LA COMUNIDAD
EDUCATIVA Evaluacién sobre nuevos casos de acoso por homofobia
o transfobia que involucren a las personas afectadas
SEGUIMIENTO
/Eé' glfl-:% Observacién de los efectos de la aplicacién del Protocolo
DE ORIENTACION en las personas afectadas y en toda la comunidad educativa




5. Recursos didacticos para trabajar en las aulas

La Guia de recursos didacticos que ofrece el informe final estd compuesta por
50 propuestas educativas nacionales e internacionales, seleccionadas entre mas de
200 que fueron analizadas para su elaboracién, siguiendo como principales criterios el
interés pedagégico para el personal docente, el abordaje especifico de cuestiones de di-
versidad sexual, familiar y de identidad de género y el acceso abierto al conjunto de la
propuesta pedagégica a través de internet.

Los recursos didacticos seleccionados estan sistematizados en fichas que contemplan
una serie de caracteristicas cuya organizacién responde a 11 categorias para facilitar su
utilizacién y el acceso a los recursos que contienen:

e Nivel educativo al que estan dirigidos: educacién infantil, primaria, secundaria,
bachillerato y formacién profesional.

e Ejes tematicos: género, sexualidad, trans, diversidad familiar, violencias, homo-
transfobia, diversidad sexual y jévenes LGBT.

e Tipo de recurso: formaciéon docente, material didactico, material de sensibiliza-
cién, experiencia educativa, literatura y juego.

e Audiencia a la que esta dirigido: autoridades, docentes, familiares y alumnado.
e Formato: libros, audiovisuales, sitios web y blogs.
e Asignaturas en las que puede utilizarse.

e Paises de origen: Espafia, Francia, Estados Unidos, Canad4, Argentina y Uruguay,
entre otros.

e Idiomas: espafiol, cataldn y euskera principalmente, y otros recursos en inglés,
francés y multilingiies.

e Afio de publicacion, autoria y edicién.
e Breve descripcion y aspectos destacables.

e Enlace directo al recurso en linea.

La mayor parte de los recursos localizados han sido publicados a partir del afio 2000,
con un incremento significativo de la produccién a partir del afio 2010. Invitamos a la
comunidad docente a explorar los materiales de la guia y a complementarlos con su pro-
pia innovacién y creatividad para solventar algunas de las carencias que se aprecian al
analizar el conjunto de recursos estudiados: los protagonistas suelen ser varonesy, en el
caso de que se hable de diversidad familiar, se suele presentar a la familia homoparental
como aquella formada por dos mamas o dos papas y sus hijos e hijas, sin mostrar la am-
plia variedad que también tienen las familias homoparentales: intergeneracionalidad,
interetnicidad, monoparentalidad, parentalidad trans, etc. (Larralde, 2014).



6. Recursos juridicos

Las leyes bésicas del sistema educativo hacen pronunciamiento expreso de la igualdad
formal entre los géneros y de la erradicacién de toda forma de violencia o presién por
razén de sexo, ideologia, religién o circunstancias sociales. Aunque bajo este paraguas
se prohibe el acoso homofébico o transfébico, nuestras normas basicas no cuestionan
las bases o fundamentos del mismo, ni los mecanismos sociales que conducen a la per-
petuacién de los modelos sociales que generan el acoso. Sin embargo, en algunos textos
legales si se hace mencién expresa de la no admisién del acoso por orientacién sexual
o por identidad sexual, referida a las diversas manifestaciones de identidad de género.

En el informe se recogen los recursos normativos estatales que sustentan legalmente
el deber de promocién de la igualdad y proscripcién de los estereotipos que generan el
acoso homofébico y transfébico. Cualquier miembro de la comunidad educativa tiene
recursos legales para exigir el respeto a la diversidad sexual y a la identidad de géne-
ro aunque no exista una formulacion expresa.

SobrelaideabasicarecogidaenlaConstitucién Espafioladeque “Losespafiolessonigua-
les ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacién alguna por razén de nacimiento,
raza, sexo, religién, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social”
(art.14), el art. 9.2 ordena a “los poderes ptiblicos promover las condiciones para que la li-
bertady laigualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas;
remover los obstdculos que impidan o dificulten su plenitud”y el art. 27.2 indica que ‘la
educacién tendrd porobjetoel plenodesarrollodela personalidad humanaen el respetoa

los principios democraticos de convivenciay a los derechos y libertades fundamentales”.

Orientacién sexual e identidad de género son factores intrinsecos del libre desarrollo de
la personalidad y asi lo han reconocido los tribunales en multiples ocasiones. El derecho
a una expresién libre de la afectividad y de la propia personalidad es un componente
indisoluble del reconocimiento de la dignidad de la persona y por ello, cualquier medida
que atente contra este libre desarrollo es discriminatoria. Sin embargo, las autoridades
educativas, el personal docente, el alumnado y sus familias no suelen tener conocimien-
tos juridicos, por lo que cuando se plantea el supuesto dudoso, la inercia del prejuicio
social puede pesar mas que muchas sentencias.

En nuestras leyes estatales de educacién, entre los muchos principios que se enuncian,
los objetivos del sistema educativo y los derechos del alumnado, no hay ningin pronun-
ciamiento que recoja expresamente el derecho a la diversidad sexual o al reconocimien-
to de la libre determinacién de la identidad de género, y esto hace que para buena parte
de la comunidad educativa dichos derechos no existan como tales. No obstante, como se
recoge en el documento final, si existe un mandato de abordar estas cuestiones, asi como
los instrumentos legales para llevarlo a cabo. En cualquier caso los articulos 78 y 124.2.3
de la LOMCE 8/2013 consideran como falta muy grave la discriminacién o acoso basado
en el género, orientacion o identidad sexual, entre otros.



7. Politicas publicas y recursos juridicos por comunidades auténomas

Al revisar las politicas publicas de las comunidades auténomas, responsables de las
competencias en materia educativa, comprobamos que la inmensa mayoria no tiene en
cuenta la especificidad del acoso escolar por homofobia ni lleva a cabo programas espe-
cificos para abordar la diversidad sexual, familiar y de identidad de género.

Los textos legales en cada una de las comunidades auténomas, son en algunas ocasiones
explicitos respecto a la diversidad sexual y de identidad de género, pero en todo caso la
normativa es asimétrica e irregular. Tal es asi, que las podriamos dividir las comunida-
des auténomas en tres categorias:

1. Aquellas que han aprobado instrumentos normativos especificos contra la discrimi-
nacién por razédn de orientacién sexual o de identidad de género:

Andalucia (Trans).

Canarias (Trans).

Cataluria (LGBT).

Extremadura (LGBT).

Galicia (LGBT).

Comunidad Foral de Navarra (Trans).

Pais Vasco (Trans).

. Aquellas que simplemente han hecho mencién de alguna de estas posibles causas de

aCoso:

Aragén.
Castilla y Leon.

Comunidad Valenciana.

. Aquellas que no han hecho tratamiento diferenciado o mencién alguna de la homo-

fobia o de la transfobia, confiando en el buen criterio interpretativo de los miembros

de la comunidad educativa responsables de erradicar la violencia, el acoso y la inti-
midacién:

Principado de Asturias
Islas Baleares.
Cantabria.

Castilla-La Mancha.
Comunidad de Madrid.
Regién de Murcia.

La Rioja.

Ceuta.

Melilla.
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EXECUTIVE SUMMARY

“"Embracing diversity: proposals for an education free
of homophobia and transphobia”

This initiative is within the framework of the “Understanding Discrimination, Recog-
nizing Diversity” (“Conociendo la Discriminacién, Reconociendo la Diversidad” or CORE)
Project, which is being conducted by the Institute for Women and for Equal Opportuni-
ties (Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportunidades) as part of the European
Commission Directorate-General for Justices PROGRESS programme. This document
is the executive summary of the full report. In addition to offering a conceptual, legal
and incidence-based analysis, it offers a series of educational resources as well as rec-
ommendations, indicators and strategies to prevent, identify and intervene in cases of
homophobic and transphobic bullying in schools in Spain.

According to the international institutions, principles and conventions that address the
rights of children and young people in educational environments (UNESCO, Conven-
tion on the Rights of the Child and Yogyakarta Principles), homophobic and transpho-
bic bullying in schools is a universal problem that must be urgently and comprehen-
sively addressed to guarantee the right to an education that is free of discrimination
and violence. If diversity is one of the principal characteristics of human beings and of
their sexuality, such that gender and the various ways to make families are shaded for
each person, this document seeks to act as an invitation to recognize and embrace these
diversities in schools.

Aware of the important theoretical and conceptual debates surrounding sexual, family
and gender-identity diversity, and understanding that diversity is in itself complicated,
we have chosen clear and simple language in drafting this text —though without com-
promising on the rigour necessary for this type of document— so that it is accessible
to any individual who has no prior knowledge of the subject. Accordingly, concepts and
expressions that have been agreed upon through texts produced by international or-
ganizations that are involved in this area —UNESCO, the Council of Europe and the
European Union Agency for Fundamental Rights— have been used.

This document has arisen out of a desire to go beyond preventing bullying and to
progress to considering the sexual, family and gender-identity diversity that exists
in all schools as an educational opportunity to contribute to creating a new kind of
school.



1. Recognizing and naming homophobic and transphobic bullying in schools

Discrimination and homophobic and transphobic bullying are present to a greater or
lesser extent in all schools: according to the Spanish Youth Institute (Instituto de la Ju-
ventud), three out of every four young people aged between 15 and 29 have witnessed
homophobic acts of aggression at their schools in the form of rumours, insults and
taunting, and 6.4% have seen lesbian, gay, bisexual or trans people being struck (INJUVE,
2011). According to the same study, around 20% of young people strongly rejected sexual
diversity. Consequently, although the majority of young people respect sexual diversity;,
fear of the spread of stigma means that many students and sometimes even teachers re-
main silent, look the other way or do not intervene when faced with situations of homo-
phobic exclusion, discrimination or bullying. This increases the exclusion of victims and
perpetuates the law of homophobia in schools. Though various studies conducted in our
country show that the situation has greatly improved in recent years, homophobia and
transphobia continue to be the principal cause of insults, taunting and rejection in
schools in Europe and in Spain (British Council, 2010; Pichardo et al., 2014).

The principal victims of bullying in schools are lesbian, gay, bisexual and trans
people and people who do not conform to culturally assigned gender norms.

Unlike other types of bullying, homophobia is present not only in schools, but also
in all the social spaces of the daily lives of children, adolescents and young people. De-
fencelessness is perpetuated as students who are victims of these situations of violence
sometimes do not share their experience at home because of embarrassment or fear of
suffering retaliation or of not receiving support from their families or legal guardians.

The consequences of suffering homophobic or transphobic bullying in schools affect
the vital, physical and psychological developments of victims, who experience a decline in
their academic performance and are more frequently absent from school, which can ulti-
mately lead to academic failure and even to dropping out of school completely (Chamber-
land et al.,, 2013). The risk of suicide is much higher among adolescents and young people
who are not heterosexual or who are trans (Saewyc, 2011; Muraco y Russell, 2011). In Spain,
43% of adolescents and young people who are lesbian, gay or bisexual and aged between
12 and 15 who have suffered bullying in school as a result of their sexual orientation have
considered suicide at some point, with 17% having attempted it (Generelo, 2012).

Homophobic and transphobic bullying in schools also has serious effects on the edu-
cation community as a whole: those who commit it and those who passively observe
it legitimize violence as a valid form of peer relations, and the passivity and silence of
teachers and authorities in response to this violence normalizes and ends up invisibi-
lizing a problem that has consequences in the training, education and learning of all
students (UNESCO, 2013). For these reasons, intervention in response to homophobic
or transphobic bullying is a responsibility that teaching staff and all members of the
education community must fulfil and enforce.



2. Knowing best practices

In the international sphere, we can take the public policies of Belgium, Argentina
and Quebec as models. They offer plans and initiatives that comprehensively address
homophobic and transphobic bullying. These programmes are duly budgeted and have
been prepared in collaboration with LGBT organizations. Specific initiatives have been
chosen in some cases, such as Belgium’s interfederal action plan against homophobia
and transphobia and Quebec’s Government Action Plan against Homophobia, which
have specific sections for educational contexts. Other cases, such as Argentina’s Plan
Nacional de Educacién Sexual Integral (Comprehensive National Sex Education Pro-
gramme), offer a transversal approach, integrating sexual, family and gender-identity
diversity into broader sex-education programmes. This programme has made teacher
training one of its main goals: since 2006, more than 80,000 Argentine teachers have

received training in sex education.

In Spain, various Autonomous Communities have been leaders in developing public
policies that encourage respect for sexual, family and gender-identity diversity and the
prevention of homophobic and transphobic bullying in schools. Andalusia has now be-
come a national and international role model due to the production of the Action Pro-
tocol on Gender Identity in Andalusia's Education System, which is notable for address-
ing trans realities in schools in a detailed, comprehensive and depathologizing manner.

Extremadura has approved a Law of social equality for lesbian, gay, bisexual, transsex-
ual, transgender and intersexual people and of public policies against discrimination on
the grounds of sexual orientation and gender identity in the Autonomous Community
of Extremadura, which includes a specific chapter on measures to be taken in the edu-

cational environment.

The Canary Islands’ Board of Education, Universities and Sustainability (Conse-
jeria de Educacion, Universidades y Sostenibilidad) has transversally incorporated the
prevention and identification of homophobic and transphobic bullying into all of its
courses of action, producing a teachers’ Equality Accreditation. It has specific training

programmes on sexual diversity for infant, primary and secondary levels, and has pro-
posed “Recommendations for teachers for the care of children with gender dysphoria

and transsexual adolescents in schools.”

In turn, in 2002 the Basque Country implemented Berdindu, the Basque Government’s
information and assistance service for matters related to sexual and gender diversity,
which has a course of action, Berdindu Eskola, providing an advisory service to schools.
Moreover, the 2011-2013 work plan for equality and nondiscrimination on the grounds
of sexual orientation and gender identity considers education as one of the areas for
priority action and proposes various specific actions for the educational environment.

These examples show us that it is possible to take specific actions at all levels of deci-
sion-making that have an influence on the day-to-day reality of education communities.
These actions have a direct and real impact, demonstrating that it is possible to take the
path toward an education that is free of homophobia and transphobia.


http://www.enseignement.be/download.php?do_id=9838&do_check=
http://www.enseignement.be/download.php?do_id=9838&do_check=
http://www.justice.gouv.qc.ca/francais/ministere/dossiers/homophobie/plan_action_homo_FR.pdf
http://www.me.gov.ar/me_prog/esi.html?mnx=esi&mny=_lineas&carpeta=esi
http://www.me.gov.ar/me_prog/esi.html?mnx=esi&mny=_lineas&carpeta=esi
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/webportal/ishare-servlet/content/0c4f4c50-b038-48c0-9a80-de10bf5ad75a
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/webportal/ishare-servlet/content/0c4f4c50-b038-48c0-9a80-de10bf5ad75a
http://doe.gobex.es/pdfs/doe/2015/680o/15010012.pdf
http://doe.gobex.es/pdfs/doe/2015/680o/15010012.pdf
http://doe.gobex.es/pdfs/doe/2015/680o/15010012.pdf
http://doe.gobex.es/pdfs/doe/2015/680o/15010012.pdf
http://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/igualdad/tag/acreditacion/
http://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublogs/cepicoddelosvinos/files/2013/10/DOCUMENTO-DE-ATENCI%C3%93N-A-NI%C3%91OS-Y-NI%C3%91AS-CON-DISFORIA-DE-G%C3%89NERO-Y-ADOLESCENTES-TRANSEXUALES-EN-LOS-CENTROS-ESCOLARES.pdf
http://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublogs/cepicoddelosvinos/files/2013/10/DOCUMENTO-DE-ATENCI%C3%93N-A-NI%C3%91OS-Y-NI%C3%91AS-CON-DISFORIA-DE-G%C3%89NERO-Y-ADOLESCENTES-TRANSEXUALES-EN-LOS-CENTROS-ESCOLARES.pdf
http://www.gizartelan.ejgv.euskadi.eus/contenidos/informacion/berdindu_eskolak/es_servicio/adjuntos/Berdindu%20Eskola%20CAST.pdf
http://www.gizartelan.ejgv.euskadi.eus/r45-continm/es/contenidos/informacion/plan_tra/es_plantrab/adjuntos/ES_Azal%20berriarekin%20-%20PLAN%20DE%20TRABAJO_LGBT_2011-2013_FINAL.pdf
http://www.gizartelan.ejgv.euskadi.eus/r45-continm/es/contenidos/informacion/plan_tra/es_plantrab/adjuntos/ES_Azal%20berriarekin%20-%20PLAN%20DE%20TRABAJO_LGBT_2011-2013_FINAL.pdf

3. Action Guide: prevention, identification and intervention

The first step in constructing an education free of homophobia and transphobia is to
promote the free development of the personality of each person, fostering respect for
sexual, family and gender-identity diversity. Below, we offer a series of recommenda-
tions to begin to work in this direction. Moreover, we offer indicators to identify pos-
sible cases of homophobic and transphobic bullying and a specially designed protocol
to intervene in a systematic and pedagogical manner, including the whole education
community in the construction of a new kind of school.

Recommendations for prevention

The final report upon which this executive summary is based offers 30 general rec-
ommendations and a series of particular recommendations for the whole education
community; 25 for management teams and counselling teams and departments; 38 for
teaching staff; 8 for students; and 13 for families. Below, we highlight some of these rec-
ommendations.

Principal recommendations for school management teams:

1. Expressly introduce education on sexual diversity and the fight against sexism
and homophobia to the official documents of the school.

2. Encourage celebrations of LGBT pride days; the International Day against Homo-
phobia, Transphobia and Biphobia; World AIDS Day; and sexual diversity and gen-
der-identity weeks, as well as celebrations of other awareness-raising events for
the whole education community.

3. Through the Counselling Team or Department, make informational material on
LGBT realities available to whoever requires it, as well as an up-to-date list of
resources available in the area.

Principal recommendations for teaching staff:

1. Do not presume the heterosexuality of your students or of any member of the
education community.

2. Promote nonsexist coeducational games, encourage the use of play spaces with-
out segregation by sex and encourage the reading of stories that do not contain
gender stereotypes.

3. Respond immediately to sexist or homophobic comments, jokes or insults made
by students or school staff, regardless of whether or not they are directed at LGBT
people.

4. Show the consequences of homophobic and transphobic bullying on the people
who suffer it, and on relations between all the members of the education com-
munity.



Principal recommendations for students:

1. Do not participate in bullying using sexual and gender-identity diversity to ridi-
cule, exclude, insult, attack or discriminate against another person. Intervene to
prevent it, encourage other people to intervene, and offer your support to anyone
who suffers it.

2. In situations of homophobic or transphobic bullying, silence makes us complicit,
but intervention makes a difference: according to a UNSECO report (2013), when
students intervene in cases of homophobic and transphobic bullying, their inter-
vention is more effective than that of an adult person and generally contributes
toward the situation dissipating more quickly.

Principal recommendations for families:

1. Demand comprehensive sexual education, which includes and respects sexual,
family and gender-identity diversity, regardless of your family’s situation.

2. Create a climate of trust and security in the family so that minors can develop
their sexual orientation and gender identity freely and with support.

Indicators for identification

With the aim of identifying possible cases of homophobic and transphobic bullying
within the education community, the final report offers a total of 61 observable and
contrastable indicators, organized according to the diversity of relationships between
all actors: authorities, teaching staff, students and family. Additionally, 16 indicators are
offered to identify whether schools are spaces that encourage respect for sexual, family
and gender-identity diversity.

Intervention Protocol

A Protocol is provided, consisting of five phases to comprehensively intervene in cases
of homophobic and transphobic bullying in schools, involving all the members of the
education community:

1. Notification
2. Investigation
3. Assessment
4. Intervention

5. Monitoring

Below, we provide a diagram with the five phases of the Protocol and the principal ac-
tions to carry it out. The final report offers a step-by-step description of each one of the
phases and the measures to be taken during their implementation.



4. Intervention protocol in the case of homophobic and transphobic
bullying among students

Ist phase

NOTIFICATION

{ VERBAL }

| Head of Studies - Class Tutor - School Board

WRITTEN

INVESTICATION

INVESTICATION COMMISSION
3rd Phase
ASSESSMENT
‘ ASSESSMENT ‘ REPORT
MEASURES
TO BE TAKEN
BY THE
4th Phase MANACGEMENT
INTERVENTION MEASURES
TO BE TAKEN
BY THE

bth Phase

MONITORING

TEACHING STAFF,
COUNSELLING
TEAM/ DEPT.
AND HEAD OF
STUDIES

EDUCATION
COMMUNITY

Notification document in the event of possible cases of
homophobic or transphobic bullying in the school
(see Annexes)

Head of Studies + Tutors for the classes involved + Member
of the Counselling Dept./Team + Student delegates from
the classes involved

Observation of possible risk spaces
Interviews: students involved + witnesses + relatives.
Preventative measures until completion of Protocol:

observation and support

| There was no bullying situation | | Completion of the Protocol |

| There was a bullying situation | |Next phase of the Protocol|

Notifying the families of the people involved
(where appropriate)

| Notifying external actors (where appropriate) |

| Measures with the teaching staff as a whole |

Measures in accordance with the school’s

regulations
Educational measures with the students Measures
involved with the
families of
- - the students
| Educational measures in the classrooms .
involved

| Agreement with fulfilment of the measures adopted

Assessment of new cases of homophobic or transphobic
bullying that involve the affected individuals

COUNSELLING
TEAM/ DEPT.

Observation of the effects of the application of the
Protocol on the affected individuals and on the whole
education community




5. Teaching resources for classroom work

The Teaching Resource Guide offered in the final report is made up of 50 national and
international educational initiatives. These have been selected from more than 200
materials that were analysed for potential inclusion, following the principal criteria of
pedagogical interest for teachers; a specific focus on issues of sexual, family and gender-
identity diversity; and open accessibility via the Internet for pedagogical use.

The selected teaching resources are organized into factsheets that cover a series of char-
acteristics, which have been divided into 11 categories to ensure ease of use and access to
the resources that they contain:

e Educational level at which they are aimed: infant, primary, secondary and post-
compulsory.

e Thematic keys: gender, sexuality, trans, family diversity, violence, homophobia
and transphobia, sexual diversity and LGBT young people.

e Type of resource: teacher training, teaching material, awareness-raising material,
educational experience, literature and games.

e Audience at which they are aimed: authorities, teachers, families and students.
e Format: books, audiovisual, websites and blogs.
e Subjects in which they can be used.

e Countries of origin: Spain, France, the United States, Canada, Argentina and Uru-
guay, among others.

e Languages: principally Spanish, Catalan and Basque, and other English, French
and multilingual resources.

e Year of publication, author and edition.
e Brief description and noteworthy aspects.

e Direct link to the online resource.

The majority of the resources located have been published since 2000, with a signifi-
cant increase in production since 2010. We invite the teaching community to explore
the materials in the Guide and to complement them with their own innovations and
creativity to fill some of the gaps that may be found when analysing the group of
resources studied: the protagonists tend to be male and, when talking about family
diversity, an LGBT family tends to be presented as one made up of two mothers or two
fathers and their children, without showing the wide variety that also exists in LGBT
families: intergenerationality, interethnicity, single parent, trans parent, and so forth
(Larralde, 2014).



6. Legal resources

The basic laws of the education system make express reference to formal equality between
the genders and to the eradication of all forms of violence or pressure on the grounds of sex,
ideology, religion or social circumstances. Though homophobic or transphobic bullying is
prohibited within the scope of this provision, our basic regulations do not question the bases
or foundations of homophobic or transphobic bullying or the social mechanisms that lead to
the perpetuation of the social models that give rise to bullying. However, some legal texts do
make express reference to the unacceptability of bullying that is based on sexual orientation
orsexualidentity,thelatter concept referringto the various manifestationsof genderidentity:.

The report contains the national regulatory resources that legally underpin the duty to
promote equality and the prohibition of the stereotypes that give rise to homophobic and
transphobic bullying. Any member of the education community has legal resources to
demand respect for sexual and gender-identity diversity, even though an express for-
mulation does not exist.

With regard to the fundamental idea contained in the Spanish Constitution that
“Spaniards are equal before the law and may not in any way be discriminated against on
account of birth, race, sex, religion, opinion or any other personal or social circumstance”
(article 14), article 9.2 orders “the public authorities to promote conditions ensuring that
freedom and equality of individuals and of the groups to which they belong are real and
effective, toremovetheobstacles preventing or hindering their full development”;and article
27.2 states that “education shall aim at the full development of human personality with
duerespect for the democratic principles of coexistence and for basic rights and freedoms.”

Sexual orientation and gender identity are factors that are intrinsic to the free devel-
opment of personality and have been recognized as such in the courts on many oc-
casions. The right to freely express affection and to one’s own personality is an indis-
soluble component of recognition of an individual's dignity and, therefore, any measure
that restricts this free development is discriminatory. However, educational authorities,
teaching staff, students and their families do not usually have legal knowledge. As a
result, when a difficult situation arises, the inertia of social prejudice may outweigh
many legal judgments and provisions.

In our national education laws, among the many principles set forth, the objectives of the
education system and the rights of students, there is no statement that expressly contains
the right to sexual diversity or to the recognition of the free determination of gender identity.
This means that for a large part of the education community, such rights essentially do not
exist. Nonetheless, as described in the final report, there is a mandate to address these issues,
as well as the legal instruments to implement the rights. In any case, articles 78 and 124.3 of
the Organic Law on Improving Educational Quality (Ley Orgdnica 8/2013, de 9 de diciembre,
para la mejora de la calidad educativa, or LOMCE 8/2013) consider discrimination or bullying
based on gender, orientation or sexual identity,among other factors, as a very serious offence.



7. Public policies and legal resources by Autonomous Community

On reviewing the public policies of the Autonomous Communities in Spain, which
have responsibility for educational matters, we find that the vast majority do not take
into account the specificity of homophobic bullying in schools or conduct specific pro-
grammes to address sexual, family and gender-identity diversity.

The legal texts in each one of the Autonomous Communities occasionally make express
reference to sexual and gender-identity diversity, but in any case, the regulation is un-
even and irregular. In this regard, we have been able to divide the Autonomous Com-
munities into three categories:

1. Those that have approved specific regulatory instruments against discrimination on
the grounds of sexual orientation or gender identity:

e Andalusia (Trans).

e Canary Islands (Trans).

e (Catalonia (LGBT).

e Extremadura (LGBT).

e Galicia (LGBT).

e Chartered Community of Navarre (Trans).

e Basque Country (Trans).
2. Those that have merely referred to some of these possible causes of bullying:

e Aragon.
e (Castile and Ledn.

e Valencian Community.

3. Those that have made no differentiating treatment of or reference to homophobia or
transphobia whatsoever, trusting in the interpretative judgment of the responsible
members of the education community to eradicate violence, bullying and intimida-
tion:

e Principality of Asturias.
e Balearic Islands.

e Cantabria.

e (Castile-La Mancha.

e Community of Madrid.
e Region of Murcia.

e LaRioja.

e Ceuta.

e Melilla.
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