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Metodologia

Este estudio es la consecuencia de un trabajo analisis en el que han intervenido un nutrido grupo
de profesionales con vinculacion a la programacion y produccion televisiva, a organismos publicos que
promueven politicas de igualdad entre mujeres y hombres, a asociaciones de telespectadores y al
ambito de la investigacion académica o empresarial.

En primer lugar, un equipo multidisciplinar elaboré un primer documento sobre los distintos aspec-
tos que influyen en la programacion infantil de television: sexismo, lenguaje, violencia, estereotipos,
roles de género, etc. Y realizd asi mismo un analisis pormenorizado de los contenidos infantiles y de
la publicidad incluida durante su emision.

Con esta documentacion el equipo de edicién compuso un documento base que sirviera como
pauta de reflexién y discusion en posteriores mesas de trabajo.

El documento fue presentado a personas expertas, profesionales e investigadoras que, reunidas
en mesas intersectoriales, hicieron sus aportaciones y sugerencias, siempre en la busqueda de posi-
hilidades creativas (integracion de valores, nuevos contenidos y formatos) y la incorporacién de las
lineas de conducta expuestas en todas las televisiones, tanto publicas como privadas.

Por dltimo, con la documentacion estudiada, la transcripcion de los debates realizados en las dis-
tintas mesas de trabajo y las comunicaciones telefonicas y por correo electronico, el equipo de edicion
analizo y estructurd todas las propuestas y conformd y dio coherencia a este documento que ahora
tiene en sus manos.



1. TELEVISION, GENERO Y DESARROLLO DE LAS NINAS
Y DE LOS NINOS

1.1. Modelos y expectativas basicas, sexismo y television

Con el término sexismo suele hacerse referencia a la tendencia a confundir las diferencias
sociales o psicologicas existentes entre hombres y mujeres con las diferencias biologicas ligadas
al sexo, con la creencia errénea de que aquéllas surgen automatica e inevitablemente como con-
secuencia de éstas, sin tener en cuenta la influencia de la historia, la cultura, el aprendizaje... Esta
confusion lleva, en ocasiones, a ver a las mujeres como inferiores a los hombres y a justificar la
discriminacion o incluso la violencia.

La historia del sexismo esta estrechamente relacionada con la de la violencia de los hombres
contra las mujeres y ambas con la division ancestral del mundo en dos espacios: el publico, reser-
vado preferentemente para los hombres, y el privado, el Gnico en el que podia transcurrir la vida de
las mujeres. Para trasladar esta division de una generacion a la siguiente se acufid lo que se cono-
ce como la dualidad de la existencia humana: se ensefaba a cada individuo a identificarse con la
mitad de los valores, los masculinos o los femeninos, como si fuera imposible aspirar a todos; ade-
mas de exigir la renuncia a la mitad de los valores, se le obligaba a identificarse con la mitad de
los problemas: a los hombres con la violencia, la falta de empatia, la tendencia al dominio y al con-
trol absoluto de los/as demas; y a las mujeres con la dependencia, la debilidad, la sumisioén y la
pasividad.

Para superar esta dualidad en la que se basa el sexismo, la violencia y el modelo de dominio-
sumision con el que ambos problemas se relacionan, es preciso crear las condiciones que permi-
tan a las nifas y a los niflos aspirar a la totalidad de los valores, haciendo posible que nadie tenga
que identificarse con problemas como la violencia, el control absoluto o la sumisién. Los programas
infantiles de televisiéon pueden contribuir a estos objetivos mediante la presentacion de personajes
que posean valores considerados tradicionalmente antagénicos, como la valentia y la empatia, por
ejemplo. Por el contrario, la inclusion de personajes femeninos violentos o personajes masculinos
obsesionados por su apariencia no ayuda a superar el modelo de dominio-sumision, sino que lo
refuerza.

Para comprender la especial relevancia que sobre este tema ejercen los modelos que se pro-
porcionan a la infancia conviene recordar que el ser humano nace con una gran plasticidad para
adaptarse al entorno, que es maxima en las primeras edades y va reduciéndose con la maduracion.
El aprendizaje de la lengua refleja muy bien estos cambios. Algo similar sucede con los modelos y
expectativas sociales basicos —entre los que se encuentra el sexismo o su antitesis, la igualdad—
que, una vez aprendidos, son muy dificiles de cambiar y actian como una segunda piel.

Estos modelos y expectativas bésicos aprendidos desde la infancia son utilizados para dar sig-
nificado al mundo social y emocional propio y ajeno, incluirse o excluirse de actividades, cualida-
des o escenarios. También sirven para interpretar las semejanzas y diferencias entre personas y
grupos y para juzgar como adecuado o inadecuado el comportamiento de los individuos que a ellos
pertenecen.

Aungque el contexto mas importante para la construccion de estos modelos basicos son
las interacciones que los nifios y las nifias establecen con las personas mas significativas
de su entorno, los programas infantiles de televisién pueden influir de forma decisiva desde
los 3 a los 13 afios, pudiendo ayudar a adquirir los modelos y valores con los que se identi-
fica nuestra sociedad (igualdad, tolerancia, respeto mutuo y paz), e interrumpiendo la fuerte
tendencia que existe a reproducir problemas tan ancestrales como el sexismo, el abuso de
la fuerza, la explotacién o la violencia. Estos problemas no forman parte inevitable de la
naturaleza humana sino del repertorio de modelos que podemos aprender, en el que también
se incluyen la empatia, la solidaridad, la cooperacién, la igualdad y el respeto mutuo.
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1.2. ¢Hasta qué punto influye la television en la infancia?

Tanto las criticas mas radicales, que consideran como Unica solucidon para proteger a la infan-
cia eliminar la televisién, como las defensas a ultranza que se resisten a reconocer la necesidad de
incorporar mejoras en profundidad, resultan inadecuadas y poco Utiles. La televisién forma parte de
las herramientas que definen nuestra cultura y puede cumplir un papel positivo en el desarrollo de
los valores con los que nos identificamos; para ello, son necesarios cambios muy importantes,
sobre todo, en su utilizacion por parte de la infancia y en la emision de contenidos que, a veces, se
contraponen a sus derechos basicos.

1.2.1. Influencia de los contenidos violentos

Buena parte de los estudios realizados sobre la influencia de los contenidos televisivos en la
infancia gira en torno a la violencia. A partir de dichos estudios se extraen las siguientes conclusio-
nes, que pueden servir de referencia sobre la influencia de Ia televisidn en la infancia:

1) A corto plazo. Los estudios desarrollados desde hace déecadas vienen comprobando repe-
tidamente que los compertamientos y actitudes que nifias y nifios observan en la television,
tanto de tipo positivo (la igualdad, el respeto mutuo, [a combinacién en un mismo persona-
je de cualidades femeninas y masculinas...) como de tipo negativo (el sexismo y la violen-
cia...), influyen en los comportamientos que manifiestan inmediatamente después, detec-
tandose una tendencia significativa a imitar lo que acaban de ver en la television. De esto
se deriva la necesidad de proteger a la infancia de los contenidos destructivos, pero tam-
bién la posibilidad y conveniencia de producir programas infantiles de gran influencia que
trasmitan valores y contribuyan a erradicar el sexismo y la violencia, especialmente si se
utilizan como punto de partida de actividades educativas que sean faciles de compartir con
figuras de referencia.

2) A largo plazo. En estudios longitudinales recientes' (Huesmann et al, 2003) se ha obser-
vado que la cantidad de violencia televisiva vista durante la infancia permite predecir la
cantidad de violencia ejercida en la edad adulta. Esta relacion se atribuye tanto a la influen-
cia negativa de lo observado en televisién como al hecho de que las nifias y nifios con mas
dificultades sociales y emocionales suelen haber tenido mayor exposicion a esa violencia
proyectada en algunos contenidos televisivos.

3) Las causas de la violencia son miultiples y complejas. La influencia de la violencia tele-
visiva a largo plazo depende del resto de las relaciones que el nifio vy la nifa establecen, a
partir de las cuales interpretan todo lo que le rodea, incluso lo que ven en la television. En
funcién de dichas relaciones, cuando carecen de modelos alternativos y de otras condicio-
nes de proteccion frente a estos contenidos negativos, son mucho mas vulnerables a los
efectos de la violencia televisiva. Conviene observar que las causas que incrementan o
reducen el riesgo de violencia pueden estar en todos los contextos y relaciones en los que
trascurre nuestra vida. En este sentido, podemos destacar como una de las mas relevan-
tes y generalizadas el conjunto de creencias, modelos y estructuras sociales que contribu-
yen a establecer relaciones basadas en el dominio y la sumisién, asf como la ausencia de
oportunidades para establecer modelos contrarios a la violencia, soportados en la empatia
y el respeto mutuo, valores que conviene promover desde todos los contextos, incluida la
television, especialmente en su programacién infantil.

4) Habituacion y falta de empatia. La repetida exposicion a la violencia a través de las pan-
tallas puede producir cierta habituacion —tendencia a dejar de responder a un estimulo
cuando se repite y a necesitar dosis mas altas en futuras ocasiones—, con los consiguien-
tes riesgos de considerar la violencia como algo normal, inevitable (reduciendo la empatia
con las victimas), asi como con la tendencia a buscar y a emitir programas cada vez mas

" HUESMANN, L.R.; MOISE-TITUS, J.; PODOLSKI, C.; ERON, I. (2003). Longitudinal relations between clindren’s exposure to
TV violence and their aggressive and violent behavior in young adulhood : 1977-1992. Development Psychology, 39,2, 201-221.
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1.2.2.

violentos (pudiéndose producir una escalada que recuerda a la que se observa en la adiccion
a las drogas). Para prevenir estos riesgos conviene promover en la infancia una actitud refle-
xiva y critica hacia la violencia, tanto la que pueda producirse en su entorno como la que le
llega a través de la pantalla.

Caracteristicas de los programas que suponen un
mayor riesgo de violencia

La violencia que se ve en la television puede incrementar el riesgo al favorecer la identificacién
con los personajes que la utilizan. Los programas de mayor riesgo responden las siguientes caracte-

risticas

Incluyen protagonistas que emplean la violencia y, al mismo tiempo, poseen valores con los que
nifios y nifias se identifican: simpatia, poder, popularidad. Se observa una superior tendencia a
reproducir la violencia en las nifias si el personaje violento es femenino, y en los nifios si es
masculino.

Presentan de forma detallada y explicita la secuencia de comportamientos a través de los cua-
les ejercen la viclencia, proporcionando asi guiones que pueden reproducirse.

Utilizan la violencia para obtener resultados positivos: demostrar valor, derrotar a los malos,
alcanzar el poder, ser un héroe, conseguir popularidad, enamorar o conquistar a una muijer.

Banalizan la violencia utilizando, a veces, un tratamiento divertido.

Para prevenir la violencia conviene:

1)

1.2.3.

Evitar en lo posible que los nifios y nifas vean programas de estas caracteristicas y no repro-
ducirlas tampoco en los programas infantiles, en los que deberian fomentarse las caracteristi-
cas contrarias.

Ensefiar a desarrollar una actitud reflexiva y critica respecto a lo que ven en la television, espe-
cialmente los programas que presentan la violencia como algo inevitable o legitimo, ayudan-
doles a descubrir que lo que puede parecer bueno a veces no lo es, y explicandoles el por qué,
¥ que siempre es posible elegir un camino no violento.

Condenar siempre toda forma de violencia. Su rechazo se incorpora de forma mucho maés efi-
caz y profunda si se aplica de manera generalizada.

Considerar la violencia como una carencia de quien la ejerce y asociarla con infelicidad, en
lugar de con triunfo.

Dejar lugar al miedo, a la fragilidad, y proporcionar oportunidades para desarrollar habilidades

alternativas a la violencia con las que conseguir lo que se desea, o resolver los conflictos:
hablar, buscar soluciones que sean aceptadas por todos y todas.

Otras representaciones e imagenes que también
incrementan el riesgo de violencia

Ademas de lo expresado en el apartado anterior, la television puede, en ocasiones, transmitir
otras representaciones gue incrementan el riesgo de violencia y que convendria evitar y ensefiar a
rechazar para prevenirla. Entre ellas, son destacables las siguientes:

1)

La presentacién de conductas que suponen violencia psicolégica (insultos, burlas, humi-
llaciones, ridiculizaciones, acosos...) hacia personas o colectivos, como si tales comportamien-
tos fueran normales, inevitables o legitimos. En la misma direccion, cabe destacar la exhibi-
cion de conductas que ponen de manifiesto limitaciones que incrementan el riesgo de violen-
cia (la tendencia a actuar sin pensar o a lograr lo que se quiere por la fuerza...), como si fue-
ran cualidades a imitar.
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2) La reduccion del valor de las personas a caracteristicas supetrficiales o efimeras (la
apariencia fisica o el dinero) en detrimento de otras cualidades méas esenciales y perma-
nentes (la empatia, la capacidad para respetar a los demas, la inteligencia o la capacidad
de trabajo).

3) La presentacion estereotipada de las personas que forman parte de un colectivo
como si fueran un dnico individuo, tendencia que contribuye a reforzar no sélo el sexis-
mo, sino también otros graves problemas de intolerancia, como el racismo y la xenofobia.

4) La presentacién de un ideal corporal imposible de conseguir o incompatible con la
salud. Resulta especialmente grave (por su influencia sobre la anorexia) la imagen de la
mujer ideal en la que se asocia la delgadez extrema con la belleza, éxito y eficacia; es
actualmente una de las mas extendidas formas de violencia simbdlica que sufren las nifias
y las adolescentes.

Para prevenir los efectos negativos que pueden derivarse de las influencias anteriores convie-
ne evitar que los programas infantiles las incluyan, ensefiar a detectarlas y a rechazarlas, asi como
generar y valorar las representaciones contrarias.

1.2.4. La influencia de la television en la superacion del sexismo

Las investigaciones sobre sexismo y violencia en adolescentes® (Diaz-Aguado y Martinez
Arias, 2001) constatan una notable influencia de la televisién, el medio mas atendido por la infan-
cia y adolescencia, respecto al sexismo y la violencia de género, pudiéndose destacar que:

« La superacion de creencias que justifican la violencia contra las mujeres esta rela-
cionada con los mensajes transmitidos por los medios de comunicacion. Existe un
acuerdo generalizado entre las y los adolescentes con dos de los mensajes en los que mas
se ha insistido: 1) la violencia de género es uno de nuestros principales problemas socia-
les, superando la tradicional tendencia a reducirlo a un problema privado, 2) la victima
debe denunciar la violencia, y para ello necesita apoyo.

» Los esquemas y conceptos utilizados por las y los adolescentes respecto a la vio-
lencia de género reflejan una influencia significativa de Ila televisién, superior a la
influencia de la escuela. Esto se detecta en que la mayoria manifiesta cierta comprension
(aunque sea incompleta e imprecisa) de conceptos muy habituales en la television sobre
este tema, como son los relacionados con el acosc sexual, la violencia especifica que se
ejerce contra la mujer por el hecho de ser mujer, y las causas y posibles soluciones a este
problema. Por el contrario, parecen desconocer de donde viene esta situacion, cual ha sido
su evolucion histdrica, por qué hay menos mujeres en los puestos desde los que se orga-
niza la sociedad, etc. Estos resultados reflejan que, en general, las mujeres siguen siendo
invisibles en la historia que las y los adolescentes han aprendido en la escuela y que es
preciso incrementar y mejorar los intentos para superar este problema que parece estar
relacionado, ademas, con la dificultad para superar determinadas creencias sexistas (que
les llevan a considerar la influencia de la biologia como un determinante para explicar los
problemas actuales).

+ Los mensajes de la television sobre el sexismo y la violencia de género parecen lle-
gar de forma diferente a las y los adolescentes. Los resultados reflejan que ellas son
mas sensibles y que comprenden y recuerdan mejor la informacién que sobre este tema
han divulgado los medios de comunicacion en los Ultimos afios. Conviene tener en cuenta
estos resultados para que los intentos de erradicar este ancestral problema resulten efi-
caces.

2 DIAZ-AGUADO, M.J.; MARTINEZ ARIAS, R. (2001) La construccion de la igualdad y la prevencion de la violencia contra la
mujer desde la educacidn. Madrid: Instituto de la Mujer. Serie Estudios numero 73.

14



INFANCIA, TELEVISION ¥ GENERO

1.3. Television y dificultad de autorregulacion de las y los menores

Uno de los problemas en aumento en la infancia y adolescencia actuales, estrechamente relacio-
nado con una posible influencia negativa de la televisién, es la dificultad de autorregulacién, que se
manifiesta en el rechazo hacia todo lo que puede exigir cierto esfuerzo, en la baja tolerancia a la adver-
sidad o la frustracion, en la excesiva disposicion a lo inmediato y la incapacidad de orientarse hacia el
futuro y apropiarse de él. Como confirmacion de este tipo de dificultades y de su conexién con la tele-
visién, pueden interpretarse los resultados obtenidos en los informes sobre la Juventud en Espafa rea-
lizados por el Instituto de la Juventud. En el del 2000° (Martin Serrano y Velarde Hermida, 2001) se
encontraba que la mayoria de jovenes de 15 a 29 afios (el 66%*) esta de acuerdo con la idea de que
“el futuro es tan incierto que lo mejor es vivir al dia”. Esta actitud, muy diferente de la predominante en
las generaciones de hace décadas, se relaciona con la falta de perspectivas de futuro y disminuye
cuando: no se ocupa mucho tiempo viendo la television; se leen mas de cinco libros al afio; a partir de
los 21 afos; cuando se sigue estudiando; el individuo no siente haber fracasado en la escuela.

Para comprender el impacto de |a televisién en los problemas anteriormente mencionados, con-
viene recordar que ver la television es la actividad cotidiana que menos esfuerzo exige (apretar un
botdn y mirar hacia la pantalla), mientras que dejar de ver la television para realizar otra actividad (leer,
comunicarse con los demas, llevar a cabo una actividad artistica o manual, estudiar...) supone bastan-
te més esfuerzo. No es de extrafar, por tanto, que el hecho de pasar mucho tiempo viendo la televi-
sién este relacionado con algunos de los problemas de la infancia que mas nos preocupan, como la
dificultad de autorregulacién. De ello se derivan tres importantes pautas de atencidn con los nifios y las
nifas:

» Acompanarles cuando estan frente a la televisién, para ayudar a desarrollar una actitud
reflexiva sobre lo que ven, contrarrestando asi la tendencia que, de lo contrario, se produce:
actitud pasiva e irreflexiva. Para ello, conviene fomentar que las personas adultas comenten
con ellos el significado de los contenidos televisivos.

« Controlar el tiempo que pasan viendo la television, porque uno de los riesgos cuando
este tiempo es excesivo es que reduce su capacidad de autorregulacion y las oportunidades
para llevar a cabo otras actividades imprescindibles para su desarrollo. Por extraordinarios
que fueran los mensajes recibidos a través de la television, nunca podrian sustituir a las
experiencias educativas directas con otras personas (padres, madres, profesorado, compa-
fieros y comparieras, amistades), que representan la base fundamental a partir de la cual la
infancia debe aprender a construir significados que ayuden a vivir. Por eso, una de las fun-
ciones que podrian tener los programas infantiles es servir de punto de partida para una
comunicacion educativa.

« Seria muy recomendable que desde los centros de ensenanza se cultivaran en el alum-
nado actitudes criticas y reflexivas ante los programas de televisién, entendiendo que
este aprendizaje redundaria en la fijacion y consecucién de los objetivos expresados en los dos
puntos anteriores.

1.4. La comprension de las diferencias de género en la infancia

El significado que damos al mundo que nos rodea depende de las categorias que utilizamos para
organizarlo, a partir de las cuales aprendemos a agrupar a las cosas y a las personas en clases que

3 MARTIN SERRANO, M: VELARDE HERMIDA, O. (2001) Informe Juventud en Espafia 2000. Madrid: Instituto de la Juventud.

* En el Informe sobre Juventud en Espafia, 2004, recientemente publicado (Aguinaga et al., 2005) se refleja que el porcentaje
de jévenes que se identifica con el presentismo es todavia mayor: siluandose en el 68,9%.
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reflejan una determinada forma de organizacion de la realidad. Asi, el sexismo comienza a transmitir-
se —y puede cambiarse— desde las primeras palabras que las y los bebés aprenden para referirse a las
personas y de las caracteristicas que asocian a dichas categorias.

Una de las primeras diferencias sociales que en muchas lenguas se transmite es la diferencia de
género, el femenino y el masculino. Asi, las nifias y los nifios aprenden a incluirse o excluirse de cua-
lidades, situaciones y posibilidades del mundo que les rodea.

1.4.1. Cambios con la edad en la comprension de las diferencias
en el propio grupo y otros grupos

El proceso que identifica las diferencias y semejanzas que existen entre el propio grupo y los
otros grupos atraviesa (en las edades correspondientes a la programacion infantil, entre los 3 y los
13 afios) una serie de etapas que conviene tener en cuenta para favorecer la superacion del sexis-
mo y ayudar a construir una representacién del género que favorezca la igualdad y el respeto
mutuo:

1) Primera etapa: condicionamiento semantico. Desde que comienza la capacidad de
hablar hasta los 5 é 6 afios, se produce un condicionamiento seméantico de fuertes reper-
cusiones emocionales en relacion a lo masculino y lo femenino que puede ser después
muy dificil de cambiar, ya que se asimilan etiquetas que las personas adultas de referen-
cia y la television asignan a dichas diferencias y se interiorizan los sentimientos asociados
a ellas (por ejemplo, los hombres son valientes y no lloran, las nifias son débiles y pueden
llorar).

2) Segunda etapa: categorizaciones sociales absolutas y sexismo. Desde los primeros
afios, momento en que el individuo adquiere la capacidad de clasificar a las personas, el
nifio/la nifa diferencia correctamente entre el propio grupo, al que tiende a sobrevalorar, y
los otros grupos, a los que suele infravalorar. Se inclina por dar a las diferencias que obser-
va un caracter normativo. Asi, si observa que las mujeres ocupan unos espacios y los hom-
bres otros, aunque no se especifique, tiende a considerar que dicha diferencia es obligato-
ria. Se rechaza a la totalidad de miembros del otro grupo en cualquier circunstancia y son
juzgados como inferiores al propio grupo en todos los aspectos. En esta etapa son incapa-
ces de reconocer diferencias individuales entre los miembros de un mismo grupo ni seme-
janzas intergrupales. Debido a la incapacidad para cambiar de perspectiva o para tener en
cuenta al mismo tiempo varias dimensiones, se asume erroneamente la semejanza de |0s
miembros de un determinado grupo en atributos no relacionados con dicha pertenencia.
Por otra parte, tanto la descripcion de las personas (incluida la de uno/a mismo/a), como
la de los grupos sociales se caracterizan en esta etapa por centrarse en un escaso nime-
ro de cualidades, fisicamente observables (atributos externos, rasgos fisicos y activida-
des), sin realizar inferencias ni tener en cuenta rasgos més sutiles de tipo psicologico (mas
dificiles de observar), y atribuyendo a las diferencias fisicas consecuencias psicologicas y
sociales que no estan directamente relacionadas con ellas. En este sentido, cuando se pre-
gunta a las nifias y nifios de 6 6 7 afos por las relaciones de poder entre hombres y muje-
res, tienden a responder que deben mandar los hombres debido a su superior tamano y
fuerza fisica. Aunque desde los 7 afios puede comenzar a superarse esta etapa, sus carac-
teristicas se observan, en cualquier edad, en las formas mas extremas de sexismo y otros
problemas de intolerancia, como el racismo.

Los estudios realizados sobre el desarrollo de estas primeras categorizaciones sociales en
individuos pertenecientes a grupos poco valorados socialmente encuentran datos del
mismo estadio evolutivo (excesiva valoraciéon afectiva de un grupo sobre otro), pero en con-
tra de la propia identidad. Es decir, la tendencia a considerar unicamente aspectos positi-
vos del otro grupo y aspectos negativos de su propio grupo; esta tendencia se ha detecta-
do tanto en la construccion de la identidad de género en algunas nifias como en la cons-
truccién de la identidad étnica de algunas minorias en desventaja. Se observa una signifi-
cativa influencia de la television tanto en la reproduccion como en la superacion de esta
tendencia. Concretamente, los estudios cientificos realizados en Estados Unidos durante
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los afios 80 detectaron en las nifias y ninos afroamericanos una disminucién del rechazo
hacia su propio grupo que atribuyeron, en buena parte, al incremento de la visibilidad tele-
visiva de personas de dicho colectivo en situaciones de igualdad con el grupo mayoritario.

3) Tercera etapa: coordinacion de diferencias y semejanzas, comienzo de la superacién
del sexismo. Gracias a la capacidad que se desarrolla desde los 7 afios para tener en
cuenta al mismo tiempo varias dimensiones se puede reconocer que, a pesar de las dife-
rencias existentes entre el propio grupo y el otro, ambos pueden compartir muchas seme-
janzas, que una cualidad o un problema puede estar tanto en el propio grupo como en el
otro. También aumenta la capacidad para percibir las diferencias individuales dentro de
cada grupo y, en consecuencia, la de descubrir rasgos positivos y negativos en ambos gru-
pos. Las descripciones grupales, a partir de esta tercera etapa, suponen un progresivo
avance con respecto a la anterior, al incluir caracteristicas psicolégicas mas abstractas,
con las consecuencias que ello supone en la posibilidad de percepcidén de semejanzas
entre los miembros de distintos grupos. Este estadio proporciona ya esquemas que permi-
ten superar con eficacia el sexismo y el racismo. Los estudios realizados en escuelas refle-
jan que esta etapa puede comenzar a desarrollarse desde los 7 afios a través de cuentos
y documentos audiovisuales adecuados aunque, en ausencia de una socializacién que la
favorezca, suela retrasarse varios afos (hasta los 10 u 11, e incluso mucho mas).

1.4.2. Diferencias en funcion del género

Los estudios realizados en los Gltimos afios sobre la comprension de las diferencias en fun-
cion del género ponen de manifiesto que los hombres son mucho mas resistentes al cambio que
las mujeres y que los mensajes de los medios de comunicacion han llegado bastante méas a ellas
gue a ellos. Estas diferencias, que también se observan en la infancia y en la adolescencia, pue-
den estar relacionadas con la forma en la que se construyen los esquemas de género, a partir de
los cuales se organiza el conocimiento y se interpreta la informacion sobre este tema. Se observa
gue las chicas poseen un nivel superior de conocimiento sobre el género que los chicos, que mani-
fiestan actitudes mas flexibles que ellos y una mayor tendencia al cambio en la identidad de géne-
ro, debido probablemente a que la presion social para el estereotipo masculino sigue siendo mas
rigida y coercitiva que la presion para el estereotipo femenino. Las diferencias son también muy
significativas en la percepcion de la violencia de género que los hombres (adultos o adolescentes),
en mayor medida que las mujeres, tienden a justificar culpando a la victima.

Las investigaciones realizadas en los Ultimos afios con nifas y adolescentes de nuestro entor-
no reflejan una importante superacion de los estereotipos tradicionales respecto a sus expectativas
de estudio y trabajo, similares o superiores incluso a las de los chicos. La tendencia de los hom-
bres a considerar a las mujeres como un objeto sigue existiendo y a ello contribuyen, en ocasio-
nes, los medios de comunicacion. En este sentido, la obsesion de muchas nifias y adolescentes por
una imagen corporal imposible debe ser subrayada como uno de los principales problemas que pre-
venir, asociado a la anorexia y a la reduccion de la autoestima que muchas nifias viven ante los
cambios corporales de la pubertad, contrarios a la imagen a la que, con frecuencia, han estado
expuestas desde los medios.

1.5. Los programas infantiles y la proteccién de la infancia
en la Revolucion Tecnolégica

Para analizar los riesgos que vive la infancia conviene recordar que el concepto de infancia, como
una etapa cualitativamente distinta de la edad adulta, surgi6 en relacién a los cambios originados por la
Revolucion Industrial. A partir ellos se reconocio su peculiaridad y su necesidad de proteccion, separan-
do a las nifas y los nifios del mundo adulto, de su viclencia y sus abusos, a través de las barreras cre-
adas en la familia nuclear (formada por la madre, el padre y las/os hijas/os), que se aisld de la familia
extensa y se especializd en su cuidado y educacion; la escuela, caracterizada también por su aislamien-
to, comenzé a extenderse a sectores cada vez mas amplios de la poblacion.
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Los cambios actuales, originados por la Revolucion Tecnoldgica, reducen la eficacia de las barre-
ras fisicas creadas en la revolucién anterior, exponiendo a la infancia con demasiada frecuencia a todo
tipo de violencia a través de las nuevas tecnologias de la informacién, sobre todo, a través de la televi-
sion, el medio de influencia mas generalizado.

Como manifestaciones de estos crecientes riesgos cabe considerar, por ejemplo, el incremento de
la anorexia y la reduccién de las edades en las que se produce, o los casos de violencia protagoniza-
dos en la Ultima década por menores y adolescentes de ambos sexos (més nifos que nifas), amplia-
mente divulgados por los medios de comunicacion, en los gue se pone de manifiesto que reproducen
guiones imposibles de inventar en dichas edades, extraidos sobre todo de los medios de comunicacion.

Para valorar la naturaleza de los riesgos que vive hoy la infancia desde la television, conviene con-
siderar también como los ven las personas que tienen la responsabilidad de educar. Es muy frecuente,
por ejemplo, escuchar al profesorado que dos horas frente a la television, con programas con las carac-
teristicas de riesgo descritas anteriormente, destruyen los esfuerzos por educar en valores de igualdad
y respeto mutuo realizados durante meses. Esta afirmacion pone de manifiesto el poderoso desaliento
que producen en madres, padres y profesorado la falta o insuficiencia de programas infantiles que
refuercen dichos valores y que sigan proporcionando a la infancia la proteccion que necesita. Por ello,
convendria desde la television:

1) Promover programas infantiles, especificamente disefiados para las necesidades de la infancia
e identificados con los valores que pretende trasmitir la educacion, que ayuden a superar el
sexismo y la violencia

2) Reducir los contenidos destructivos que, en ocasiones, llegan a la infancia a través del resto
de la programacion.

3) Ensefiar a reflexionar y a criticar lo que se ve en television, contribuyendo a la alfabetizacion
audiovisual, objetivo que puede ser desarrollado mejor a través de la colaboracion entre los
medios de comunicacion y el resto de la sociedad, especialmente las familias y las escuelas.

1.5.1. Los programas infantiles como punto de partida
de actividades educativas

Las investigaciones sobre programas de prevencién de la violencia (Diaz-Aguado, 1996, 2001,
2002, 2004)° demuestran la utilidad que los documentos audiovisuales, adecuadamente selecciona-
dos, pueden tener como complemento de extraordinario valor junto a otros instrumentos (la comunica-
cién con figuras adultas de referencia, las explicaciones del profesorado, la discusién entre iguales...).
Entre las ventajas de la tecnologia audiovisual, destacan las siguientes:

Favorece un mayor impacto emocional, siendo recordada durante mas tiempo.

Estimula la empatia; es mas facil de compartir por el conjunto de la clase, llegando incluso al
alumnado con dificultades para atender informaciones que llegan por otros canales; en este colectivo
suelen encontrarse los que tienen mayor riesgo de sexismo y violencia {(que no suelen leer ni atender
a las explicaciones del profesorado).

Los documentos audiovisuales pueden ayudar a superar las dificultades que supone ensefiar en
contextos cultural o lingliisticamente heterogeneos.

Las cualidades anteriormente expuestas convierten a la tecnologia audiovisual en un excelente
punto de partida para otras actividades educativas, como la reflexién compartida en el contexto fami-

5 DIAZ-AGUADOQ, M.J. (Dir) (1996) Programas de educacion para la tolerancia y prevencion de la violencia en los jovenes.
Madrid: Instituto de la Juventud. Cualtro volimenes y dos videos, conocidos coloquialmente como las Cajas Azules.
DIAZ-AGUADO, M.J. (2001) Convivencia escolar y prevencion de la violencia. Pagina web del CNICE-MEC:
htip://www.cnice.mecd.es/recursos2/convivencia _escolar/

DIAZ-AGUADO, M.J. (2002) Prevenir la violencia contra las mujeres construyendo la igualdad. Programa para educacion secur-
daria. Madrid: Instituto de la Mujer. Un libro y dos videos.

DIAZ-AGUADO, J.M. (Dir.) (2004) Prevernicion de la violencia y lucha contra la exclusion desde la adolescencia. Madrid: Instituto
de la Juventud. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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liar y con toda la clase, el trabajo cooperativo y el debate en pequefios grupos. De esta forma, se puede
ensefar a ver criticamente la televisién y utilizarla para extender dicha critica a los temas tratados, con-
trarrestando asi la falta de reflexion que, de lo contrario, puede producir la television.

1.5.2. La alfabetizacién audiovisual como objetivo educativo

El objetivo general de la educacion es la transmision del bagaje acumulado por la humanidad,
para que cada individuo pueda apropiarse de las herramientas que le permitan encontrar su lugar en
el mundo y contribuir a mejorarlo. Nadie duda de la relevancia que en este sentido tiene la alfabetiza-
cion en herramientas basicas como la lectura y la escritura, inventadas en tiempos muy remotos. A
ellas hay que anadir hoy la alfabetizacion en las nuevas tecnologias, imprescindible para adaptarse a
los vertiginosos cambios de esta revolucion tecnoldgica que nos ha tocado vivir, para incrementar asi
las oportunidades que pueden proporcionar y protegernos contra sus riesgos. Para conseguirlo, es pre-
ciso ensefiar a analizar los mensajes y narraciones audiovisuales, extendiendo a estos nuevos discur-
sos y herramientas la capacidad meta-cognitiva que la escuela desarrolla respecto a la lengua y la lite-
ratura. Esta ensefanza se plasmaria en dos tipos de habilidades:

1) Como receptores/as de los medios de comunicacion, analizando no sélo los contenidos
transmitidos sino también los cddigos y recursos a través de los que se trasmiten, para que
puedan aprender a interpretar significados, inferir lo que se quiere decir, analizar secuencias
narrativas, captar coherencias y contradicciones, y desarrollar, en general, una capacidad cri-
tica como receptor o receptora. Ensenar a detectar el sexismo que, en ocasiones, se trasmite
en los programas infantiles de television o a través de la publicidad emitida son actividades
educativas muy Utiles para avanzar en este objetivo y ayudar a construir la igualdad.

2) Como creadores de los medios de comunicacion, elaborando y pensando cémo transmitir
determinados mensajes a través de distintas tecnologias. El hecho de expresar su resultado
en una obra compartida con otras personas (por ejemplo, una campafa contra el sexismo o la
violencia), que pueda ser posteriormente analizada, recordada y utilizada como objeto de iden-
tificacion, favorece considerablemente tanto la adquisicion de las habilidades meta-cognitivas
necesarias para la alfabetizacién audiovisual como los valores que se intentan trasmitir. Asi,
desempefiando el papel de expertos y expertas del audiovisual, se incrementa su protagonis-
mo y se fortalece a la infancia y a la adolescencia en su desarrollo como ciudadanos/as de
este mundo tecnolégico global.
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2. REPRESENTACION, ESTEREOTIPOS Y ROLES DE GENERO
EN LA PROGRAMACION INFANTIL

2.1. La responsabilidad social de los medios de comunicacion.
Su contribucion al logro de la igualdad entre mujeres y hombres

Hasta épocas muy recientes nadie habia investigado los efectos de los medios, en particular de
la television, en el desarrollo cognitivo durante la infancia y la adolescencia y su repercusion en las
relaciones entre hombres y mujeres; los pocos estudios académicos realizados apenas tenian eco
entre la profesién periodistica y de creacién audiovisual.

Sin embargo, desde los afios 60 en el mundo anglosajén y desde los 90 en nuestro entorno cul-
tural europeo, el tema de la perspectiva de género ha empezado a ser considerado, en las redaccio-
nes de informativos y programas como consecuencia de las politicas publicas implementadas a raiz de
la IV Conferencia Mundial de las Mujeres (ONU, 1995). Todavia algunos de los libros de estilo o algu-
nos codigos deontolégicos publicados han dejado fuera de sus indicaciones, en general, la considera-
cién de no estereotipar en funcion del género. Es fundamental que esta situacion cambie y que los
medios de comunicacién y sus profesionales incorporen contenidos y lenguajes no sexistas en sus pro-
ducciones.

Los contenidos de television elaborados para el publico infantil pueden contribuir de una manera
significativa en el logro de una sociedad mas justa, en la que nifias y nifios tengan las mismas oportu-
nidades para desarrollarse y conseguir las aspiraciones que, libremente, se puedan plantear.
Conviene, en este sentido, que los operadores de television y las productoras de contenidos implemen-
ten las recomendaciones que desde la |V Conferencia Mundial sobre las Mujeres se dirigieron a los
medios de comunicacidn para conseguir la igualdad de género:

« “Impulsar la participacién de mujeres en la elaboracion de directrices profesionales y cédigos
de conducta y otros mecanismos apropiados de autorregulacién, para fomentar una imagen
equilibrada y no estereotipada de las mujeres en los medios de comunicacion”. (J.1. medida
241, d)

» “Estimular la creacion de grupos de control que supervisen a los medios de comunicacion y
celebrar consultas con ellos, a fin de velar por que las necesidades y las preocupaciones de las
mujeres se reflejen de manera apropiada”. (J.1, medida 242, a)

« “Desarrollar programas de formacion y sensibilizacion sobre asuntos de género para las y los
profesionales de los medios de comunicacion, que incluyan también a propietarios y gestores
de ambos sexos, con el fin de que se utilicen y se fomenten en los medios imagenes equilibra-
das, plurales y no estereotipadas sobre las mujeres”. (J.2. medida 243, c)

Asimismo, los Planes de Igualdades entre Mujeres y Hombres del Instituto de la Mujer proponen
un conjunto de acciones para evitar una imagen eslereotipada y sexista de las mujeres en los medios
de comunicacion, entre las que destacan:

» Fomentar que los medios de comunicacion difundan los logros y avances de las mujeres.

« Promover la formacion de las/los profesionales de la comunicacién y de la publicidad, para el
correcto tratamiento de la imagen de la mujer.

» Elaborar una Guia de Buenas Practicas, dirigida a los medios de comunicacion, que incluya
recomendaciones para evitar el tratamiento sexista de la informacion.

Esta documentado que la razén fundamental de que determinados sectores de la poblacién mas-
culina adulta ejerzan viclencia contra las mujeres (considerada en un amplio sentido, es decir, incon-
veniencias, faltas de consideracion, humillaciones, maltrato fisico y/o psiquico, incluso el asesinato u
homicidio), tiene que ver con la influencia histérica, y que todavia tiene efectos en el presente del sis-

21



Representacion, estereotipos y roles de género en la programacion infantif

tema social patriarcal gque, desde la propia infancia, informa y educa a la poblacién masculina en la
consideracion de creerse superior a la poblacién infantil femenina, generandole expectativas de domi-
nio y control sobre las mujeres, y a la femenina en el mito de la servidumbre y la abnegacion. No exis-
tiria violencia masculina contra las mujeres si la masculinidad fuera construida desde el respeto y el
sentimiento de que las nifas son iguales a los nifios y, por tanto, susceptibles de disfrutar de los mis-
mos derechos y garantias que ellos, tanto en la infancia y adolescencia, como en la vida adulta, y si
las nifias aprendieran a exigir respeto y respetarse a si mismas de la misma forma que se les ensefa
a respetar lo masculino. Hay algunos indicadores que pueden hacernos reflexionar desde esta pers-
pectiva.

Las madres y los padres tienen una gran tarea en la lucha contra la estereotipacion de sus hijas
e hijos; el profesorado desempefa un papel también fundamental, pero quienes tienen como tarea ela-
borar contenidos para la programacion infantil de televisién deben conocer igualmente sus responsa-
bilidades. Es imprescindible reflexionar sobre las representaciones que se elaboran en las series y pro-
gramas para la poblacion infantil (y en la programacién no especificamente infantil) y evitar asi todos
los contenidos sexistas.

2.2. El concepto de representacién en los medios de comunicacion, la
estereotipacion y los roles de género

La construccion de la feminidad y la masculinidad se realiza -ademas de en funcion de la expe-
riencia personal y de los modelos familiares y educativos de identificacion- a través de las representa-
ciones que elaboran los medios de comunicacién y, en particular, de la television, que ocupa un lugar
privilegiado en la socializacién, especialmente durante la infancia y la juventud. Este poder de repre-
sentacion del medio audiovisual, en especial desde su programacion infantil, afecta a la forma en que
las nifias y nifios perciben la realidad social y su propia vida.

Como se ha puesto de manifiesto en las mesas de personas expertas llevadas a cabo para el pre-
sente estudio, la situacion actual de sexismo y violencia en la programacion infantil de television no es
igual que hace 3 afnos; algo ha mejorado. Se ha alcanzado una especie de masa critica sobre la cues-
tion. Puede servir de ejemplo un documento del Consejo Audiovisual de Catalufa, de mayo de 2004,
sobre las teleseries infantiles y juveniles emitidas en la TVC: los estereotipos de género estaban
ausentes en cerca del 86% de esos programas.

. Como se construye el significado desde la televisién? Las cosas, las personas, las relaciones
entre nifios y nifias, la realidad, en si no tienen significado si no consideramos el que la cultura les
ha ido dando. Especialmente en la infancia, en donde no ha habido tiempo para experimentar, |la rea-
lidad toma significado a través de cdmo se representa. Y la exposicion a las representaciones de los
medios de comunicacion es fundamental en esa etapa de la vida, en donde se calcula que cuando
un nifio o una nifa llegan al final de la adolescencia, han pasado mas tiempo delante del televisor
que en la escuela. Por eso interesan tanto los contenidos que muestra la television, porque es a tra-
vés de las palabras y de las imagenes que se utilizan para simbolizar lo que se quiere transmitir y a
través de las historias que se cuentan y de las emociones asociadas a esos hechos como se les da
sentido; se crea asi un significado para definir los caracteres de las figuras masculinas y femeninas
y de las emociones relacionadas con los personajes o las cosas que describen; se construye signi-
ficado, también, por medio de los valores vinculados a la representacion de la realidad que nos pre-
sentan.

Respecto a los roles de género asociados a cada sexo y en lo que atafie a los medios de comu-
nicacion, es necesario reflexionar por qué en la infancia, ninas y nifos tienden a pensar que las
mujeres no pueden ser médicos ni los hombres enfermeras. A estas edades, la poblacion infantil no
sabe que ya mas del 60% de las personas licenciadas en medicina en las universidades espariolas
son médicas y que también lo son quienes ocupan la mayoria de puestos en esta profesion en la
sanidad espafiola, tanto publica como privada. ;Como se podra conseguir que la poblacion mas
pequefia interiorice que tanto hombres como mujeres pueden ejercer la medicina y que tanto muje-
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res como hombres pueden elegir dedicarse a la enfermeria? Esto sélo sera posible si los cuentos
que les leen, desde la primera infancia, hablan de las médicas que curan sus enfermedades y no
solamente de los médicos que lo hacen, y de las enfermeras que les dan un caramelo; si la médica
gue le atiende lleva en su bata la palabra “médica” y no “médico”; si en su casa se refieren a la médi-
ca y no a la “médico”, cuando ésta estd a punto de llegar; si la television, cuando se trata de elegir
a la persona que vaya a representar a quien se ocupa de sanar, elige a tantas médicas como médi-
cos, en numero equilibrado. Es muy probable, segin demuestran las investigaciones, que un nifio
de 6 6 7 afios que a largo de su corta vida ya ha sido sometido a la asignacion de los roles de géne-
ro estereotipados —aunque la madre puntualmente le muestre a una médica y le diga que las muje-
res, ademas de ser enfermeras, también son médicas—, olvide esta informacion, la malinterprete o
piense que la médica, en realidad, es un médico. Los estereotipos en la infancia son mucho més difi-
ciles de borrar que en las personas adultas.

2.2.1. Los estereotipos

La palabra ‘estereotipo’ o ‘esterectipacion’ es la mas habitual para definir las representaciones
(imagenes, textos, simbolos...} que se elaboran sobre mujeres y hombres. ; Qué es un estereotipo? La
utilizacién de este concepto se debié a Lippmann®, quien definié un nuevo significado para la palabra
estereotipia, que desde los antiguos griegos significaba molde. La nueva acepcion de la palabra nos
la define’ como una imagen construida sobre un grupo de gente, que resulta de la seleccion de unos
pocos simbolos entre un elevado numero de posibilidades para representar al grupo. El estereotipo no
sabe de individualidades; desde el momento en que perteneces al grupo, eres definida o definido en
funcion de la categorizacion simplificadora que se haga del grupo

2.2.1.1. Elementos del estereotipo

Tres son los elementos del estereotipo: la categoria, los simbolos y los valores. En el ejemplo
de estereotipo sobre las mujeres, que se ha venido construyendo desde tiempos pretéritos y que
también afecta a las nifas y adolescentes, “Las mujeres son charlatanas’®, la categoria seria la afir-
macion estereotipada: “Las mujeres son charlatanas”.

¢Cuando y como ha nacido esta categoria? ;Quién ha puesto en marcha el estereotipo de la
mujer charlatana todavia hoy vigente? Ya en la tradicién judeocristiana, Fray Luis de Ledn, en 1583,
indicaba a las mujeres cuél debia ser su comportamiento; escribié en La perfecta casada: “... Como
son los hombres para lo publico, asi las mujeres para el encerramiento, y como es de los hombres
el hablar y el salir a la luz, asi de ellas el encerrarse y encubrirse...”. Asi, el silencio se convirtié en
el estado perfecto de las mujeres de manera que, aunque hablasen poco, siempre seria mas de lo
definido para ellas por los varones. Un siglo antes, Fray Martin de Cérdoba, en 1478, ya recomen-
daba a la reina Isabel la Catdlica que se alejara “de las tachas que comunmente siguen las muje-
res: Las mujeres comtnmente son parleras, yo quiero poner puerta a mi boca...”. Mucho antes,
Demdcrito, quien convirtio el silencio en belleza, ya habia escrito: “Asi como la Naturaleza hizo a
las mujeres, para que encerradas guardasen la casa, asi las obligd a que cerrasen la boca”.

¢,Cudles son los simbolos que se han venido utilizando para construir esta vision imprecisa, sim-
plificadora de la realidad, para clasificar a todas las mujeres como charlatanas? Los simbolos que se

8 “En un libro escrito en 1922 y titulado Public Opinién, el periodista Walter Lippmann usa por primera vez el concepto “ideas
estereotipadas” de la gente para referirse a la homogeneidad en la percepcion del mundo y en las opiniones sobre los grupos
sociales. Este autor consideraba que la realidad era demasiado compleja para enlenderla y retenerla en su iotalidad y, por eso,
las personas empleamos “estereotipos” o “imagenes en nuestras cabezas” sobre los diferentes aspectos de la realidad y cree-
mos que esos estereotipos se corresponden con la realidad misma cuando, en la mayoria de los casos, esto no ocurre™. Bosch,
Ferrer y Gili. Historia de la misoginia. Anthropos Ediciones. 1999. Capitulo 6: (p.p. 136-162).

7 QUIN, ROBYN Y BARRIE MCMAHON. 1997. Hisforias y estereotipos. Madrid: Ediciones de la Torre.

& Es habitual oir al profesorado esta declaracion de auloridad que casi nadie pone en tefa de juicio.
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registran conscientemente, en este caso el lenguaje, han ayudado de manera clara a la construccion
del estereotipo. Las recomendaciones masculinas sobre como las mujeres debian comportarse se
extendieron por las 'tecnologias de género’; su imagen queda anclada en los significados tradicionales
y en la cultura para que, posteriormente, quienes crean los anuncios de publicidad, tengan ideas “ori-
ginales” para seguir fortaleciendo el estereotipo de la mujer charlatana.

El tltimo elemento del estereotipo son sus valores asociados que se instalan en el inconscien-
te, nos hacen ‘no pensar’ aunque parecen la forma més “légica” y “normal” de pensar, de hablar y
de hacer chistes sobre las mujeres charlatanas. Estos valores asociados al estereotipo conforman
los prejuicios (opiniones e ideas negativas) que se exhiben contra el grupo estereotipado que, al
tomarse como creencias verdaderas, parecen normales y Idgicas: las mujeres hablan por hablar,
pierden mucho tiempo diciendo tonterias, lo gue ellas dicen no es tan importante como lo que dicen
los hombres... Creencias que afectan a la forma de interactuar entre grupos mixtos: nifias y nifios,
adolescentes y mujeres-hombres. Asi, en ocasiones, la percepcion social es que cuando una mujer
toma la palabra en cualquier acto publico, “se esté enrollando”; cuando es un hombre quien la pide,
“esta aclarando algin extremo”. Es decir, la palabra de la mujer ha sido devaluada, mientras que
la palabra del hombre, valorada o sobrevalorada.

2.2.1.2. ;Quién/quiénes crean los estereotipos?

El grupo que tiene poder tiene la capacidad de estereotipar y quien no lo tiene es, general-
mente, el grupo sujeto de la estereotipacion, basicamente negativa. Los medios de comunicacion,
con su poder de representacion, son fundamentales en la construccién y reforzamiento de los este-
reotipos de género. Los grupos sin poder o desposeidos de él, entre otros las mujeres, constituyen
uno de los mas estereotipados. ;Por qué? Porgue quien detenta el poder necesita el dominio sobre
los grupos subordinados, en este caso las mujeres.

&Por qué los medios de comunicacion son una ‘tecnologia de genero™ tan importante en el
fortalecimiento de los estereotipos tradicionales y en la creacion de los nuevos? Porque necesitan
audiencias masivas para lograr beneficios. La television pretende alcanzar a la mayor cantidad
posible de la poblacidn vy, para ello, se vale de codigos que establezcan un minimo denominador
comin vélido y adaptable para todo tipo de publicos, idiosincrasias, procedencias e intereses. Asi
surgen los elementos estereotipadores que sirven para definir a los personajes que, indefectible-
mente, van a comportarse tal como la audiencia espera (en funcién de los significados culturales
tradicionales ya interiorizados). Los estereotipos son utilizados para simplificar y, por tanto, produ-
cir lo més rapidamente posible el relato para llenar el maximo de horas de programacion con el
minimo coste y alcanzar la mayor audiencia posible. En este contexto, las empresas de television
han de asumir la responsabilidad contraida ante la sociedad como productores de significados,
como instrumento que puede prestar una valiosa colaboracion a los poderes puablicos en la solu-
cion de los problemas que afectan a la sociedad. De otro modo, careceria de sentido hablar de “la
responsabilidad social de la empresa”.

2.2.1.3. Los efectos de los estereotipos de género

& Qué consecuencias tienen los estereotipos? En primer lugar,'® la justificacion de nuestras
actitudes y creencias que parecen tan normales en una sociedad sexista (las mujeres no pueden
ser buenas matematicas, las mujeres son quienes tienen que dejar de trabajar cuando tienen un
bebé...), pensar que lo comin es lo normal y lo correcto. En segundo lugar, la estabilidad del sis-

8 Como la literatura popular, los cémics, el cine, los videojuegos, etc., mecanismos fundamentales en la conformacion de las
identidades de género masculina y femenina.
® QUIN, ROBYN Y BARRIE MCMAHON. 1997. Historias y esterectipos. Madrid: Ediciones de la Torre. (p. 163).
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tema: las personas estereotipadas negativamente tendran menos oportunidades (es el caso de las
mujeres) y la sociedad considerara que es culpa de ellas (todavia hay muchas personas que opi-
nan que la culpa de la violencia contra las mujeres es suya: viven del marido, no se quieren sepa-
rar porque son muy comodas, no quieren trabajar fuera de casa...), ideas incorrectas que perjudi-
can objetivamente a las mujeres y que benefician a los hombres. En tercer lugar, la discriminacion:
en muchos casos las mujeres cobran menos que los hombres por igual trabajo; la tasa de paro
femenina entre las licenciadas universitarias dobla la de sus compaferos, las mujeres apenas
acceden a puestos de responsabilidad altamente remunerados, etc. Y en cuarto lugar, la falta de
pensamiento critico y de conocimiento. El estereotipo, como sefialaba Barthes, es la ideologia del
“no pensar”.

Sobre la idea muy generalizada de que los estereotipos cambian al cambiar los simbolos, no
conviene olvidar que los valores asociados permanecen.

2.2.2. Los roles sociales de género

Mientras los estereotipos son creencias, juicios de valor sobre las caracteristicas de grupos de
personas, los roles de género son los comportamientos, actitudes, obligaciones y privilegios que una
sociedad asigna a cada sexo y espera de él”. Generalmente van asociados los dos conceptos y se
habla de estereotipos y roles de género porque los primeros contribuyen a mantener los roles de géne-
ro, al modelar las ideas sobre las actitudes, obligaciones, comportamientos y privilegios de los hom-
bres y de las mujeres, y crear expectativas sobre lo que significa ser mujer u hombre.

Uno de los roles sociales o papeles que se han asignado a las mujeres en exclusiva es el de
proveedora del bienestar del esposo y la familia. Su puesta en practica apenas ha sufrido variacion
a lo largo de una época muy extensa de la humanidad; incluso en los comienzos del siglo XXl y a
pesar de que las mujeres tienen otros y muy diversos roles sociales, los medios de comunicacion y
la publicidad aun lo refuerzan, adjudicandolo casi exclusivamente a las mujeres. Los simbolos cam-
bian, pero los significados culturales permanecen: la mujer no debe hacer dejacién de su papel de
cuidadora.

El hecho de que la asignacion de roles de género cambie respecto a determinadas circunstan-
cias, a veces muy rapidamente, se puso de manifiesto cuando, tras la Primera Guerra Mundial, las mis-
mas revistas dedicadas a la mujer en las que se habia ensalzado su labor en las obras de caridad,
(Unica ocupacién permitida para las mujeres de clases altas) con la nueva situacion posbélica dedican
casi el 50% de sus péaginas al tema de si “debia o no debia trabajar la mujer”, aunque en ninguna situa-
cién se ponia en tela de juicio su rol dentro de la familia. El rol social de las mujeres ha experimenta-
do un cambio prodigioso en los dltimos 150 afios; sin embargo, el rol paterno apenas ha sufrido cam-
bios, de manera que las actitudes, comportamientos, obligaciones y privilegios que conlleva este rol
apenas se han modificado, situacién que ha agudizado las contradicciones entre mujeres y hombres
respecto a las responsabilidades familiares.

" (Arrinconando estereolipos en los medios de comunicacion y en la publicidad (ARESTE), 2003. Madrid: Direccion General de
la Mujer de la Comunidad de Madrid. (p. 35).
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2.3. ;Cémo superar'? los estereotipos y roles sociales de género?

A. Atencién al nimero de nifias y nifios representados:

1 Los principales protagonistas no tienen por qué ser mayoritariamente nifios. Es conveniente
equilibrar la representacion de nifas y nifios.

2 Los personajes secundarios no siempre tienen que ser ninos con alguna nifia. Es recomenda-
ble nivelar los personajes secundarios en funcion del género.

B. Atencion al lenguaje creado para los personajes:

1 Es recomendabie que los personajes usen un lenguaje que no marque el género: evitar expre-
siones como “los chicos son... y las chicas son...”. (Hay ninas inteligentes y nifios inteligentes;
y hay nifias caprichosas y nifios también caprichosos).

2 Es preferible que hablen de personas y no de grupos: “Los chicos lo estan haciendo muy bien; a
las chicas les gusta llevar vestidos”. “El trabajo de Ramon es muy bueno; a Alicia le gusta llevar

vestidos”.

3 Cuidar los rasgos de la personalidad, asignandolos equitativamente a nifias y nifios. Por gjem-
plo, la aventura ( “a Maria y Juan les gusta la aventura”) o la timidez (“tanto a Julia como a
JesUs les cuesta relacionarse con sus iguales”).

C. Atencién a la segregacion de los espacios en funcion del género:

1 Evitar situar siempre a las nifias en espacios domeésticos, con los cosméticos, las mufiecas y
sus paiiales, las cocinitas, etc., y a los nifios fuera, jugando al futbol, experimentando con jue-
gos de quimica, etc. Los personajes, tanto nifias como nifios, tienen que simultanear roles y
situaciones con total naturalidad.

2 No acentuar ni denigrar la diferencia; conseguir que los personajes la valoren y la aprecien. La
sociedad presiona a niflas y nifios para que se adecuen y sean como otros nifos y otras ninas.
Valorar las diferencias dentro del grupo.

3 Tratar de no estigmatizar a las nifias o los nifios que se adentran en los espacios estereotipa-
dos del otro.

D. Enfatizar la complejidad de los grupos

1 Sefalar la variabilidad dentro de todos los grupos sociales: no todos los nifos disfrutan de las
caracteristicas fisicas necesarias para ser buenos futbolistas; no todas las nifias son tan
pacientes como para adecuarse al estereotipo de llegar a ser buenas madres.

2 Destacar las similitudes entre miembros de diferentes grupos sociales: hay nifias, como nifios,
con gran talento para las matematicas; hay nifios que tienen tanto deseo de agradar como las
nifias.

3 Enlazar rasgos y tareas en personas de distinto género: la creatividad plastica en el nifio y en

la nifia haran de él un gran pintor y de ella una gran escultora. La perseverancia en él y en ella
lograran que ella llegue a ser una brillante investigadora y €l un excelente investigador.

2 (Adaptacion de: “Understanding, Preventing, and Reducing Stereotypes and Prejudice in children”. The Universily of Texas at
Austin.

http://homepage. psy.utexas.edu/homepage/group/Biglerl AB/STEREOTYPES/adults/dev4.htm
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E. Atencion a la sexualizacion de las relaciones entre ninos y nifas

1 Evitar que la preocupacion habitual de los personajes femeninos esté centrada en la belleza
y sus cuidados, y en el deseo y la necesidad de atraer a los nifios. Las relaciones entre los
personajes, ya sean masculinos, femeninos o entre ambos, tendrian que estar basadas en la

amistad.

2 Cuidar exquisitamente que las relaciones entre un adulto y una nifia/o, o la manipulacién de la
afectividad infantil para beneficio del adulto.

3 Tratar de que las diferencias entre las figuras masculinas no estén basadas en la competencia
por una figura femenina y viceversa.

4 La consecucion de logros y satistacciones de los personajes asi como la solucién de conflictos
entre ellos debe ser por medios pacificos, evitando siempre la violencia.
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Los medios de comunicacion aparecen a menudo como uno de los obstaculos para alcanzar la
igualdad entre hombres y mujeres debido a las limitadas definiciones que ofrecen de la mujer y de la
posicidn de ésta en la sociedad. Tratan a las mujeres «con estereotipos caducos y anacrénicos impro-
pios de principios del siglo XXI»'3, relegan los temas relacionados con ellas y se resisten a reconocer
los avances conseguidos por las mujeres y los cambios habidos en nuestra sociedad. Segun multi-
ples investigaciones llevadas a cabo en Europa, principalmente tres factores colaboran activamente
a seguir relegando a las mujeres a un papel subordinado: la persistencia de estereotipos, la asime-
tria de tratamiento entre mujeres y hombres y un lenguaje sexista u ocultador™.

Uno de los fundamentales agentes para el cambio hacia la igualdad real entre mujeres y hom-
bres lo constituyen los medios de comunicacion porque tienen la capacidad de generar modelos,
de modificar actitudes, de perpetuar mitos, de propagar mensajes, de consolidar valores y de cons-
truir imagenes

3.1. Television y programacion infantil

Las iniciativas para cambiar los criterios de realizacion y produccion de contenidos televisivos
infantiles para evitar el sexismo no han sido muy numerosas hasta ahora. Las rutinas comunicati-
vas se aplican acriticamente sin cuestionarlas. Sin embargo, la responsabilidad que la television
tiene en la socializacion de las personas, el poder que posee a la hora de conformar realidades e
influir en actitudes es tal que parece necesario colocar en la agenda de la politica televisiva una
reflexion sobre la television que ven nuestras nifias y nifios, que vaya seguida de un compromiso
de actuacion.

Un cddigo de autorregulacion voluntaria implicaria un esfuerzo por romper la rutina y abrir nue-
vas vias a una socializacion infantil igualitaria, no sexista, y supondria una contribucion historica a
la igualdad social. Por ello, serfa conveniente alentar la auto-imposiciéon de normas de estilo
anti-sexistas. Si se consiguiese un compromiso explicito por parte de medios concretos, puede
que los demas no quisieran quedarse atras. Para soslayar la pereza o el temor a establecer politi-
cas mediaticas concretas, quiza fuese oportuno recordar que el sexismo es fuertemente criticado
por la opinién publica. Calidad y sexismo se oponen hoy en dia en nuestra sociedad.

La preocupacion especifica por el lenguaje utilizado en la televisién no es trivial, sino funda-
mental: el lenguaje de los medios no solo crea modelos, conforma actitudes y proporciona una u
otra vision del mundo, sino que, muy especialmente, conforma la identidad social de nifias y nifios:
la manera en la que se ven como personas que pertenecen a un grupo sexual (nifias o nifos) y la
manera en que conceptualizan a su propio grupo vy al grupo diferente. No olvidemos que los seres
humanos adquieren su identidad mediante las cualidades que les atribuimos cuando hablamos de
ellos y el tratamiento que de ellos hagamos; esto es, como los presentamos, como nos referimos a

13 (BACH ARUS, MARTA, ELVIRA ALTES RUFIAS, JOANA GALLEGO AYALA, MARTA PLUJA CALDERON Y MONTSERRAT
PUIG MOLLET. El sexo de la noticia: Reflexiones sobre el género en la informacion y recomendaciones de estilo (Barcelona:
Icaria, 2000), p.12.

* Women of Europe, n® 52, 1988; Kivikuru, Ullamaija. Imédgenes de las mujeres en los medios de comunicacién (Estudio trans-
nacional sobre la imagen de la mujer transmitida por los medios de comunicacion a peticién de la Direccion General V, Empleo
y Asuntos sociales, de la Comision Europea (unidad DS) realizado entre 1997-1999, y traducido por el Instituto de la Mujer);
MERCEDES BENGOECHEA. “Orientaciones para una representacion femenina no discriminatoria en la textualizacién de la noti-
cia”. Mujeres, Hombres y Medios de Comunicacion. Valladolid: Lex Nova y Junta de Castilla y Leon, 2002. Volumen IV. p. 643-

656.
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ellos, qué comentarios efectuamos sobre ellos, qué expectativas sobre ellos manifestamos verbal-
mente, como los representamos hablando y cémo los nombramos (porque, acudiendo a la sabidu-
ria popular, no hay mayor desprecio que no hacer aprecio).

Las pautas de actuacion referidas al ienguaje verbal se pueden agru-
par en tres aspectos a los que se deberfa atender cuidadosamente:
— Los comentarios estereotipados.

— Ellenguaje y la presencia femenina y masculina: igualdad de dere-
chos, igualdad de trato.

— Los dialogos en series e historias.

3.2. Los comentarios estereotipados

El lenguaje utilizado en la programacion infantil estara necesariamente relacionado con los con-
tenidos. Es necesario prescindir de estereotipos y esforzarse en mostrar:

« Madres que trabajan fuera de casa, habiles a la hora de arreglar un grifo o un motor... Madres
sin delantal y con cartera.

« Padres que van a la compra, deciden el mend, limpian, cocinan y cuidan de las criaturas.
Padres con delantal.

« Muchachas aventureras, activas, fuertes, osadas, con sentido del humor, lideres...

Chicos amables, tiernos y carifiosos (no necesariamente “débiles”; pueden ser simultaneamen-
te “fuertes” y “tiernos”); nifios que ayudan a las demas personas, muchachos necesitados de

ayuda...
» En lugar de mujeres pasivas, sumisas y a la espera, mostrar mujeres y chicas que toman deci-

siones y dan consejos a chicos y varones que los piden (esto indica reconocimiento de autori-
dad femenina, cuya falta es uno de los grandes problemas sociales para mujeres y hombres

por igual).
« Hombres y mujeres desempenando todo tipo de profesiones.

« Presencia de nifias y mujeres en papeles relevantes de protagonistas. Presencia masculina y
femenina similar en todos los roles.

Ademas, para potenciar que niflos y nifias imaginen y acepten a hombres y mujeres en todo tipo
de profesiones, es fundamental nombrar en femenino a las mujeres que las ejercen. (Véase el siguien-
te apartado, “Lenguaje y presencia femenina y masculina”). Son las cualidades personales las que lle-
van a ejercer una profesion, no el sexo; el tratamiento de las protagonistas debe hacerse en funcion

CLEN

de su caracter, perscnalidad, rol o profesion, y no atendiendo a que es “mujer” u *hombre”, “nifia” o

Para evitar un enfogue androcéntrico, centrado en los nifios y varones, deberia vigilarse en donde
se pone la camara y desde qué perspectiva se habla. Es importante situarse en el lugar de las nifas,
identificarse con ellas y formular su punto de vista.

Si se siguen las recomendaciones anteriores, resultard mas dificil caer en una valoracion este-
reotipada.
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Seria conveniente cuidar que no se escapen suposiciones, conclusio-
nes y comentarios que responsabilizan indirectamente a la mujer del

cuidado del hogar.

EVITABLE ........... Como mi mama trabaja, no hay nadie en casa.

ACONSEJABLE . . .. ... Como mama y papa estan trabajando, no hay nadie en casa.

EVITABLE ........... En casa la comida nunca es buena porque mi madre cocina fatal.
ACONSEJABLE . ... ... En casa la comida nunca es buena porque mi padre no quiere cocinary

mi madre lo hace fatal.

Tampoco presentadores, presentadoras o protagonistas de series
deberian mostrar sorpresa “natural” por la inteligencia femenina o por-
gue la proeza cientifica o deportiva provenga de una chica hermosa.

EVITABLE: - . . & « « & & s Esta joven ha merecido el primer premio en el concurso nacional de matema-
licas. Y, sin embargo, aqui la tenéis: jguapisima!
EVITABLE ........... Acaba de ganar el campeonato alevin de mates en la cancha del polidepor-

tivo municipal, pero sigue siendo una nifia dulce y femenina.

Se deberia tener cuidado con los adjetivos dirigidos unidireccionalmen-
te a uno de los sexos, asi como con clichés sexistas que conforman las

metaforas.

Es frecuente decir de los nifos que sacan buenas notas que son “brillantes” o “muy inteligentes”;
las nifias con buenos resultados académicos resultan ser “empollonas” o “muy trabajadoras”.

Habria asimismo que cuidar los comentarios, exclamaciones y lugares
comunes que asignan a cada sexo un determinado comportamiento.

EVITABLE coman 5223 s «Los hombres no lloran».
« jMi chico es un machote!».
«Una senorita no se comporta asf».
«Eso es cosa de mujeres».
«Déjalo, ya lo hara tu hermano, que para eso es chico».

Seria importante que la presencia de nifas y nifos, hombres y mujeres, fuese equilibrada en
todas las actividades y unas y otros compartiesen los espacios, las imagenes y el protagonismo.
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A su vez, la respuesta ante algo que en la serie 0 el programa se valora negativa o positivamen-
te debe ser idéntica, tanto si lo realiza una chica como si o hace un chico, sin distinciones por sexo:
tanto en alabanzas y cumplidos, como en regaiinas, comentarios, alusiones o explicaciones. Los insul-
tos no deben tener “sexo”: “maruja” para ella, “flojo” para él....

Los comentarios valorativos respecto a comportamientos masculinos y
femeninos deben ser similares.

Resulta muy Gtil aplicar en todo momento la regla de la inversion. Consiste ésta en preguntarse,
¢lo pondria asi si se tratase de una criatura o de una persona del otro sexo? Para comprobarlo, es
aconsejable redactar cambiando el sexo de la persona referente. Si al hacerlo algo chirria, habria que
repensar la redaccion y punto de vista.

3.3. El lenguaje y la presencia femenina y masculina: Igualdad de derechos,
igualdad de trato

Mujeres y hombres tienen el mismo derecho a existir en la sociedad y en el lenguaje, muje-
res y hombres tienen el mismo derecho a ser nombrados, a contar con representacién verbal.
Cuando para aludir a hombres y mujeres hablamos de ef hombre o usamos el término masculino
de voces que tienen su correspondiente femenino (los camareros para referirnos a mujeres y a
hombres que atienden las mesas de un restaurante), estamos ignorando a las mujeres y conse-
guimos que quien nos escucha no caiga en la cuenta de que estan incluidas. Hasta se nos puede
llegar a olvidar ese dato a quienes escribimos, y acabamos cayendo en lo que se ha denominado
“salto semantico”: empezar un discurso en masculino (tratando de abarcar a mujeres y hombres)
y, como el masculino provoca imagenes de varones en nuestra mente, acabar refiriéndonos solo

a ellos:

Todos los escolares empiezan hoy sus vacaciones. A partir de ahora ya pueden jugar al fut-
bol con sus amigos en el parque durante horas sin que las nifias protesten porque ocupan todo el
patio de recreo. (;Eran las y los escolares quienes empezaban las vacaciones?)

La utilizacion copiosa y abusiva del masculino para hablar de chicos y chicas o de toda la
humanidad lesiona el derecho femenino a la representacion y pone trabas al desarrollo de la iden-
tidad individual y colectiva de las niflas, mientras alienta ciertos comportamientos excesivos de
ellos, cuya presencia en el discurso es permanente. El hecho de que los varones sean siempre
nombrados, sean los protagonistas de las acciones textuales y cuenten con modelos discursivos
de referencia con los que se puedan identificar tiene repercusiones en su autoconcepto y autoes-
tima y, en ocasiones, les genera una “sobreidentidad” que conduce a que se crean capaces de
hacer cualquier cosa sin valorar los riesgos. Las mujeres y las nifias, sin embargo, no son nom-
bradas; en raras ocasiones son protagonistas de acciones textuales y no disponen, a través del
lenguaje, de modelos con los que identificarse. Esta invisibilizacion, exclusién o subordinacion
puede tener reflejo en una menor autoestima y en la creacion de una “subidentidad” femenina’.

s £l lenguaje, instrumento de progreso. Vitaria: Emakunde/Institulo vasco de la mujer, 1998.
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No se deberia utilizar la palabra hombre(s) para referirse a todos los seres humanos, sino
limitarla a la referencia a los hombres en exclusiva. Crea imagenes s6lo masculinas en la mente,
invisibiliza a las mujeres y las subordina simbdlicamente.

EVITABLE «iuss s w06 ws El hombre de las cavernas era ya capaz de realizar pinturas admirables.
ACONSEJABLE: ...... En Ia época de las cavernas, la humanidad era ya capaz de realizar pin-
turas admirables.

En la época de las cavernas, se realizaron pinturas admirables.

Los seres humanos prehistoricos realizaron pinturas admirables en
cavernas.

Se deberia poner cuidado en no asimilar nunca “varén” a “persona” o
“ser humano”.

Consideraciones como la frase siguiente, oida en un documental, hacen del hombre patron y
medida del género humano y, como consecuencia, subordinan a las mujeres, a quienes hacen apare-
cer en el discurso y en el orden simbdlico como “objeto” o posesion masculina:

EVITABLE ........... Los masai consideran importante a_una persona cuando tiene muchas espo-
sas y cabezas de ganado.
ACONSEJABLE....... El pueblo masai considera importante a un hombre cuando tiene

muchas esposas y cabezas de ganado.

Probablemente, si en lugar de “los masai” se hubiera pensado en “el pueblo masai”, habria sido
mas facil acordarse de que estd compuesto por mujeres y hombres. Si nos acostumbramos a pensar
en mujeres y hombres y nombramos a éstas siempre que sea necesario —porque estan presentes en
el grupo de referencia- nos percataremos con mayor rapidez de si una consideracion es androcéntrica
(como la primera referida al pueblo masai).

El castellano tiene una larga historia de exclusién femenina: se ha escrito y hablado como si no
existiesen mujeres (generalizamos en masculino: uno se da cuenta, fodos sabemos) y hablamos de
grupos mixtos, compuestos por personas de ambos sexos, como si sus integrantes fuesen Unicamen-
te varones (los sudamericanos tienen una pronunciacion mas suave que los espafioles).

Siempre gue se pueda, habria que recurrir a frases que no hagan de los hombres el crisol y la
esencia humanas, frases que no impidan pensar en mujeres, chicas o nifias cuando las escuchemos
y, muy especialmente, en las que las nifias no se sientan incluidas.

Ejemplos de alternativas “naturales™®:

8 Se pueden consuliar las recomendaciones y sugerencias contenidas en:

CARMEN ALARIO, MERCEDES BENGOECHEA, EULALIA LLEDO, ANA VARGAS. Nombra en femenino y en mascufino: La
representacion del femenino y el masculino en el lenguaje. Madrid: Ministerio de Asuntos Sociales. Instituto de fa Mujer, 1995.
MERCEDES BENGOECHEA. "Nombra en femenino y en masculino: Sugerencias para un uso no sexista del lenguaje en los
medios de comunicacion. La Lengua y los medios de comunicacion. JOAQUIN GARRIDO MEDINA (editor). Madrid: Universidad
Complutense de Madrid, 1999, pp: 267-81.

MERCEDES BENGOECHEA Y M? LUISA CALERO. 2003. Guia de Estilo 2. Sexismo y redaccion periodistica. Valladolid: Junia
de Castilla y Ledn, 2003,
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EVITABLE . x5 5 5 s L os sudamericanos tienen una pronunciacion mas suave que los esparoles.
ACONSEJABLE. . ..... La pronunciacién sudamericana es mads suave que la espariola.
EVITABLE ........... Todos lo sabemos.

ACONSEJABLE Todo el mundo lo sabe.

Toda la gente lo sabemos.,
Cualquiera lo sabe.

EVITABLE ........... Cuando uno se pone a pensar, uno se da cuenta.
ACONSEJABLE Cuando te pones a pensar, te das cuenta.
Cuando alguien se pone a pensar, se da cuenta.

Para facilitar la integracion de nifias y mujeres en el discurso, seria bueno tratar de recordar que
existen dos sexos. Si se piensa en ellas, se las nombrara siempre que corresponda. Si se las tiene en
mente, se encontraran formas de expresion que no las excluyan. A veces, nombrando a los dos sexos.
Recurriendo a expresiones como personas, a sustantivos colectivos asexuados (pueblo, gente,
poblacidén...), a sustantivos abstractos referidos a la pluralidad (profesorado, alumnado, ciudada-
nia...) o acudiendo a la metonimia (la actividad o el lugar en vez de las personas: la medicina acon-
sejay no los médicos aconsejan; en Galicia se dicey no los galfegos dicen), la edad en vez del grupo
de edad (no los adolescentes, sino la adolescencia).

Es especialmente importante evitar los nifios y los hijos para referirse a criaturas de ambos
sexos; los chicos, si se desea incluir a las jovenes; y los padres, en una sociedad en la que muchos
hogares son monomarentales.

EVITABLE ........... Los nifios.
ACONSEJABLE. .. .... Ninas y nifios — nifios y nifias — los nifios y nifas — las nifias y nifios —
Las nifas y los nifios — los nifios y las nifias.

EVITABLE ........... Los chicos.
ACONSEJABLE....... Chicos y chicas — chicas y chicos — los chicos y chicas — las chicas y
Chicos — los chicos y las chicas — las chicas y los chicos.

EVITABLE ........... Los padres.
ACONSEJABLE. . ... .. Padres y madres — madres y padres — las familias — los padres y las
madres — las madres y los padres.

En general, cuando se opte por nombrar a ambos sexos, se debe tratar
de alternar el orden de aparicion.

M. o

La tendencia a nombrar sistematicamente en primer lugar a los hombres (“hijos & hijas”; “padre y
madre”; “hombres y mujeres”...) prioriza a los hombres, con lo que se les concede mayor valor social
y simbdlico: sin percatarnos, estamos indicando su posicién en la jerarquia social.

Es asimismo importante nombrar a las profesionales con el titulo profe-
sional en femening, incluso en aquellos casos en que esta extendido el
masculino.
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ACONSEJABLE. ... ... Voy a ver a mi médica; Juana es arquitecta; etc.
ACONSEJABLE. . ..... Arbitra, entrenadora, conductora de furgoneta de reparto, etc.

El uso sistematico de nombres profesionales en femenino despierta modelos de comportamien-
to, de actuacion, de identificacién, en las nifias. Abre ademas nuevos horizontes a las muchachas. Y
ayuda a eliminar valoraciones y criterios basados en estereotipos de género en chicos y chicas.

Deberian evitarse también perifrasis del tipo mujeres exploradoras,
una mujer general..., muy especialmente si van seguidas de referen-
cias a hombres que no contengan el término “hombre”. *“Mujer(es)” es
redundante y una marca de sexo en los casos descritos.

EVITABLE ...« o v Vino una mujer exploradora.

ACONSEJABLE. . ... .. Vino una exploradora.

EVITABLE .. ....ccu0. A algunas de estas nifias les gustaria ser de mayores mujeres ingenieras,
pero también tenemos varios nifios que desean ser cientificos.

ACONSEJABLE. ... ... A algunas de estas nifnas les gustaria ser de mayores ingenieras, pero

también tenemos varios nifios que desean ser cientificos.

Una consecuencia de la asimetria textual entre mujeres y hombres es la “naturalizacion” del dere-
cho masculino a ocupar en propiedad, casi exclusiva, el espacio simbélico que denota la etnia, nacio-
nalidad o religion: los exploradores, los policias, los judios, los catalanes...

Se deberia procurar conceder un trato verbal absolutamente idéntico a hombres y mujeres, a
nifias y a nifios.

Para empezar, el par seflor-sefiorito no se corresponde con el par sefiora-sefiorita. “Seforito”
practicamente no se utiliza sino como término peyorativo para referirse a un hijo vago de persona adi-
nerada. En cambio, “seforita” se mantiene como titulo cortés para dirigirse a una joven no casada. El
estado civil de un hombre no es relevante; el de una mujer si. “Sefiorita” es, pues, un término asimeé-
trico lingliistica y socialmente que, aplicado a muchas profesionales, disminuye su valor (/a Sria. Isabel
Garcés es la consejera delegada de la empresa resulta casi una frase ridicula). Por ello, debe evitar-
se el titulo de cortesia “sefiorita” excepto en contextos muy especificos (la costumbre escolar de “la
sefio” es uno de los pocos contextos excepcionales).

En contextos formales, ninas y adultas deberian ser nombradas por su nombre y apellido, sin
diminutivos, exactamente igual que nifics y hombres. Cuando el contexto lo justifique, los diminutivos
deben ser empleados equitativamente y no Unicamente aplicados a nifas y jovencitas. Ademas, en
contextos informales, se deberia prescindir del articulo “la” delante del nombre de pila femenino, dado
gue, a excepcion de en Catalufia, en castellano es despectivo y no se utiliza con los hombres.

EVITABLE ........... La Juani se muere por ir al cine.

35



El Lenguaje Verbal

3.4. Los dialogos en series e historias

Las nuevas tecnologias abren nuevos umbrales con posibilidades fascinantes para el desarrollo
cognitivo infantil. Sin embargo, tienen ciertos peligros. Uno de los riesgos de los que alerta la Premio
Nobel Rita Levi-Montalcini esta en la disociacion entre las facultades de conocimiento y de comporta-
miento (heredadas éstas dltimas de las emaciones desarrolladas bajo una estructura patriarcal de rai-
ces violentas). Puede ocurrir, y de hecho esta ya ocurriendo, que el desarrollo de la capacidad cogni-
tiva se disocia de la capacidad emotiva, presentandose ésta a niveles «basicos, casi prehistéricos»
(Levi-Montalcini). Para evitar esta disociacion, se hace imprescindible ensefar maneras de resolver
conflictos que no recurran a la violencia fisica, verbal o simbélica. No se trata de negar la existencia de
conflictos, sino contribuir a la socializacion de las criaturas mostrando formas de solucionarlos.

En lugar de nifios y nifias que insultan y agreden, es necesario mostrar
el valor de la palabra, el uso del razonamiento y un sentido del humor
carente de agresividad y crueldad.

Se Deberian presentar didlogos que ofrezcan la posibilidad a nifias y nifios de:

» Aprender que en la vida es mejor rebajar tensiones que agudizarlas.
= Aprender a escuchar.

« Aprender el valor del didlogo razonado.

» Aprender a resolver conflictos a través de la cooperacién vy la palabra.

« Aprender a aglutinar aportaciones diversas, a tener en cuenta a todas las personas para enri-
guecer la perspectiva.

» Resolver la oposicidn fuerte/débil sin que la victimizacion de la persona “debil” y la aceptacion
por parte de ésta de su victimizacion sean salidas viables desde un punte de vista cognitivo.

» Aprender la inutilidad de actitudes como: el despliegue de un vano orgullo; la incapacidad de
aceptar criticas; la actitud de “conmigo-o-contra-mi”.

» No tolerar el hostigamiento y el abuso verbal.

También se producen a veces valoraciones sexistas a la hora de evaluar la manera en que las
ninas se comunican. Las nifias poseen un estilo de comunicacion diferente al de los nifios. Se desarro-
lla en cada grupo al interaccionar con gente de su mismo sexo y forma parte ineludible de la identidad
de cada género. Sin embargo, la valoracion social de uno y otro estilo difiere notablemente.

Seria recomendable respetar al maximo el estilo comunicativo de las
nifias, sin representarlo como “cursi” o excesivamente timido. Mucho
menos, caracterizar la carencia de ese estilo como rasgo “masculino”.
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Nifias y nifios siguen incorporando numerosos patrones de conducta y pensamiento (actitudes,
valores, creencias, normas, comportamientos) tendentes a perpetuar la desigualdad entre los sexos,
de forma que la adscripcion sexual determina sus condiciones de vida en mayor medida que sus capa-
cidades o aptitudes individuales.

La influencia mediatica tiene especial relevancia en la configuracion de un orden simbélico patriar-
cal, que establece la jerarquia de los géeneros en base a la supremacia de lo masculino sobre lo feme-
nino.

La vision estereotipada y reduccionista de los sexos que ofrecen los medios de comunicacion ha
sido puesta de manifiesto desde numerosos estudios que emplean una perspectiva de género, y con-
templada en las distintas normativas igualitarias, en las que se enfatiza sobre |la necesidad de implicar
a los medios de comunicacion y a sus profesionales en el ofrecimiento de una imagen social de los
géneros mas plural, diversificada, conciliadora y acorde con una nueva cultura de la igualdad entre los
sexos que contribuya a hacer efectivo un cambio de mentalidades.

4.1. Infancia y consumo televisivo

En 2004, los nifos y nifias espafoles de entre 4 y 12 afios de edad estuvieron frente al televisor
un promedio de 2,5 horas diarias.

A diferencia de otros paises europeos, en Espafa cerca de 700.000 nifias y nifios ven la televi-
sion més alla de las 10 de la noche y en torno a 150.000 la ven después de las 11 de la noche. Por
tanto, las restricciones de contenidos en el horario de proteccion al menor, aln en el caso de cumplir-
se, son ineficaces.

Los menores disfrutan de un gran equipamiento audiovisual individualizado (televisor, videocon-
sola e incluso Internet en el propio cuarto), lo que implica una accesibilidad casi ilimitada a todo tipo de
contenidos, ya sea en solitario o0 en grupo (con las amistades), pero sin personas adultas.

Los espacios televisivos mas vistos y mejor valorados por la audiencia infantil no son propiamen-
te infantiles, sino generalistas o dirigidos claramente a adultos: series de prime fime, telenovelas, varie-
dades, etc. De los 50 programas con mas audiencia entre menores en 2004, solo 6 pueden conside-
rarse estrictamente programacion infantil.

4.2. Programacion infantil y representacion de género

Para evitar actitudes sexistas es necesario analizar la programacion infantil y, mas en concreto,
la presencia de los personajes femeninos y su tratamiento. La deteccién de estereotipos de género y
su papel en la construccion de una identidad esterectipada de género debe hacerse a partir del anali-
sis de elementos recurrentes (masculinidad y supremacia; feminidad y ambito doméstico, etc.) y a tra-
vés de elementos iconogréaficos, escenogréficos, sonoros y de interaccion linglistica, gue contribuyen
a cohesionar el discurso televisivo.

Un analisis detallado de la programacion infantil, en términos de visibilidad y relevancia de
los géneros, ofrece una desigualdad incuestionable. Segln datos recogidos en un estudio reali-
zado en Espana en 2001"7, en el que se analizaban los contenidos de 148 episodios de series infan-
tiles, tanto de imagen real como de dibujos animados, la presencia de personajes femeninos signi-
ficativos y relevantes para el desarrollo narrativo sélo era patente en el 26% de los mismos. Es
evidente que la totalidad de los episodios maostraba presencia relevante masculina.

'" Consejeria de Sanidad y Bienestar Social de la Junta de Caslilla y Ledn, Direccién General de la Mujer e Igualdad de
Oportunidades.
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En otro 18% de los episodios analizados habia una presencia femenina minoritaria y rele-
vante. Sumando ambas presencias relevantes (la significativa y la minoritaria), los personajes femeni-
nos obtenian un 44,6%, es decir, un porcentaje aun muy alejado del 100% masculino.

Por el contrario, en los episodios en los que no habia presencia femenina o ésta era
breve y sin importancia, el resultado alcanzaba el 55,6% del total, dato suficientemente revelador
de la vision planteada sobre el protagonismo femenino en la sociedad: inexistente, insignificante e irre-
levante.

También es muy significativa una interesante investigacion desarrollada en Alemania en
19988 sobre 438 horas de programacion elegidas al azar, emitidas en 9 canales de television. Los
resultados fueron muy clarificadores:

1. Infrarrepresentacion de las nifas: en el area de ficcion, casi el 70% de las figuras centrales
eran masculinas; el papel principal era compartido con una figura femenina en casi el 26% de la
muestra y solamente en el 10,4% de los casos las figuras centrales eran nifias o mujeres.

2. Los hombres eran los héroes de la programacion infantil: ninos u hombres eran los per-
sonajes centrales del guion: superaban todos los problemas, hacian frente a los peligros y
eran los protagonistas de las aventuras.

3. También en los papeles secundarios y en los “extras” dominaban los personajes mas-
culinos (incluso a los personajes que representaban animales se les asignaba papeles y
nombres masculinos).

4. Los personajes femeninos mostrados no compartian las caracteristicas masculinas,
sino que eran definidos como “lo nc masculino™ la guapa rubia, la chica descarada... (asig-
nacion dicotémica de caracteristicas de la personalidad). Por ejemplo, no aparece la desca-
rada valiente.

5. Los rasgos estereotipados de la personalidad de las figuras femeninas eran absoluta-
mente necesarios en la narracion; sin esos rasgos de ellas, los personajes masculinos no
hubieran podido derrochar todas las caracteristicas que se asocian a la masculinidad: la pro-
teccion y la salvacion de los personajes femeninos. El papel (mayoritario) de los personajes
femeninos es estimular en los personajes masculinos los deseos de aventura, de sentirse
libres y de probarse a si mismos.

6. La jerarquia de los personajes femeninos se hacia en funcién de su importancia para
los héroes masculinos.

7. Algunos personajes femeninos mostraban caracteristicas masculinas, como la indepen-
dencia, actuando en grupos mixtos, aunque las chicas eran minoria en todos los grupos mix-
tos.

8. En los programas infantiles, en ocasiones, el centro de la accion lo constituia un nifio y una
nifia, emergiendo un tipo de representaciéon de nifia no estereotipada y no dominada
por el personaje masculino (algo poco habitual).

9. Aveces, en algunos programas, los personajes femeninos eran el centro de la accion y
se les mostraba logrando éxitos, con caracteristicas humanitarias y luchadoras que las
permitia imponerse en un mundo en el que las mujeres, de forma natural, también juegan
roles de liderazgo.

10. Los personajes femeninos que mas gustaban eran guapas, delgadas y normalmente
con el pelo largo y rubio. Las series de dibujos animados mostraban a estos personajes con
cuerpos muy proporcionados y rasgos faciales perfectos (en muchos programas infantiles la
sexualizacién del cuerpo femenino es un hecho habitual: piernas largas y delgadas, exage-
rada “cintura de avispa” y caderas y pecho prominente).

'8 Informe de MAYA GOTZ (1Z1). La investigacion fue llevada a cabo por la Universidad de Kassel (Alemania) en cooperacion con
la Bavarian Broadcasling Corporation’s Internacionales Zentralinstitut fir das Jugend- und Bildungsfernsehen (IZ1) y la Voluntari
Self-censorship of the Television Industry (FSF). (http://www.br-online.defj fizi/english/research/e goeizi.htm).
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Por ultimo, el citado estudio puso de relieve que eran precisamente los canales mas importan-
tes los que menos cambios experimentaban en las representaciones de género; las novedades
estaban concentradas en pocos canales de escasa representacion en el mercado aleman. Incluso en
las nuevas chicas protagonistas, aspectos como la estereotipacion estrecha y exagerada de la belleza
persistian, no habian variado. El cambio profundo en la representacion de género en el ambito de la
programacién infantil de television continlia siendo una asignatura pendiente.

4.3. Publicidad infantil y representacion de género

Los nifios y las nifias, a partir del primer afio de vida, intentan imitar actitudes y comportamientos,
es decir, reproducen acciones y respuestas emocionales exhibidas por las personas representativas
de su entorno. Parece claro que las nifias y los nifios necesitan unas pautas orientativas de accién y
unos modelos gue poder imitar, como medio de reducir su inseguridad frente al mundo exterior. Estas
pautas pueden provenir, en primer lugar, de los roles familiares y, en segundo lugar, de los roles exfra-
familiares, pudiendo estar integrados en estos ultimos los modelos establecidos por la publicidad.

Asi pues, se pone de manifiesto que la influencia de la publicidad en el mundo infantil es relevan-
te tanto en o que se refiere a productos de consumo de nifias y nifios como a juguetes anunciados.

Por otra parte, la television, en general, limita en cierta medida lo que el juego deberia ser para
la infancia: un medio de aprendizaje y de desarrollo afectivo e intelectual. La actividad ludica se
encuentra mediatizada actualmente por la television que absorbe la atencién del nifio y reduce el tiem-
po que dedica al juego, en gran parte también porque cada dia es mas dificil jugar en la calle. Ademas,
los mensajes publicitarios determinan en alguna medida a qué jugaran las nifias y los nifios, con qué
y con quién.

La informacion transmitida en estos mensajes no repercute solamente en la venta, sino que tam-
bién influye en el aprendizaje de conductas, actitudes, emociones y mas concretamente en pautas de
interaccién social y en los estereotipos y roles sexuales, aspecto éste primordial.

Estas cuestiones quedan especialmente reflejadas en la publicidad de los juguetes. Asi, mientras
gue para las nifias se anuncian mufiecos y sus accesorios, productos domesticos y todo lo relativo al
embellecimiento, fomentando el cuidado propio y de otras personas, para los niflos aparecen juguetes
mas variados como coches, juegos de aventuras, de construccion, etc., potenciando la creatividad vy el
desarrollo de habilidades de motricidad.

Del mismo modo y, lo que es més importante, a las nifias, en muchas ocasiones, se las presen-
ta pasivas, sin grandes habilidades, coquetas; por el contrario, a los nifios se les presenta como intui-
tivos, creativos, con intereses practicos y competitivos.

Estos estereotipos pueden crear en las y los menores una imagen propia y de lo que en el futuro
se espera de ellas y ellos que no se corresponde con la situacion que existe en la sociedad actual,
donde |la mujer y su papel ha cambiado considerablemente y, como consecuencia de ello, ha variado
también el rol tipicamente masculino.

En la publicidad, la estereotipacion de género puede ser incluso mayor que en la programacion
infantil de television. En una investigacion realizada por Bradway'® en 1996 sobre la publicidad infantil
de television emitida en EEUU, y en la que comparaba sus resultados con estudios anteriores de los
afios 80, la estereotipacion de género se manifestaba de las formas siguientes:

A: A través del desproporcionado niimero de personajes femeninos representados:

1. Si en 1987 sodlo el 39% de los personajes de los anuncios eran nifias, casi 10 afios des-
pués el porcentaje habia subido tan sélo 2 puntos, alcanzando el 41%. En la mayoria de
las ocasiones las figuras femeninas aparecian hablando con alguien (un nific 0 una nifia,

9 JACQUELYN S. BRADWAY, Stereotypical Gender roles Portrayed in Children’s Television Commercials. 1996.
http://people.wesu.edu/mecarneyh/acad/bradway.html.
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animales domésticos o en una posicion subordinada). En 1996 las nifias seguian apren-
diendo a ser madres y amas de casa, jugando con mufecas, productos del hogar y de
belleza, mientras que los nifios jugaban con vehiculos, equipos de construccion y juegos
basados en las ciencias.

2. En 1992 se habia observado que cerca del 81% de los anuncios utilizaban voces masculi-
nas; las voces femeninas se limitaban a anuncios de mufecas, accesorios y materiales
para animales domésticos.

B: En las diferentes técnicas de produccion utilizadas para anuncios dirigidos a nifias o a

nifios:
1. Los anuncios dirigidos a nifios tenian un mayor nivel de acciéon y mas variedad en las tran-

siciones entre escena y escena, y superior porcentaje de cortes; los dirigidos a las nifas
tenian mucha menos accidn, menos transiciones y mas fundidos y desvanecidos.

2. En los grupos mixtos, las nifias hablaban menos que los nifos, a diferencia de cuando sélo
habia nifias (es como si tratasen con deferencia a los nifios y no hablasen al estar ellos pre-
sentes, mientras que cuando estan solas se expresan libremente).

3. Los anuncios para ninos tenian mucho mas ruido: vocalizacion, efectos de sonido y musi-
ca en primer plano; en los dirigidos a las ninas, habfa més musica de fondo que expresa-
ba imagenes de suavidad, delicadeza, y cambios lentos y graduales entre escenas. Los
estereotipos asociados con la feminidad descubiertos en los afios 80 eran, ante todo, inac-
tividad, pasividad y delicadeza. Por el contrario, los estereotipos asociados con la masculi-
nidad expresaban mucha accion, agresividad, variacion y cambios rapidos de escena. Una
década despueés, la investigacion de 1996 reflejaba que casi nada habia cambiado: los
estereotipos masculinos seguian transmitiendo mucha actividad, agresividad, autonomia,
liderazgo, variacion y ruido, mientras que los femeninos, inactividad, docilidad, crianza de
los hijos, domesticidad y dependencia.

4. La diferencia de esta investigacion respecto a otras anteriores es que, en algunas ocasio-
nes, han aparecido nifias con ocupaciones consideradas estereotipadamente de chicos,
mostrando independencia e iniciativa.

5. Los resultados de Bradway demostraron ademas que el escenario en el que se movian las
nifias solia ser la casa o algin espacio cerrado; en cambio, el escenario de los nifios eran
espacios abiertos, fuera de la casa, o bien dentro y trabajando o divirtiéndose con algun
experimento ingenioso.

La publicidad como medio de comunicacion deberfa hacerse eco de la nueva realidad sacial y

no transmitir esa confusion que parece producirse entre identidad de sexo e identidad de género, es
decir, entre las diferencias bioldgicas de hombre-mujer y las diferencias culturalmente atribuidas a cada
uno de ellos.

Convendria que la publicidad de juguetes en television tuviera en cuenta los siguientes aspectos:
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Ofrecer igualdad de participacion del nifio y de la nifia con el juguete, desarrollando su imagi-
nacion y creatividad.

Posibilitar que el nifo y la nina, a través del juguete, descubran el mundo externo real, enrique-
ciendo su formacion a nivel intelectual, afectivo y social, y que los nifios se familiaricen con el
cuidado v las relaciones.

Los anuncios, por el hecho de ir dirigidos a nifios y a nifas (pocos son los que se pueden cali-
ficar de neutros), no deberian conllevar una serie de cualidades o caracteristicas que confor-
men unos estereotipos rigidos de los propios consumidores, ni deberian copiar lo indeseable
de unas y otros.

No potenciar sentimientos y afectos diferentes en nifios y nifias, ni prayectar distintas image-
nes del mundo externo para unos y para otras.

Igualmente se deberian omitir situaciones como las siguientes:
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» Potenciar la presencia de los nifios frente a la de las nifas.

» Relegar a la nifia a su rol expresivo tradicional, que consiste en comportamientos domésticos
afectivo-nutricios y de embellecimiento.

4.4. La programacion infantil no sexista: contenidos y formatos necesarios

Los programas infantiles de television han de transmitir valores positivos para la formacion fisica, inte-
lectual, emocional y ética de los nifios y nifias. Deben ayudar en su preparacion para la vida social y publi-
ca, de acuerdo con los principios democraticos que rigen nuestra sociedad®. Esto significa elaborar unos
contenidos desde el respeto y el compromiso por la igualdad de sexos, unos contenidos no sexis-
tas, capaces de romper la discriminacion tradicional de género que adjudica determinados valores
a las nifias y otros muy distintos a los nifios, unos contenidos que ofrezcan distintas opciones a
los estereotipos sociales establecidos que poco o nada tienen que ver con la realidad.

Esto no quiere decir que los contenidos para menores oculten la discriminacién sexista. A veces, ésta
discriminacion tiene que mostrarse para ayudar a que los nifios y nifias fomenten su espiritu critico. No tie-
nen sentido los productos “blancos”. Sobre este aspecto convendria que se tuviera en cuenta el tratamien-
to que establece el Cédigo de Autorregulacion sobre Contenidos Televisivos e Infancia suscrito por los ope-
radores de TV en Espania.

En este sentido, parece razonable que los contenidos tengan que estar ajustados a los niveles
de edad a quienes van dirigidos, que versen sobre lo que en cada momento suscita interés, preocupa-
cion social, etc. pero adecuados a las nifias y nifios, atendiendo a sus propias necesidades y ajustados a
los contenidos curriculares.

La educacion en habitos es fundamental: formas de vida, higiene, educacion sexual, educacion
en labores domésticas (limpiar, cocinar, lavar, planchar...), nutricion, consumo saludable, qué hacer en
caso de accidente, cdmo recurrir a los servicios de emergencia, a los servicios sociales, etc. en colabora-
cién con los servicios publicos (bomberos, sanitarios, policia...), organizaciones de consumidores, etc.

Seria recomendable que los hombres aparezcan también ejerciendo labores domésticas y de
cuidadores (con personas mayores, nifios y nifias...), no sélo cuando estén solos, sino sobre todo, cuan-
do estén acompafiados por una mujer. Hay que dejar claro que las labores domeésticas y de cuidador son
de corresponsabilidad.

Son imprescindibles la educacién en ciudadania y la educacion en igualdad, en todas sus
acepciones (sexos, razas, creencias, oportunidades...). En las tematicas conviene incluir, ademas,
cuestiones propias de la infancia y sus contextos (escuela, mayores...) y enriquecerlas con la inclusién de
personas pertenecientes a minorias como forma de aprender a respetar las diferencias.

La consideracion de la television como servicio publico o de interés general determina que ejerza fun-
ciones culturales, sociales y democréticas que redunden en beneficio de la comunidad y contribuyan a
garantizar valores tan importantes como la democracia, el pluralismo, la cohesién social y la diver-
sidad cultural y lingliistica. Junto a estos valores fundamentales hay otros relacionados entre si de gran
importancia para el desarrollo fisico, mental y moral de la infancia. Son valores urgentes que hay que incor-
porar a los contenidos de la programacion infantil;

» Propugnar la igualdad en todas sus acepciones.

« Educar en el respeto a la persona y los grupos sociales
» Fomentar y facilitar la convivencia

Potenciar la no discriminacién

= Estimular |a tolerancia

» Apoyar la integracion

e Promover la no violencia

20 DEL RiO, M. & ROMAN, M. (2005): Programacion Infantil de Television: Orientaciones y Contenidos Prioritarios. Madrid:
IORTV. pp.26-30.

41



Programacion infantil y publicidad: contenidos

Como se indico anteriormente, a lo largo del ano los nifios y nifias consumen mas tiempo frente
al televisor que en la escuela. Este hecho es muy relevante porque, en esta situacion, determinados
contenidos y valores asumidos en la educacion preescolar, primaria y secundaria pueden diluirse o,
incluso, cambiar de orientacion. Este pulso que mantienen ambos contextos (escuela y television) es
negativo para la formacién de la infancia. Evitarlo es responsabilidad, ante todo, de madres, padres y
profesorado, pero también de la television y de las instituciones.

Por esto es importante que la programacion infantil vaya en la misma linea que el trabajo que rea-
liza el profesorado en los centros de educacién escolares, incluyendo en sus contenidos preferentes,
en su materia prima, historias, personajes y situaciones apropiadas para su desarrollo como seres
libres e independientes, educados en igualdad.

Igualmente, habria que buscar la forma de que las nifias y los nifios entiendan los valores en su
vida cotidiana. Tomando como referencia la igualdad, sin tratar de hablarles de la igualdad en abstrac-
to, sino insertar su tratamiento en sus relaciones cotidianas para que lo entiendan: decirles las cosas
gue pueden comprender y que, a veces, no son las mismas que comprendemos las personas adultas.

También la publicidad institucional, una de las herramientas de la Administracion, puede ser muy
efectiva para intraducir valores, ya sea en unos segundos de spot publicitario o bien incrustando dichos
valores dentro de la programacién o serie de moda que ven miles de nifas y nifos. En este Ultimo caso
se trataria de sustituir el product placement al que estamos acostumbrados por el value placement.
Como es evidente, las tematicas de estas series de éxito en prime time son también muy adecuadas
para la promocion efectiva de valores positivos, sin estereotipos e igualitarios.

Sobre todo a través de la publicidad, el culto excesivo a un tipo determinado de juventud y belle-
za estd deshumanizando y creando una serie de estereotipos fisicos. Es necesario sensibilizar a los
niflos y nifias sobre el amplio abanico de aspectos fisicos y psiquicos de las personas del
mundo real, incluyendo en sus series personajes alejados de aquellos estereotipos y agracia-
dos con otro tipo de valores mas enriquecedores.

Los expertos y expertas consultadas para la elaboracién de este documento han coincidido en la
necesidad de establecer unas férmulas para primar los contenidos adecuados de la programacion
infantil. Son las siguientes:

« Elaborar un barémetro de valores positivos, un protocolo de andlisis que permita a los pro-
gramas exhibir unos codigos de valoracién mas minuciosos que los existentes en la actualidad.
(A modo de la normativa de calidad industrial europea I1SO 9000). Méas cercanos a los cédigos
PEGI de los videojuegos que a los mostrados por las televisiones.?!

Un barémetro de valores que surja del consenso del sector, del mismo modo que ahora tiene
consensuada la herramienta de medicién de audiencias, con la funcion de permitir evaluar la
funcion ética gue ineludiblemente cumple el discurso televisivo. Este barémetro de valores
deberia estar basado en un protocolo de analisis consensuado, que permita realizar un segui-
miento sistematico de las programaciones televisivas y que arroje unos resultados publicos,
para el sector y la sociedad.

» Fomentar los premios de calidad. Los programas que se destaquen por su calidad e idonei-
dad para nifios y nifias podrian llevar una especie de distintivo de calidad que otorgaria UNI-
CEF, la Comisién Europea u otro organismo de reconocido prestigio.

« Seleccionar meticulosamente, desde la perspectiva de género, los productos infantiles de
television existentes en el mercado.

Algunas personas expertas sugieren escoger los formatos que mejor funcionan e incluir los con-
tenidos adecuados. Pero ésta es, por si sola, una opcicn arriesgada, ya que determinados programas
de éxito contienen una sobreabundancia de imagenes presentadas a gran velocidad y un enorme cau-
dal de estimulos sonoros, utilizados para la captacion y el mantenimiento de la atencidn de los nifios y
nifias, lo que a la larga les fomenta una atencion deficiente.

21 E| Consejo Audiovisual de Catalufa esta estudiando un sistema complejo de valoracion objetiva que va en esta linea. La nece-
sidad de establecerio también se refleja en el documentoe citado, Programacion infantil de Television: Orientaciones y Contenidos

Prioritarios
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En ocasiones, los nifios y ninas eligen programas con contravalores porgue tienen unos for-
matos muy atractivos, no porque prefieran los contravalores a los valores. Es necesario compatibi-
lizar valores positivos con contenidos atractivos, tanto desde el punto de vista formal como desde

el expresivo.

Es recomendable que, para la creacion de formatos para la programacion infantil, se fomenten los
programas informativos infantiles y juveniles, especialmente disefiados para estas edades, como ins-
trumento de formacion necesaria. Es necesario trabajar para que nuestros nifios, nifias y jévenes pue-
dan acceder a la informacion desde edades tempranas, adaptando el lenguaje y los contenidos de

igualdad.
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B,

RECOMENDACIONES

Los argumentos expuestos en este documento tendrian buena acogida si se tomara en conside-

racién lo siguiente:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Crear una mesa de didlogo estable y permanente de operadores, productoras, guionistas,
investigadores y Administracion, con el fin de cuidar que las necesidades y las preocupa-
ciones de las mujeres (nifias, jOvenes y adultas) se reflejen de manera adecuada en los
programas de television.

Incorporar estas lineas de conducta de forma institucional en las televisiones publicas y
privadas.

Promover talleres formativos de los profesionales y las profesionales de television y de
publicidad para un tratamiento apropiado de la imagen de las nifias y adolescentes.

Elaborar desde las Instituciones, en colaboracion con las operadoras, un barémetro de
valores positivos en materia de género que puedan promoverse desde la programacién
infantil de televisién.

Fomentar las premisas de calidad sobre cuestiones de género en las emisiones de televi-
sion.
Evitar en lo posible que los nifios y las nifias vean programas con contenidos fundamen-

talmente de violencia en todas sus manifestaciones. Asimismo, ensefar a desarrollar una
actitud reflexiva y critica respecto a lo que ven en la television.

Promover desde la television y la radio programas infantiles, especificamente disefiados
para las necesidades de la infancia, y su identificacion con los valores que pretende tras-
mitir la educacion, que ayuden a superar el sexismo y la violencia con la que este se rela-
ciona.

Impulsar la participacion de las mujeres en la elaboracion de contenidos profesionales y
codigos de conducta y otros mecanismos apropiados de autorregulacién para fomentar
una imagen equilibrada y no estereotipada de las mujeres en los medios de comunicacion.

Implementar en los medios de comunicacién una Guia de Buenas Practicas que incluya
recomendaciones para evitar el tratamiento sexista de la informacién.

Superar los estereotipos en la programacion infantil de television. Los personajes deben
utilizar un lenguaje que nombre a mujeres y hombres.

Cuidar que en los programas infantiles de television no aparezcan suposiciones, conclu-
siones y comentarios que responsabilizan indirectamente a la mujer del cuidado del hogar
en exclusividad.

Seria importante que la presencia de nifias y nifios, hombres y mujeres, en los programas
infantiles de television fuese equilibrada en todas las actividades y que unas y otros com-
partiesen los espacios, las imagenes y el protagonismo.

Es importante que en los programas de consumo infantil se nombre a las profesionales
con el titulo profesional en femenino, incluso en aquellos casos en que esta extendido el
masculino,

Procurar conceder un trato verbal absolutamente idéntico a hombres y mujeres, a nifias y
nifos, en los espacios televisivos dirigidos al piblico infantil.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
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En los programas dirigidos al ptblico infantil, promover en las nifias y nifios el valor de la
palabra, el uso del razonamiento y un sentido del humor carente de agresividad y cruel-
dad, en contraposicion con el insulto y la agresion.

Es recomendable que la publicidad, como soporte de comunicacién, refleje la nueva reali-
dad social y no transmita la confusion que parece producirse entre identidad de sexo e
identidad de género, es decir, entre diferencias bioldégicas de hombre-mujer y las diferen-
cias culturalmente atribuidas a cada uno de ellos.

Los anuncios, por el hecho de ir dirigidos a niias o a nifios, no deberian conllevar una serie
de cualidades o caracteristicas que conforman unos estereotipos rigidos de los propios
consumidores y consumidoras.

No es conveniente que los programas dirigidos al publico infantil potencien sentimientos y
afectos diferentes en nifios y nifas, ni proyecten distintas imagenes del mundo externo
para unos y para otras.

Promover desde los propios medios de comunicacion la seleccion meticulosa de los con-
tenidos de los programas infantiles, desde la perspectiva de género.

Promover mediadores en programas infantiles, que privilegien las actitudes de igualdad en
cuestiones de género.

Propiciar que los formatos de mayor idoneidad para difundir estilos de vida —que son vis-
tos por muchos nifios, aunque no sean programas estrictamente infantiles— cumplan una
serie de requisitos de caracter ético-social e igualdad de género en los estilos de vida difun-
didos, de manera muy especial las series de ficcién de produccién nacional.

Trasladar las orientaciones de practicas igualitarias al futuro Consejo de Medios Audio-
visuales.
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