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“HIPOT-CNV”
Herramienta  Informática  Portátil  Táctil   

para la Comunicación  No Verbal  



ENFERMERÍA  PROFESIÓN MAYORITARIAMENTE  FEMENINA:   

84, 60 % DE LAS ENFERMERAS

95, 45 %  DE AUXILIARES ENFERMERÍA







¿DE DÓNDE SURGE LA IDEA ?

• Necesidad de establecer una vía de 
comunicación no verbal con un familiar.



Revisión de otros proyectos:

-Sintetizadores de voz electrónica

-Rehabilitación de habla 

Se  plantea:

Facilitar  una nueva vía  de comunicación 
alternativa a la que  puedan tener acceso un sector 
de personas con patologías agudas; así como de los 
profesionales que intervienen en sus cuidados 
aprovechando las herramientas informáticas de las 
que disponemos en la actualidad. 



ENFOCADO :
Primeras fases de la enfermedad , en su ingreso 
hospitalario

- Patologías Cerebrales médicas o quirúrgicas
ICTUS – Afasia 30 %

- Patologías de órganos fonadores,
Laringuectomizados – traqueostomías….

Pacientes: 
•Inadaptación a la nueva situación
•Ansiedad , Estrés, Soledad

Profesionales y Familiares:
Frustración al no entender lo que se necesita



VALORAR LAS NECESIDADADES 
BÁSICAS DEL PACIENTE 

(PATRONES FUNCIONALES)

COMUNICACIÓN NO VERBAL 

CUIDADOS

AUMENTAR SATISFACCIÓN



OBJETIVO

• Mejorar los cuidados en los pacientes con 
dificultades en la expresión verbal a través de 
la herramienta informática HIPOT- CNV creada 
para ello. 





• 1.- Crear una herramienta informática-App.”HIPOT-CNV”
• 2.- Mejorar la comunicación diaria entre paciente y personal de 

enfermería.
• 3.- Identificar las alteraciones según los patrones funcionales del paciente 

durante su proceso hospitalario.
• 4.- Aumentar la calidad de los cuidados de enfermería.
• 5.- Aumentar la satisfacción del paciente en relación con los cuidados 

enfermeros.
• 6.- Disminuir el estrés, nerviosismo y/o ansiedad del paciente  por sus 

necesidades no cubiertas.
• 7.- Disminuir el estrés, nerviosismo y/o ansiedad del personal de 

enfermería en relación con la prestación de cuidados.
• 8.- Implicar a la familia en los cuidados diarios del paciente.
• 9.- Iniciar la rehabilitación verbal con ejercicios predefinidos con la 

colaboración de los familiares, personal de enfermería y logopeda.



Móvil con Wifi

PATRONES FUNCIONALES DE ENFERMERÍA 
(Adaptados)

APLICACIÓN-APP



- Presentación idea original Congreso Inforenf 2013 

- Premio a la mejor presentación en formato póster. 



-SCS muestra interés en la aplicación y decide colaborar en su
programación a través de la Unidad de Desarrollo de Apps. Dis eño de
dibujos inéditos por la diseñadora gráfica. Contacto con tr aductores
nativos.

-Se crea equipo multidisciplinar dirigido por un enfermero, fusionando
las distintas opiniones en un modelo útil a nivel asistencia l, aplicando
criterios por Patrones Funcionales.

- Desarrollo primera versión beta, disponible para el pilot aje que se
realiza entre profesionales y pacientes del Área de Salud de L anzarote e
inclusión de las aportaciones de éstos



APORTACIONES DE LOS USUARIOS :

• Aumento tamaño de los números en la escala del dolor
• Inclusión nuevas categorías en área de “Estados de Ánimo” com o

el apoyo religioso y psicológico.
• Modificar orden de categorías principales situando el prim ero a

“Mis Necesidades”.
• Botón para indicar la toma de medicamentos.
• Icono de necesidad de cambio de absorbentes.
• Corrección de distintos términos en chino por error de tradu cción.
• Cambios en colores de botones de la aplicación.
• Incorporar “no puedo tragar” en el apartado nutrición.



Y esto es:
“HIPOT-CNV”

Me llamo Mª José y 
soy el personaje 

femenino

Me llamo Esteban 
y soy el personaje 

masculino



ESCALA SECUENCIAL POR NIVELES

PATRONES FUNCIONALES DE ENFERMERÍA (Adaptados)



Imágenes del Programa “HIPOT-CNV”



NUESTRO SUEÑO HECHO REALIDAD



ACTUALMENTE 

•Subida a producción de la primera versión (v1.0) con 6 idioma s.
Español, Inglés, Francés, Alemán, Chino, Árabe.
•Subida de la versión v1.1 con los tres idiomas oficiales del e stado
español, euskera, catalán y gallego.
•Difusión en medios de comunicación y rueda de prensa
con la Consejera de Sanidad del SCS y directora del
S.C.S. en Enero del 2014.

•22 de enero del 2014, Obtención del premio Nacional otorgado por la
SEIS a la mejor aportación realizada durante el 2013 en sus act ividades.
•Difusión en prensa local, nacional y relacionada con el tema .

•Subida versión v1.2 con otros idiomas : Ruso, Noruego e Itali ano.
•Disponibilidad en los markets de Google Play y iTunes Store.

•Descargas realizadas (datos abril 2014 ):
a)S.O Android: 1.404
b)S.O IOS: 1.200.

Valoraciones muy positivas de los usuarios en las distintas
plataformas.



EXPERIENCIA ENFERMERA EN EL DESARROLLO DE UNA APP 
PARA DISPOSITIVOS MÓVILES. “HIPOT-CNV”



EXPERIENCIA ENFERMERA EN EL DESARROLLO DE UNA APP 
PARA DISPOSITIVOS MÓVILES. “HIPOT-CNV”

Recortes de Prensa

Revista I+S (SEIS)            Revista Enfermeria Fa cultativa                      Web “Cuidando.es”                     Web “Estar Bien.com

Prensa Digital “ La Razón”                                                      Prensa Digital “ABC”                    Blog tecnología Mp3



GRACIAS POR SU ATENCIÓN 


