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“HIPOT-CNV-

Herramienta Informatica Portatil Tactil
para la Comunicacion No Verbal

M2 Emma Alonso , Manuel F. Verdugo , Sandra Romero, Teresa Sdn  chez , Belén Gomez

Enfermera de Formacion y Calidad Hosp. Dr. José Mol  ina Orosa, Lanzarote
Enfermeros de la Unidad Técnica Gerenciade SS. SS  Area Salud Lanzarote.
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ENFERMERIA PROFESION MAYORITARIAMENTE FEMENINA:

84, 60 % DE LAS ENFERMERAS
95, 45 % DE AUXILIARES ENFERMERIA
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cDE DONDE SURGE LA IDEA ?

4% . % e Necesidad de establecer una via de
| comunicacion no verbal con un familiar.
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= ...  Revision de otros proyectos:

-Sintetizadores de voz electronica
-Rehabilitacion de habla

Se plantea:

Facilitar una nueva via de comunicacion
alternativa a la que puedan tener acceso un sector
de personas con patologias agudas; asi como de los
profesionales que intervienen en sus cuidados
aprovechando las herramientas informaticas de las
que disponemos en la actualidad.
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ENFOCADQO :

Primeras fases de la enfermedad , en su ingreso
hospitalario

\/

- Patologias Cerebrales meédicas o quirurgicas
ICTUS - Afasia 30 %
- Patologias de 6rganos fonadores,
Laringuectomizados - traqueostomias....

Pacientes:
eInadaptacion a la nueva situacion
eAnsiedad , Estrés, Soledad

Profesionales y Familiares:
Frustracion al no entender lo que se necesita
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~ VALORAR LAS NECESIDADADES
BASICAS DEL PACIENTE

(PATRONES FUNCIONALES)

!

COMUNICACION NO VERBAL

i

CUIDADOS

L

AUMENTAR SATISFACCION
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OBJETIVO

e Mejorar los cuidados en los pacientes con
dificultades en la expresion verbal a traves de
la herramienta informatica HIPOT- CNV creada
para ello.
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1.- Crear una herramienta informatica-App.”HIPOT-CNV”

2.- Mejorar la comunicacion diaria entre paciente y personal de
enfermeria.

3.- Identificar las alteraciones segun los patrones funcionales del paciente
durante su proceso hospitalario.

4 .- Aumentar la calidad de los cuidados de enfermeria.

5.- Aumentar la satisfaccion del paciente en relacion con los cuidados
enfermeros.

6.- Disminuir el estrés, nerviosismo y/o ansiedad del paciente por sus
necesidades no cubiertas.

7.- Disminuir el estrés, nerviosismo y/o ansiedad del personal de
enfermeria en relacion con la prestacion de cuidados.

8.- Implicar a la familia en los cuidados diarios del paciente.

9.- Iniciar la rehabilitacion verbal con ejercicios predefinidos con la
colaboracion de los familiares, personal de enfermeria y logopeda.
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Seleccione “SEXOQ”

YourSEX | sauncn [hr Sexuallebl Votre SEXE  seaSEX0
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S FUNCIONALES DE ENFERMERIA
(Adaptados)
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-SCS muestra interés en la aplicacion y decide colaborar en su
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programacion a través de la Unidad de Desarrollo de Apps. Dis efo de

dibujos ineditos por la disenadora grafica. Contacto con tr aductores
nativos.

-Se crea equipo multidisciplinar dirigido por un enfermero, fusionando
las distintas opiniones en un modelo util a nivel asistencia |, aplicando

criterios por Patrones Funcionales.

- Desarrollo primera version beta, disponible para el pilot aje que se
realiza entre profesionales y pacientes del Area de Salud de L anzarote e

inclusion de las aportaciones de éstos
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APORTACIONES DE LOS USUARIOS :

e Aumento tamano de los numeros en la escala del dolor

e Inclusion nuevas categorias en area de “Estados de Animo” com 0
el apoyo religioso y psicoldgico.
e Modificar orden de categorias principales situando el prim ero a

“Mis Necesidades”.
e Boton para indicar la toma de medicamentos.
e |cono de necesidad de cambio de absorbentes.
e Correccion de distintos términos en chino por error de tradu ccion.
e Cambios en colores de botones de la aplicacion.
e |ncorporar “no puedo tragar” en el apartado nutricion.
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mmo Es®

y soy el personaje
masculino
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Me llamo M@ José y
soy el personaje
femenino
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Sanitarios

ESCALA SECUENCIAL POR NIVELES

23:27 p .. o
HipotcNv  Mis necesidades | ATRAS

Hablame de...

Estado de

Heces-Orina Ejercicio ol
Animo

00:44

INICIO

PATRONES FUNCIONALES DE ENFERMERIA (Adaptados)
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Hipot CNV Mis Necesidades Ajustes
e v . o TERTOA ;
F e
- it
% Catalan
Nocoiitugey | Hblome de.. == Euskera
== \ Gallego
J: W
w % Inglés
Iﬁ, ' ' Francés
Ganltarios . Aleman
. Chino
e Arabe
! 1t 5 LA
1x1 pictograma
2x2 pictogramas -

Imagenes del Programa “HIPOT-CNV”
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NUESTRO SUENO HECHO REALIDAD
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*Subida a produccion de la primera version (v1.0) con 6 idioma
Espaiiol, Inglés, Francés, Aleman, Chino, Arabe.
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S.

Subida de la version vl1.1 con los tres idiomas oficiales del e stado

espafol, euskera, catalan y gallego.
*Difusion en medios de comunicacion y rueda de prensa
con la Consejera de Sanidad del SCS y directora del

S.C.S. en Enero del 2014. t === /

"

/

«22 de enero del 2014, Obtencidon del premio Nacional otorgado _por la

SEIS a la mejor aportacion realizada durante el 2013 en sus act ividades.

*Difusion en prensa local, nacional y relacionada con el tema

*Subida version v1.2 con otros idiomas : Ruso, Noruego e lItali ano.
*Disponibilidad en los markets de Google Play y iTunes Store.

sDescargas realizadas (datos abril 2014 ):

a)S.0 Android: 1.404

b)S.O 10S: 1.200.

Valoraciones muy positivas de los wusuarios en las distintas
plataformas.
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EXPERIENCIA ENFERMERA EN EL DESARROLLO DE UNA APP
PARA DISPOSITIVOS MOVILES. “HIPOT-CNV”

Gerencia de Servicios Sanitarios
Area de Salud de Lanzarote
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Perfecto! ! Aplicacion muy Gtil para nuestro
trabajo! ! Gracias! !

LR 8 2 8

Magnifica idea y trabajo realizado. Se puede
ampliar a diferentes dreas de la medicina.

PAULINO Portela Asenjo 1= o= enerc de 20714
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Available on the iPhone

J

Valoracién media

App Store

o Ho e e 8 valoraciones

Haz clic para realizar una valoracién +r ¥ ¥ ¥r +r

Buena idea ¥ ok

de ORL canario — 15 ene 2014

Soy otorrinolaringélogo canario..me la acabo de descargar, me parece una

Useful app por health workers % ¥
de Super Dra, iPhone — 17 ene 2014
Excelente and easy to use!
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idea muy buena. Felicidades por la idea y muchas gracias porgue sea gratuita! Ya comentaré qué tal va)
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ESTADISTICAS PORTAL ANDROID

15M12/2013 - 15/01/2014  Exportar com

Maostrar:

| 15/01/2014
Rueda de Prensa

.

el mes pasado 3 meses 6 meses 1 afic todo

120
12013
a0

PERIODO 15/01/2014 A 25/01/2014

_/_‘\-\.\//'—ﬂ

NOMERE DE LA APLICACION

= HIPOT CNV 1.1.0

01,/01/2014
PRECIO INSTALACIONES
ACTUALESITOTALES
Gratuita S.0. Android...... 727/1100

S.0.ID5............ 943,/1015

] 31012004

08 02/2014 L6/02/20t4
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Notiias de prensa | ,._ \\\"5 S : " ] .e § t 0 f
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“Hipot CNV", una app para facilitar la comunicacicn. VRBIER

0 i O B
Q ttmerines @

Hace tiempo, nlhcd)«ma‘veﬂespa:nmwl cobra coma Twiter nos habia ayudado a emoonitar
fer 1 ofros recurios para fanidar ls qamuncac o con personas que benen limitada

o | Hipot NV ayuda alos pacientes
e e e | | queno puedan habla

ComUEECEn 3 persans 9 syTen de dfultad en la evpresicn oral, been por enfermedad o par
LR difcutacks con el o Cﬂmm)

R a I+S (SEIS) Revista Enfermeria Fa cultativa Web “Cuidando.es” Web “Estar Bien.

L4
Baminne eboaro 21 tualzude o laz 2203h EL TIEMPD TECNOLOGIA _
Madrid :
v M. 15°C portadn  informiticn  moviles  electrdnicn  redes  videcjuegoa blogs  comsulborio
I.A RAZ .S o e
- tabletzs  islefonls  splicaciones
PORTADA OFINION ESPAfA INTERMACIONAL ECONCMIA [Eiaaital R.ELI']:‘:TN DEPORTES MOTOR]
APLIEACHINES 14 o AE > 040 » AR 8 b3 S0iTENG, HIpECNY
SE HABLA DE BONC Barcelona Bl desaflo independentisia Lucha condra ETA. Crisis enUcranda  Debate Est; . " .
ERE d Coca oo Hipot CNV, una «app» que ayuda a los pacientes App de la semana: Hipot-CNV
Seccion patrocinada por: e — sn habla = — =
APPLICANTES
APPE W ) LARRALNaE PGS DO 3
HIPOT CN V, una app para mterpretar las necesidades « Un enfermero de Lanzirote recilye dos premios ncionales a las tecnologias e [ F‘ Y /m
de pac;entes que no puedan hablar aplicadas a I salud tras desarvollar um aplicacion que remedia este | = -;I_ 7 N
lema
. Esther Murillo Cano, 2t/0z/2014 s j Mis Necesidades Hablame de Sanitarios
| Hasta aho, la mayaria de las aplicaciones [glagippadas con 1 salud qua ' T @ [
|| hemos conocido tiensn que ver can el autocuidadn del paciente. Es por eso I
| que HIPOT CHY (Heramionta lafarnatica Podall Tlll\n ala —_—
f‘umun cacion Mo Verbal) ha Ilamada Tugsira slencidn. Se tata de una app i F Eita semana hemos qusido dejar & un 1300 los jegos y s cliidades variachs gue solermos mesentane cade
“de aghcacidn., ol A TH FESES Wames paa (RDICAT 3518 BspaciD 3 UNA ciatvd SOUMAA quR puRde TeCRAr (3 Uca coldiang de mechas
v . o m acswa L w115 oo I s sunas con problemis comumcalivos

Prensa Digital “ La Razén” Prensa Digital “ABC” Blog tecnologia Mp3
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GRACIAS POR SU ATENCION




