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MARCO TEORICO

LO PUBLICO

responder a las personas en funcién de:

e la participacion integra de la totalidad de agentes
*  Preocupacion final y objetivo comun: la sociedad en su conjunto

® Comunidades Auténomas ®* Sociedades cientificas y
e Unidades MSSSI profesionales

e Asociaciones de
pacientes y asociaciones
ciudadanas

;_gq o * Personas expertas
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MARCO TEORICO

LAS POLITICAS

Los componentes principales de cualquier politica son:
los principios que la orientan (los argumentos que la sustentan)

los instrumentos mediante los cuales se ejecuta (incluyendo aspectos de
regulacion, de financiacion y de mecanismos de prestacion de las politicas)

los servicios o acciones principales que se llevan o deberian llevarse a
cabo de acuerdo a los principios propuestos



MARCO TEORICO DE GENERO COMO
DETERMINANTE SOCIAL DE LA SALUD

DERECHOS HUMANOS

GENERO ‘ VIOLENCIA DE

GENERO

Determinante
Expresion mfixima

l Derecho a la salud

Impacto  salud

SALUD EN TODAS LAS POLITICAS

Problema Salud Publica




MARCO TEORICO

LEY ORGANICA 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres. (Articulo 27)

RECOMENDACION CM/REC (2008) 1 DEL COMITE DE MINISTROS DEL CONSEJO DE
EUROPA a los estados miembros para la inclusion de las diferencias de género en
politica sanitaria, adoptada 30 de enero 2008

ENFOQUE DE GENERO. Criterio de Calidad

evaluable en cada experiencia candidata

LEY ORGANICA 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la
Violencia de Género (Capitulo Ill. Articulos 15 y 16 y Titulo Il articulo 32)

ESTRATEGIA NACIONAL PARA LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUIJER.
2013-2016

o Y
EIGUALDAD



MARCO TEORICO

 Ley 16/2003 de Cohesion y Calidad. (Capitulo VI). los
elementos que configuran la infraestructura de la calidad,
comprende normas de calidad y seguridad, indicadores, guias
de practica clinica y registros de buenas practicas y de
acontecimientos adversos

e /Il Programa en Salud 2014-2020 (OMS) objetivo de la

Comision Europea es complementar las politicas nacionales y
animar a la cooperacion entre los Estados miembro,
promoviendo la identificacion de buenas practicas.



MARCO TEORICO

EL PROCESO

Podemos distinguir tres grandes momentos del proceso:

e laformulacion de las politicas,
* laimplementacion o su proceso de aplicacion practicay
. la evaluacion de su rendimiento

METODOLOGIA COMUN
Para identificacion, recogida y difusion de BUENAS PRACTICAS
en el SISTEMA NACIONAL DE SALUD

et

Instrumento o HERRAMIENTA
en el proceso de IMPLEMENTACION
Puede ser un elemento mas dentro de la EVALUACION

At

ESTRATEGIAS EN SALUD APROBADAS POR EL CONSEJO INTERTERRITORIAL (CISNS)




EL PROCESO

Metodologia

Ha movido hasta ahora

a mas de 100
[ Deteccion de puntos criticos en la implementacion > profesionales con
[ Generacion de conocimiento > implicacién en las
diferentes etapas del

proceso.

Difusion
Definicion Criterios de Convocatoria Archivo de BBPP

calidad (14) datos Aprobacion

Evaluacion

[ Compartimos saberes, conocemos realidades >
| Mejora continua del proceso >

=Actuaciones sanitarias frente a la violencia de género (2012. Pilotaje, 2013)

=Enfermedades Raras(2013)

=Atencion al parto y salud reproductiva, cardiopatia isquémica, cancer, diabetes, enfermedades reumaticas y musculoesqueléticas (2014)
=EPOC, Abordaje de la cronicidad, Cuidados Paliativos (2015)




BUENA PRACTICA EN EL SNS

Definicion

Se considera BUENA PRACTICA aquella intervencidon o experiencia

realizada, promovida o liderada desde los servicios sanitarios en el
marco de la Estrategia en Cancer del SNS, basada en el mejor
conocimiento cientifico disponible, que demuestra ser efectiva, que
puede ser transferible y que represente un elemento innovador para el

sistema sanitario.




BUENA PRACTICA EN EL SNS

Criterios

CRITERIOS EXCLUYENTES

Adecuacion: Valora que la experiencia candidata puede encuadrarse en alguno de los ambitos de
actuacion comun reconocidos a nivel internacional en esta materia.

Pertinencia: Valora que la experiencia candidata se puede encuadrar en las lineas de actuacion prioritaria
establecidas en la Estrategia correspondiente.

Evaluacion: Valora que el planteamiento de la experiencia y su posterior evaluacion se ha realizado
siguiendo una adecuada sistemdtica, en la que no pueden faltar, por resultar imprescindibles en
cualquier proceso evaluativo, los resultados emanados de la misma.




BUENA PRACTICA EN EL SNS

Criterios

RESTO DE CRITERIOS

Basada en el mejor conocimiento cientifico disponible: Se valora el proceso de busqueda de
evidencia cientifica realizado para poner en marcha la experiencia asi como la forma en que dicha evidencia se va
mostrando y referenciando a lo largo de la memoria de la experiencia (andlisis de situacion, objetivos, metodologia,
etc.)

Efectividad: Se valora el cumplimiento de los objetivos planteados al inicio, cuando ya se implanta la experiencia
en condiciones reales.

Transferencia: Valora el potencial replicativo de la experiencia en otros contextos.

Aspectos éticos: Busca la reflexion concreta segiin cada tipo de experiencia, sobre estos aspectos, que en
general se dan por incluidos en cualquier experiencia del dmbito sanitario.

Participacion: Valora la inclusion y método seguido para contar con los diferentes agentes implicados en la

realizacion de la experiencia.

Equidad: valora la medida en que se han considerado los diferentes determinantes sociales que pueden producir

desigualdades en salud
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BUENA PRACTICA EN EL SNS

Criterios

10.Coordinacion Intersectorial: Valora la capacidad de fomentar Ia
colaboracion entre los diferentes sectores implicados en la salud

11.Enfoque de Género: Valora la integracion del principio de igualdad en las
diferentes fases de la experiencia. (Ley Orgdnica 3/2007 de Igualdad)

12.Innovacion: Valora el cardcter innovador de la experiencia

13.Eficiencia: Valora la consecucion de objetivos optimizando los recursos
existentes

14.Sostenibilidad: Valora la capacidad de mantenerse en el tiempo la

experiencia y sus resultados




Proceso de evaluacion

BBPP-SNS

= RECOGIDA de experiencias en cada CA . 22 trimestre:

e Ficha resumida
e  Memoria

o La informacién recibida se pasard al GRUPO EVALUADOR DE BBPP de cada ESTRATEGIA. La

evaluacidn en cada Estrategia. 32 trimestre

= Cada persona del Grupo Evaluador, en cada Estrategia, evaluard individualmente las experiencias recibidas para esa Estrategia. En
funcidén del numero de candidaturas recibidas, serdn valoradas en subgrupos de 2-3 personas dentro del Grupo.
= Para evaluar se utilizard la herramienta de evaluacién*, que es de uso exclusivo para dicho Grupo en cada Estrategia, aunque

responden a un modelo comun para todas.

(*)LA HERRAMIENTA de evaluacion estd publicada en la pdgina web del Ministerio, en el

Informe Anual VG 2013: http://www.msssi.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/e02 t03 Comision.htm




PROPUESTA DE CATALOGO
de BBPP-SNS

= Recogida de experiencias en cada CA . 22 trimestre:

e Ficha resumida
e Memoria

= Evaluacién de experiencias por el Grupo Evaluador de cada Estrategia. 32 trimestre

Las experiencias que tras la valoracion del Grupo Evaluador, hayan obtenido la calificacion de BBPP en cada
Estrategia, en el 42 trimestre deberan ser:

. Aprobadas por los Comités de la Estrategia
. Elevadas al Consejo Interterritorial del SNS




RESULTADOS
2012-2014

Del total de 171 experiencias recibidas a las diferentes Estrategias en Salud,
116 han obtenido la consideracion de BBPP distribuyéndose como sigue para el
conjunto de CCAA:

2012y 2013
Actuaciones sanitarias frente a la violencia de género: 23 (sobre 26 recibidas)

2013
Enfermedades Raras: 8 (sobre 69 recibidas)

2014

Atencion al parto y salud reproductiva: 52 (sobre 71 recibidas)

Cancer: 8 (sobre 37 recibidas).

Cardiopatia isquémica: 5 (sobre 19 recibidas).

Diabetes: 14 (sobre 21 recibidas).

Enfermedades reumaticas y musculo-esqueléticas: 6 (sobre 23 recibidas).



DIFUSION
de BBPP-SNS

Se envia un informe final de la evaluacidon a cada una de las iniciativas

recibidas (a todas)

e Se concede un sello de identificacidon a las que consigan la calificacidon de

BBPP del SNS

e Difusion de la informacion a través de la Web del MSSSI, twitter,
Facebook (perfil institucional del Ministerio)

e Jornada de Buenas Practicas (entrega de Diplomas)
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BUSCADOR BBPP-VG

Archivo Edicién Ver Favoritos Herramientas Ayuda

[# http://www.msssi.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/ed2_t03_Comision.htm

| G e

Mas 3> ; rosa lope

E. Viclencia contra las m.., |

| .’ Buscar ~

7ls &) Galeria de Web Slice » [5] Sitios sugendos =

_ i1 Violencia contra las mujeres 31 Plan Calidad SNS

»
Estrategia Nacional para la M TGN DL L ONSE IO THI R I R TORIRE Estrategia 4.- Analizar las
politicas de salud y

CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y GRUPOS DE

-

Erradicacién de la Violencia
Contra la Mujer 2013-2016

propa fies para
* Informe Parlamento T:‘_I“mo i _, . ir las inequidades en
Europeo sabre |a situacidn - £ . ) e salud con énfasis en las
ctiealven e eontrm i eta I ki de chlierd gl e e
violencia ejercida contra las
mujeres 71 Protocolo comin para la actuacion sanitaria ante la

Mutilacion Genital Femenina 2015

Igusldad de Opertunidades

x| Observatorio de Salud de la
Mujer

71 Protocolo comin para la actuacion sanitaria ante la
violencia de género 2012 = Common protocol for a

- v

Delegzcidn del Gobierna

it e i e 1 e S healthcare to gender viol: a5
F ONU-Mujeres-violencia
b UNFPA-violencia 71 Protocolo comiin para la actuacién sanitaria ante la
»  OMS-viclenda violencia de género 2007 = Common protocol for a E
' OPS-violencia health: to der viol 2007
* Busqueda Bibliografica.
Salud y Género 1 i para la violencia de gé
¥ Buscador de buenas en el Sistema Nacional de Salud = Common
practicas de salud indicators healthcare provision in cases of gender
reproductiva wiol in the ional Health Sy
¥ Buscador de Buenas
Practicas en Actuscién 71 Criterios de calidad para la formacién basica de
sanitaria ante la violencia fesi Violencia de gé = Quality
de género cnterna in basic training for professionals
healthcare provision in cases of viol in 4
‘the National Health System A
R & i d ivos basi y materiales
del Si: ional de salud

| Informe Violencia de Género 2013

1 Informe Violencia de Género 2012

| Informe Violencia de Género 2011
71 Informe Violencia de Género 2010

1 Violencia de Gé 2009 = Gender
Violence 2009 Report

[*1 Informe Violencia de Gé 2008 = Gend
i =1
H http:/fwww. msssi.gob.es/organizacion/sns/ planCalidadSNS/introProtocoloComun.htm ]

€7 vl




BUENAS PRACTICAS-SNS

Entrando en la pagina del Ministerio

WWW.MSssSi.es
Recorrido en las opciones de “pestafia”: Sanidad-profesionales-excelencia clinica-estrategias en salud, se llega a esta ventana
o directamente tecleando:

http://www.msssi.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/BBPP.htm
Q =5

~
Archivo  Edicion Ver Favoritos Herramientas  Ayuda x Google ~ *PBuscar = | Mas» & rosalope

)[ D8 it/ www.msssi.gobies/ organizacion

/planCalidadSNS/BBPP.htm P~ex H [# Ministerio de Sanidad, Senvicio.. ‘ # Ministerio de Sanidad, Servi... * | | ik

Galerfa de Web Slice =[] Sitios sugeridos =

Mapa Web Contactar

Organizacidn ) Biblioteca y Portal Estadistico S i arvicios
= Ciudadanos S :
Institucional Publi es del dadano

Inicio » Profesionales =

" Formacion BUENAS PRACTICAS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD |
m Oposiciones y concursos 3
. it RECOGIDA SISTEMATIZADA DE BUENAS PRACTICAS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD
W Prestaciones Sanitarias La recogida de buenas practicas se enmarca en los principios de la Ley de Calidad y Cohesidn del SNS, del afio
2003. En dicha ley, en el capitulo Vi, establece que la mejora de la calidad del sistema sanitario en su conjunto ( )
Centros, Servicios y Unidades de debe presidir las actuaciones de las instituciones sanitarias publicas y privadas. Y se concretan los elementos
Referencia que configuran la que se denomina infraestructura de la calidad, que comprende normas de calidad y seguridad, Ensioots litor turvitartet
= indicadores, guias de practica clinica y registros de buenas practicas y de acontecimientos adversos. En el RO D 301X
® Salud publica p R s < .
articulo 59 de este capitulo se establece |a necesidad de crear un registro de buenas prdcticas (BBPP), que BBPP
- Sociedades cientificas y colegios recogera informacién sobre aquellas practicas que ofrezcan una innovacién o una forma de prestar un e Epiiness
profesionales servicio mejor a la actual.
® Proyectos y actividades Asi mismo, en el articulo 42 , que trata sobre la Evaluacién de p ias; se bl que la
W Oficina e Hetime competencia profesional es la aptitud del profesional sanitario para integrar y aplicar los conocimientos,

habilidades y actitudes asociados a las buenas prdcticas de su profesion para resolver los problemas que se le plantean. -

Uso responsable de antibigticos!

En el 4 Programa en Salud 2014-2020 , establece que el objetivo de la Comisién Europea es complementar las politicas nacionales y animar a la
cooperacion entre los Estados miembro, promoviendo la identificacion de buenas précticas. Dicho Programa de Salud para el Crecimiento
contribuye a encontrar y aplicar soluciones innovadoras que mejoren la calidad, la eficacia y la sostenibilidad de los sistemas de salud,
centrando la atencidn en el capital humano y el intercambio de buenas prdcticas.

Excelencia Clinica

Historia Clinica Digital del SNS

Registros de informacidn sanitaria
Desde nuestro Sistema Nacional de Salud (SNS), el Ministerio en colaboracién con la Comisidn contra la violencia de género del SNS y los Comités
de las Estrategias en Salud, se viene trabajando desde 2012 en un proceso comun sistematizado para la identificacion, recogida, aprobacion y
difusién de BBPP, sobre actuacidn sanitaria frente a la violencia de género y también en las diferentes estrategias en salud del SNS.

Metodologia General = aprabada por el Cansejo Interterritorial.
« Abordaje de la Cronicidad

« Atencidn al parto y salud reproductiva
o Buenas practicas en la Estrategia en Atencién al parto y salud reproductiva de SNS. Afio 2014
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