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Miguel de Unamuno (1864-1936)

Jamas un hombre (o una mujer!!) es

demasiado viejo(a) para recomenzar

su vida, y no hemos de buscar que lo

que fue, le impida ser lo que es, o lo
que sera.
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Recordemos que la vejez es una
etapa de la vida, y el
envejecimiento es un proceso
gue ocurre a lo largo de la vida.
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ESTAMOS EN UN MUNDO MUY CAMBIANTE,
UN MUNDO DIGITAL HIPERCONECTADO:
Moviles, Smartphones, Tablets, Portatiles...




Los fabricantes de

tecnologia, nos
estamos percatando de
que...




El mercado potencial es
cada vez mas senior???

Evolucion de la poblacion mayor en Espafa, 1900-2050 (porcentaje)
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EN LA ACTUALIDAD In';u'érgﬁ
 Personas Mayores de 65 afnos son 8,5 Millones (17,3% de la poblacion) SERSO

 Personas Mayores de 60 afnos son 11 Millones (23,4% de la poblacion)
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ES NECESARIO DISENAR Y
OFRECER PRODUCTOS Y
SOLUCIONES DE
TECNOLOGIA AMIGABLE

PARA NUESTROS MAYORES
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LO QUE NECESITAN ES....

3 Todo lo que necesitas es

doro &



Es necesario...
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La clave del éxito esta en...
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Asociacion Estatal de Programas

Universitarios para Personas Mayores

AEPUM

Estudio «USO DE LAS TIC EN LOS
PROGRAMAS UNIVERSITARIOS PARA
PERSONAS MAYORESV», en la que
han participado 43 Universidades con
Programas para Mayores y 5.390

alumnos.

Patrocinado por DORO

http://www.doroespana.es/Acerca-de-Doro/Noticias-y-articulos/



Asociacion Estatal de Programas

Universitarios para Personas Mayores

De los resultados obtenidos se
extraen necesidades formativas y de
desarrollo tecnologico para poder
ofrecer productos y servicios
adaptados a sus necesidades. Solo
muestro el grafico que resume todo lo

demas...
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SE HAN IDENTIFICADO UN RANGO DE NECESIDADES DE LA
PERSONA QUE CONECTA DIRECTAMENTE CON LAS TIC

Necesidad
del sujeto
Motivacion
Avanzada Autonomia
Informacidn [ Conocimiento
Comunicacion / Conexian
Motivacion Saguridad
Basica
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besarrllo d a sociedad do AN

la informacion en Espana.

sFSPANA:

informe anual

sobre el desarrollo de la sociedad
e la informacion gn Espena

Fundacion
Orange BE2E




Informe eEsgiﬁa 2014
sESPANA

informe anual
sotre @ desanollo de la socedad

Desarrollo de la sociedad de
la informacion en Espana.

Los Mayores de 65 anos presentan las
menores tasas de adopcion

1l Grafico 4.4. Adopcion de las TIC
por parte de los esparioles”, por franjas
de edad, en % sobre la poblacion de
cada estrato. 2013
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Iinforme eEspaia 2014

SESPANA
nforme anual

Pero se visualiza una
progresion positiva...

la poblacion de mas de 55 anos que agcede a Internet todavia se encuentra en una fase
que permite altas tasas de crecimiento\promediando una mejora anual cercana al 15%
desde 2006.
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1l Grafico 51.6. Individuos que
acceden a Internet en Espana, por
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Debemos recordar que el mund
de los Seniors tiene necesidad
diferentes!!

Esta “fase” de nuestra vida conlleva para muchos,
deficiencias, aunque nos cueste muchas veces
reconocerlo!!

De los integrantes en la Economia de Plata..:
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v 82% tienen problemas de vision

v 29% pierden audicion {

v 42% tienen problemas de agarre 1

46% se sienten inseguros con la tecnologia

Y la oferta al mercado masivo esta destinada
principalmente a cubrir las necesidades

de las personas de 25-35 anos... y no se dirige
a los de +65 anos...



Es necesario trabajar con
Seniors para disenary
desarrollar productos y
soluciones para Seniors...
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Es asi como logramos optimizar
en lo esencial.

Interfaz facil
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¢ Quién es Doro?




doro 3 Una historia de crecimiento

Lider en Telefonia Movil
1 para Personas Mayores
Fuente: GfK, Junio 2014

0 24% tasa anual de
24 /0 crecimiento compuesto

CAGR en los ultimos 5 anos

Google apps Menu

Creada en 1974
+40 Cotiza en las bolsas mas

AfOS importantes




Liderazgo en el sector de Telefonia Movil para Seniors

Entendemos las necesidades y deseos de los Seniors y nuestros usuarios son
nuestros mejores prescriptoresl.

* Ipsos, Loyalty Index, 2012
T Fuente: GfK, Senior Mobile Markets, 2014




Estamos viviendo una
evolucion IMPARABLE....

* 4%)’; »

Google apps Menu

Teléfono tradicional Smartphone
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Porque esta surgiendo una
tendencia al cambio hacia el
Smartphone?...

El uso de Smartphones va en aumento en todo el mundo, con +41% de los propietarios de
teléfonos maviles USéW " lmo estudio muestra que mas de una cuarta parte de

-

los usuarios de teléf@ - = s piensan pasarse al Smartphone!!
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Anécdota.... Experiencia _\

propia. Mi madre de 84 anos

Larry gracias por el What...me
encanta estar al corriente de
vuestros contactos ...salidas

...llegadas.... y ojala solo
buenas noticias....
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Doro Liberto® 820 Mini
”El smartphone que te entiende”

Ayudando a entender el
mundo del smartphone : & Internet

Welcome
.Generoso This application allow yot

- perform an Internet sea
- add websites as bookm iends and
Tap "Step by step"” to get ) A

tap "Skip". ‘ angwde on

Sabio

0 L A8

9 3 \
Step by step k -J m o

.Tra n q u i I |Zad 0 r O Do not ask me again Phone | Messages | Camera

Google apps Menu




Doro Liberto® 820 y 820 Mini ¢ Por qué es diferente

a otros Smartphones?

v Iconos grandes y comprensibles

v' La funcionalidad de las Apps también
esta simplificada

v" Entrenador digital incorporado para
asistencia adicional

v My Doro Manager, App para un manejo
facil y gestion en remoto por un familiar

v' Claridad de vision, de audicion, de
interfaz y ergonomia adecuada y
antideslizante. ADN de Doro

\ ~ J
Teléfono Mensajes

Google apps Menu
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“El smartphone que te entiende”

Fantasticas caracteristicas
= Teclas fisicas delanteras

= Tecla parala Camara

'ys- k‘ = Pantalla con reborde protector

08’20 Y ;. méka;
y ‘AH
._\,5,

Adaptado para Seniors

* A = Sonido HD
= Compatible con Audifonos

-l = Botdn fisico de Emergencia
Telefono Mensajes Camara

Googleapps | Mend No se echa en falta nada técnicamente
= Procesador Quad

_ -ﬁ = 4 GB almacenamiento, 1 GB RAM

= 5 MP Camara + Camara Frontal
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El pequeno smartphone con corazon grande

doro &
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Auténtico modo facil — Pantalla de inicio

= 2 il 82% (m 12:46 = % il 82% [ 12:46
12:462708 “a18° “v
Internet E-mail

Gallery

A

Contacts

L ARAW

Messages

Camera
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Acompanado en tu vida digital
diaria de un entrenador personal!

Py Messages

La primera vez que entres en nuestras ocho
aplicaciones mas utilizadas, el entrenador
digital te ofrecera:

Welcome

ide on

= Explicacion paso a paso de como A PN
funciona la App il o
6

= Utilizarla junto con el entrenador

T EIEw |
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Tranquilizador dOT0 &

Teclas fisicas para un acceso rapido y adecuado

Menu, Inicio y atras con teclas fisicas:

= Teclas con tamano visual y tactil adecuados

= Inclinadas para asegurar que se pulsan
intencionadamente.

= No demasiado rigidas para pulsar

Un botdn fisico especifico para emergencias

34




Tranquilidad - Seguridad

Siéntete seguro con el boton de
emergencia, la funcion ICE y My
Doro Manager.

Funcion ICE disponible aun con la pantalla bloqueada

Boton fisico para emergencias situado en la parte posterior
para llamar rapido en caso de urgencia. =

Aplicacion My Doro Manager para gestionar el teléfono en
remoto por un familiar

35
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Tranquilidad - Seguridad

My Doro Manager App Familiares (s6lo Android, en
breve i0S)
1. Conectado con tus familiares y Acceso al estado del dispositivo
amigos - Configuracion en remoto
2. Asistencia y descubrir a tu propio - Compartiendo fotos, contactos y Apps
ritmo recomendadas

3. Sin perder nada y sintiéndote seguro
Aplicacion en el dispositivo
Tutoriales

Lista de recomendaciones de los
familiares

Gestiona a tus familiares (cambia o
elimina autorizaciones)
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Tranquilidad — Seguridad.

 Teléfono de concha o barra

* Tecla fisica de alarma, o pulsador externo conectaao a un centro de
seguimiento

* NO estigmatizante

* Envia alarma mediante llamada, SMS y GPS

* Alertando emitiendo sonido elevado, o silencioso
* Manos libres automatico...




. MUCHAS GRACIAS

Larry Bensadon
larry.bensadon@doro.com
Luis.castillo@doro.com

Phone House Simol'l ALAINAFFLELOU 9
_ senior e telecable
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